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kecuali arahan tim pembimbing.
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karena itu, penulis ingin menghanturkan rasa terimakasih kepada:
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PTSIP merupakan perusahaan yang bergerak di bidang bumbu makanan, untuk
melindungi produk agar tetap terjaga kualitasnya maka diperlukan kemasan.
Permasalahan dalam penelitian ini berasal dari hasil observasi di ruang pengemasan
PTSIP. Defect kemasan merupakan suatu hal pemborosan dan tidak memberikan nilai
tambah pada perusahaan. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui jumlah, jenis dan
penyebab faktor defect kemasan di PTSIP.

Pengambilan data dilakukan dengan cara observasi langsung, wawancara,
diskusi dan studi literatur. Jenis defect kemasan di PTSIP diantaranya adalah gramasi
under, gramasi over, bocor dan gagal setting. Data defect dianalisis lebih lanjut dengan
menggunakan metode control chart atau peta kendali, diagram pareto dan diagram
fishbone. Setelah dilakukan analisis menggunakan tools tersebut dinyatakan proeses
pengemasan di PTSIP sudah melewati batas kendali atau out of control, jenis defect
kemasan yang dominan terjadi adalah gagal setting, sedangkan faktor pernyebab
terjadinya defect kemasan diakibatkan oleh mesin.

Kata kunci: Defect Kemasan, Jenis Defect, Seven Tools
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