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tidak terlepas dari dukungan, semangat, serta bimbingan dari berbagai pihak, baik secara materi 

maupun non-materi. Oleh karena itu, sebagai pengantar berikut ucapan terima kasih antara lain 
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dukungan paling kokoh selama ini yang tiada hentinya terus memberikan dukungan, 

doa dan motivasi dengan penuh keikhlasan. 

8. Dengan tulus dan penuh rasa syukur, saya ingin menyampaikan rasa terima kasih 

kepada seluruh rekan satu tim yang berperan di Front End Android Developer dan juga 

dari tim lainnya seperti Back End dan QA yang telah bekerja keras, bersinergi, 

berdedikasi dan bekerja sama yang benar-benar luar biasa dalam menyelesaikan proyek 

magang ini. 

9. Teman-teman yang tidak bisa saya sebutkan namanya satu persatu yang selalu mau 

mendengarkan keluh kesah dan berbagi cerita selama pelaksanaan praktik magang 

berlangsung dan telah memberikan dukungan untuk dapat terus bertahan hingga masa 
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10. Dengan penuh rasa syukur, saya ingin menyatakan terima kasih kepada diri saya sendiri. 

Terima kasih karena telah menjadi manusia kuat versi diri sendiri hingga bertahan dalam 

setiap langkah dan berjuang keras dalam melewati setiap masalah dalam setiap 

perjalanan hidup. Melalui perjalanan ini, saya belajar untuk mencintai diri sendiri, 

menghargai pertumbuhan dan memberikan ruang untuk kesalahan sebagai bagian 

perjalanan menuju keberhasilan. 

Perlu disadari bahwa dengan segala keterbatasan, laporan magang ini masih jauh dari kata 

sempurna, sehingga kritikan dan masukan yang membangun sangat diharapkan demi 

kesempurnaan laporan ini. Semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang 

berkepentingan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 
A. Latar Belakang 

Perguruan tinggi merupakan salah satu sarana untuk mengembangkan 

pengetahuan. Pada tingkat perguruan tinggi, mahasiswa dapat memperolah 

pemahamanyang lebih mendalam dan memiliki kesempatan untuk mengembangkan 

keterampilan sesuai dengan bidang studi mereka. 

Dalam konteks saat ini, pengembangan keterampilan mahasiswa tidak terlepas dari 

pelaksanaan praktik magang di sektor industri. Praktik magang merupakan kegiatan yang 

melibatkan mahasiswa dalam pengalaman kerja langsung di berbagai instansi perusahaan 

atau pemerintahan. Tujuan dari praktik magang ini adalah agar mahasiswa dapat 

mengaplikasikan pengetahuan yang telah diperoleh selama perkuliahan. Selain itu, kegiatan 

ini memberikan gambaran praktik dan mempersiapkan mahasiswa dengan lebih baik untuk 

memasuki dunia kerja. 

Salah satu upaya untuk mengasah skill mahasiswa adalah melalui kegiatan praktik 

magang. Universitas Ahmad Dahlan, khususnya pada program studi S1 Informatika, kegiatan 

praktik magang ini bersifat wajib untuk diikuti oleh seluruh mahasiswa semester 7 dan 

menjadi salah satu syarat untuk menyelesaikan studi. Pelaksanaan praktik magang 

dilakukan minimal tiga bulan sesuai peraturan yang telah ditetapkan. Digilab BSI Yogyakarta 

dipilih sebagai tempat untuk melaksanakan praktik magang. 

Pemilihan Digilab BSI Yogyakarta sebagai tempat praktik magang karena Digilab BSI 

Yogyakarta ini menggandeng Universitas Ahmad Dahlan untuk berkerja sama membuat 

project yang bermanfaat untuk kedua belah pihak. Digilab BSI Yogyakarta ini dipilih karena 

selama periode magang nya dapat terlibat langsung dalam proyek-proyek IT yang ada di 

dalam Bank Syariah Indonesia. 

Permasalahan yang dihadapi oleh Bank Syariah Indonesia yaitu belum memiliki 

aplikasi super apps, tetapi sudah mulai dikembangkan oleh para developer super apps BSI. 

Sebelum para peserta magang diterjunkan untuk membantu developer mengembangkan 
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super apps, kami diberikan sebuah mini project untuk memberikan penilaian kepada para 

mentor agar nantinya bisa memberikan parameter kepada setiap peserta magang apakah 

sudah layak atau belum untuk diterjunkan guna mengembangkan real project yang 

kedepannya akan benar-benar digunakan untuk kepentingan Insan BSI. 

Oleh karena itu, dibutuhkan suatu sistem aplikasi yang dapat mempermudah proses 

layanan bagi user sehingga kenyamanan user dapat terpenuhi. 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah disusun, maka dapat dibuat identifikasi 

masalah dari praktik magang ini yaitu sebagai berikut : 

1. BSI belum memiliki super apps sehingga perlu dikembangkan agar layanan dari 

mobile banking bisa meningkat dan lebih efisien. 

2. Mentor developer belum mengetahui tingkat keahlian yang dimiliki para peserta 

magang sehingga dibutuhkan mini project untuk mengukur keahlian peserta 

magang. 

C. Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah pada kegiatan praktik magang ini dengan membuat 

aplikasi Digi Bank, diantaranya yaitu sebagai berikut : 

1. Pengembangan front end Android mini project aplikasi Digi Bank menggunakan 

bahasa pemrograman Kotlin. 

2. Pengukuran keahlian peserta magang diambil dari proses pengerjaan mini project. 

 
D. Rumusan Masalah 

Berdasakan identifikasi masalah tersebut, maka terdapat beberapa rumusan 

masalah, yaitu diantaranya : 

1. Bagaimana cara mengembangkan mini project aplikasi Digi Bank menggunakan 

metode SCRUM berbasis Android dan iOS. 

E. Tujuan Praktik Magang 

Tujuan dilaksanakannya kegiatan praktik magang yaitu sebagai berikut : 

1. Dapat mengetahui tentang bagaimana cara kerja dan juga sistem kerja di dunia 

perbankan syariah yang ada di PT. Bank Syariah Indonesia. 
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2. Untuk mengetahui cara melakukan pengembangan aplikasi di PT. Bank Syariah 

Indonesia. 

3. Dapat menghasilkan sebuah mini project aplikasi Digi Bank di PT. Bank Syariah 

Indonesia. 

4. Menambah pengalaman dan wawasan mengenai dunia kerja. 

5. Menambah skill dalam aspek pengembangan aplikasi mobile. 

 
F. Manfaat Praktik Magang 

Adapun manfaat dilaksanakannya kegiatan praktik magang yaitu sebagai berikut : 

1. Bagi Mahasiswa 

a. Mengasah dan mengimplementasikan keterampilan dasar yang telah 

didapatkan selama masa perkuliahan ke dalam dunia kerja. 

b. Menghasilkan sebuah aplikasi mini project. 

c. Mendapatkan pengalaman untuk dapat mempersiapkan diri ketika memasuki 

dunia kerja. 

d. Mengetahui dan mempelajari pekerjaan seseorang yang bekerja pada bidang 

aplikasi mobile di PT. Bank Syariah Indonesia. 

2. Bagi Instansi Perusahaan 

a. Membangun hubungan atau relasi yang baik dengan adanya pertukaran 

informasi. 

b. Memperoleh bantuan tenaga kerja tambahan selama masa magang 

berlangsung di PT. Bank Syariah Indonesia. 

3. Bagi Universitas 

a. Mendapatkan relasi untuk menyediakan tempat magang bagi para mahasiswa. 

b. Memiliki penilaian kemampuan terhadap mahasiswa sebagai praktik dari ilmu 

yang telah didapat selama masa perkuliahan. 
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BAB II 

GAMBARAN INSTANSI 

 

 
A. Umum 

Pada bagian ini dijelaskan mengenai sejarah perusahaan, visi dan misi serta alamat 

dan kontak perusahaan pada Bank Syariah Indonesia. Dalam gambar 2.1 diperlihatkan 

nama dan logo dari Bank Syariah Indonesia. 

 

 
Gambar 2.1 Logo Bank Syariah Indonesia 

1. Sejarah Perusahaan 

PT Bank Syariah Indonesia Tbk (BSI) secara resmi lahir pada 1 Februari 2021 yang 

bertepatan dengan 19 Jumadil Akhir 1442 H. Lembaga perbankan syariah terbesar di 

Indonesia ini pun diresmikan langsung oleh Presiden Joko Widodo di Istana Negara. 

BSI adalah bank hasil merger antara PT Bank BRI syariah Tbk, PT Bank Syariah Mandiri, 

dan PT Bank BNI Syariah. Otoritas Jasa Keuangan (OJK) secara resmi mengeluarkan izin 

merger tiga usaha bank syariah ini pada 27 Januari 2021 lalu. Izin ini tertuang dalam 

surat Nomor SR-3/PB.1/2021 [1]. Kemudian, pada 1 Februari 2021, kehadiran BSI 

diresmikan oleh Presiden Indonesia, Joko Widodo. 

Kehadiran BSI sebagai bank syariah terbesar di Indonesia ternyata menjawab 

tantangan pengembangan keuangan syariah dari OJK. Sejak 2016 silam, OJK telah 

menyiapkan roadmap terkait pengembangan keuangan syariah di Indonesia. Pada 2019, 

OJK pun mulai mendorong agar bank syariah dan unit usaha syariah milik pemerintah 

berkonsolidasi dengan melakukan merger perbankan. 

Pada 2 Juli 2023, Menteri Badan Usaha Milik Negara (BUMN), Erick Thohir 

mengungkapkan rencananya untuk menggabungkan bank-bank syariah milik BUMN, 
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yakni BRI Syariah, BNI Syariah, Mandiri Syariah, dan BTN Syariah. Beberapa bulan 

kemudian, pemerintah pun secara resmi mengumumkan rencana merger dari tiga bank 

syariah Himbara, yakni Mandiri, BRI, dan BNI Syariah. 

Pada 11 Desember 2020, konsolidasi tiga bank Himbara menetapkan PT Bank 

Syariah Indonesia Tbk sebagai nama perusahaan hasil merger bank syariah. Setelah 

surat izin dari OJK terbit pada 27 Januari 2021, Presiden Jokowi meresmikan Bank 

Syariah Indonesia (BSI) pada 1 Februari 2021. 

Komposisi pemegang saham BSI adalah: PT Bank Mandiri (Persero) Tbk 50,83%, PT 

Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk 24,85%, dan PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) 

Tbk 17,25%. Sisanya adalah pemegang saham yang masing-masing di bawah 5% [2]. 

Dalam Gambar 2.2 diperlihatkan Gedung BSI IT Digilab Yogyakarta. 
 

 

 
Gambar 2.2 Gedung BSI IT Digilab Yogyakarta 
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2. Visi dan Misi Perusahaan 

Adapun visi dan misi dari PT. Bank Syariah Indonesia yaitu sebagai berikut : 

a) Visi 

“Top 10 Global Islamic Bank”, menjadi salah satu dari 10 Bank Syariah terbesar 

berdasarkan kapitalisasi pasar secara global dalam waktu 5 tahun ke depan. 

b) Misi 

1) Memberikan akses solusi keuangan syariah di Indonesia melayani >20 juta 

nasabah dan menjadi Top 5 bank berdasarkan asset (500+T) dan nilai buku 

50T di tahun 2025. 

2) Menjadi bank besar yang memberikan nilai terbaik bagi para pemegang 

saham Top 5 bank yang paling profitable di Indonesia (ROE 18%) dan valuasi 

kuat (PB>2). 

3) Menjadi perusahaan pilihan dan kebanggaan para talenta terbaik Indonesia 

perusahaan dengan nilai yang kuat dan memberdayakan masyarakat serta 

berkomitmen pada pengembangan karyawan dengan budaya berbasis 

kinerja. 

 

 
3. Alamat Perusahaan 

Digilab BSI Yogyakarta beralamat di Jl. Corongan No.403, Maguwoharjo, Kec. Depok, 

Kabupaten Sleman, Daerah Istimewa Yogyakarta. Berikut pada Gambar 2.3 merupakan 

peta lokasi Digilab BSI Yogyakarta, dan untuk melihat lokasi lebih detail dapat di klik 

pada link dibawah ini : 

Peta lokasi : https://maps.app.goo.gl/pAYqKbrfYVEYzXo19 

https://maps.app.goo.gl/pAYqKbrfYVEYzXo19
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Gambar 2.3 Peta Lokasi BSI IT Digilab Yogyakarta 

4. Kontak Perusahaan 

PT. Bank Syariah Indonesia memiliki beberapa kontak yang dapat dihubungi 

untuk informasi yang lebih detail yaitu sebagai berikut. 

Telepon 02152997777 

 
Email : idgsecretary1@gmail.com 

 
B. Struktur Organisasi Ditempat Magang 

Struktur organisasi menunjukkan pola hubungan dari suatu organisasi yang 

memiliki keterkaitan antara satu dengan yang lain. Pada Gambar 2.4 merupakan bagan 

struktur organisasi pada PT. Bank Syariah Indonesia. 

mailto:idgsecretary1@gmail.com
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Gambar 2.4 Struktur Organisasi PT. Bank Syariah Indonesia 

C. Sumber Daya Manusia dan Sumber Daya Fisik Di Lokasi Magang 

1. Sumber Daya Manusia 

Sumber daya manusia sebagai salah satu sumber daya organisasi yang memegang 

peranan penting dalam keberhasilan pelaksanaan tujuan organisasi. Sumber daya 

manusia menggunakan sumber daya lain yang dimiliki oleh organisasi untuk mencapai 

tujuan. BSI IT Digilab Yogyakarta memiliki keseluruhan staff yang berjumlah 63 orang. 

Dari banyaknya staff pegawai yang ada, mereka memiliki tugas yang berbeda dalam 

mengelola perusahaan pada tabel 2.1. 

Tabel 2.1 Sumber Daya Manusia di BSI IT Digilab Yogyakarta 
 

No. Nama Bagian Jumlah 

1. IT Development 1 Orang 

2. Software Quality Assurance 17 Orang 
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2. Sumber Daya Fisik 

Sumber daya fisik merupakan sumber daya yang memiliki wujud nyata dan berguna 

sebagai sarana dan prasarana yang menunjang kegiatan pada lingkungan tertentu. 

Salah satu sumber daya fisik yang ada di BSI IT Digilab Yogyakarta yaitu fasilitas 

material yang berada di BSI IT Digilab Yogyakarta. Berikut sumber daya fisik sebagai 

penunjang yang terdapat di BSI IT Digilab Yogyakarta. 

a) PC (Personal Computer) 

b) Mouse 

c) Keyboard 

d) Server 

e) Monitor 

f) LCD Projector 

g) Router Wi-Fi 

h) TV LCD 

i) Ruang Rapat 

j) Musholla 

k) Meja 

l) Kursi 

 
D. Proses Bisnis Saat Ini yang Berhubungan Dengan Tema Praktik Magang 

Sebelum para peserta magang diterjunkan untuk membantu developer 

mengembangkan super apps, mahasiswa diberikan sebuah mini project untuk memberikan 

penilaian kepada para mentor. Mini project yang sudah diselesaikan dapat dijadikan sebagai 

parameter kepada setiap peserta mahasiswa magang, serta dapat menjadi kompetensi 

mahasiswa untuk menunjukkan kelayakan mahasiswa magang untuk ikut serta dalam 

mengembangkan real project yang kedepannya akan digunakan untuk kepentingan internal 

maupun eksternal insan BSI. Mini project yang akan dibuat membahas permasalahan Bank 

Digi atau Digi Bank dalam layanan nasabah. 

Proses bisnis yang terjadi dalam studi kasus Digi Bank di PT Bank Syariah Indonesia 

dalam mini project yang akan dikembangkan yaitu Digi Bank dalam memberikan layanan 

membuat rekening baru masih dilakukan secara manual. Proses layanan Bank cenderung 
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masih dilakukan dengan pendataan satu per satu, dengan proses yang lumayan lama. Untuk 

membuat rekening, nasabah harus mendatangi Bank secara langsung dan harus mengantri 

terlebih dahulu, sehingga dalam proses layanan dan kenyamanan nasabah kurang 

terpenuhi. Pada pada Gambar 2.5 menunjukkan proses bisnis sekarang dari Digibank 

sebagai berikut. 
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Gambar 2.5 Proses Bisnis Digi Bank Sekarang 
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BAB III 

TAHAPAN KEGIATAN PRAKTIK MAGANG 

 
A. Lokasi Praktik Magang, Alamat, Kontak 

Pelaksanaan praktik magang bertempat di Jl. Corongan No.403, Maguwoharjo, 

Kec. Depok, Kabupaten Sleman, Daerah Istimewa Yogyakarta. Terlihat pada Gambar 3.1 

yaitu lokasi praktik magang. 

Kontak 02152997777 

 
Email : idgsecretary1@gmail.com 

 

 
Gambar 3.1 Lokasi Praktik Magang 

B. Rencana Observasi 

1. Perencanaan 

a. Nama Instansi 

Nama instansi dari tempat dilaksanakannya praktik magang adalah BSI IT Digilab 

Yogyakarta. 

mailto:idgsecretary1@gmail.com
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b. Proses Observasi 

Adapun proses observasi yaitu Mahasiwa melakukan pendaftaran 

internship melalui link dan pamflet pendaftaran yang sebelumnya telah disebarkan 

ke seluruh mahasiswa. Kemudian, dilakukan wawancara dan seleksi internal oleh 

prodi informatika Universitas Ahmad Dahlan pada tanggal 5 Agustus 2023 secara 

online. Selanjutnya, pada tanggal 23 Agustus 2023 mahasiswa yang telah lolos 

wawancara dan seleksi internal UAD akan dilanjutkan dengan wawancara online 

bersama HRD BSI yaitu Taufiq Galang sebagai pewawancara dari BSI. Pengumuman 

mahasiswa yang telah lolos untuk praktik magang di IT Digilab di PT. Bank Syariah 

Indonesia pada tanggal 7 September 2023. Tahap selanjutnya, dilakukan technical 

meeting persiapan praktik magang berlokasi di IT Digilab BSI di Yogyakarta pada 

tanggal 15 September 2023. 

c. Hasil Observasi 

Hasil Observasi praktik magang dilaksanakan selama 6 bulan pada tanggal 

18 September 2023 – 15 Maret 2024, dengan pelaksanaan magang secara langsung 

datang ke kantor (WFO) selama 5 hari dalam satu minggu yaitu Senin-Jum’at, 

dengan jam kerja pada pukul 08.30 WIB sampai 17.30 WIB. 

 

 
C. Rancangan Jadwal Kegiatan Magang 

Kegiatan praktik magang ini dilaksanakan selama 6 bulan yang dimulai pada tanggal 

18 September 2023 sampai dengan 20 April 2023 (dilakukan extends karena mahasiswa UAD 

melakukan KKN di akhir bulan Januari hingga awal bulan Maret). 
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Tabel 3.1 Rancangan Jadwal Kegiatan Praktek Magang 

 

 
No. 

 
Nama 

Kegiatan 

September 

2023 

Oktober 

2023 

November 

2023 

Desember 

2023 

Januari 

2024 

Februari 

2024 

Maret 

2024 

April 

2024 
Realisasi 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 Ya/Tidak % 

1. Pengenalan 

dan kegiatan 

orientasi 

praktek 

magang. 

                                Ya 100% 

2. Tahap awal 

pembahasan 

mini project 

pembuatan 

aplikasi 

Mobile 

banking 

berbasis 

Android dan 

iOS. 

                                Ya 100% 

3. Pelaksanaan 

Sprint 1 Mini 

Project: 

Perancangan 

ERD dan 

                                Ya 100% 
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No. 

 
Nama 

Kegiatan 

September 

2023 

Oktober 

2023 

November 

2023 

Desember 

2023 

Januari 

2024 

Februari 

2024 

Maret 

2024 

April 

2024 
Realisasi 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 Ya/Tidak % 

 analisis 

kebutuhan 

aplikasi 

Mobile 

banking. 

                                  

4. Pelaksanaan 

Sprint 1 Mini 

Project: 

Perancangan 

Desain UI/UX 

aplikasi 

Mobile 

banking. 

                                Ya 100% 

5. Pelaksanaan 

Sprint 1 Mini 

Project: 

Perancangan 

Desain 

System 

Aplikasi 

Mobile 

banking. 

                                Ya 100% 
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No. 

 
Nama 

Kegiatan 

September 

2023 

Oktober 

2023 

November 

2023 

Desember 

2023 

Januari 

2024 

Februari 

2024 

Maret 

2024 

April 

2024 
Realisasi 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 Ya/Tidak % 

6. Pelaksanaan 

Sprint 2 Mini 

Project: 

Melakukan 

Slicing UI, 

pengerjaan 

logic aplikasi 

dan 

mengerjakan 

request dan 

response 

body 

                                Ya 100% 

7. Pelaksanaan 

Sprint 3 Mini 

Project: 

Melakukan 

integrasi API 

pada fitur 

Riwayat, 

mengolah 

data response 

dan get data 

riwayat 

                                Ya 100% 
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No. 

 
Nama 

Kegiatan 

September 

2023 

Oktober 

2023 

November 

2023 

Desember 

2023 

Januari 

2024 

Februari 

2024 

Maret 

2024 

April 

2024 
Realisasi 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 Ya/Tidak % 

8. Pelaksanaan 

Sprint 3 Mini 

Project: 

Menganalisis 

bugs yang 

muncul dan 

memperbaiki 

bugs selagi 

melakukan 

integrasi API 

                                Ya 100% 

9. Pelaksanaan 

Sprint 4 Mini 

Project: 

Melakukan 

integrasi API 

ke dalam fitur 

yang ada di 

Aplikasi dan 

fixing bugs 

                                Ya 100% 
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BAB IV 

HASIL PELAKSANAAN PRAKTIK MAGANG 
 
 

 
A. Hasil Observasi Magang 

Hasil observasi praktik magang yaitu berisi proses bisnis dan rincian pekerjaan pada 

instansi pelaksanaan magang. 

1. Proses Bisnis 

Pada proses bisnis aplikasi Mobile banking di PT. Bank Syariah Indonesia, mahasiswa 

diberikan tugas untuk melakukan pengembangan aplikasi Mobile banking dengan 

menerapkan metode SCRUM berbasis Android dan iOS. Pada proses bisnis yang telah 

dirancang, nasabah Bank mempunyai akses untuk melakukan pendaftaran akun Mobile 

banking dan pendaftaran rekening baru bagi nasabah Bank baru. Berikut merupakan 

proses bisnis nasabah BSI saat melakukan pendaftaran rekening baru dan pendaftaran 

akun Mobile banking. Proses bisnis tersebut ditunjukkan pada Gambar 4.1 berikut, 

dimulai dengan nasabah masuk ke aplikasi Mobile banking, kemudian nasabah akan 

memilih “daftar akun” jika nasabah belum memiliki akun mobile banking atau memilih 

“sudah punya akun” jika nasabah sudah membuat akun mobile banking. 

Nasabah yang sudah memiliki akun akan diarahkan untuk login aplikasi Mobile 

banking dengan mengisi alamat email dan kata sandi akun mobile banking. Sedangkan, 

nasabah yang ingin membuat akun mobile banking akan diarahkan untuk memilih 

“daftar rekening” bagi nasabah yang ingin membuat rekening baru atau memilih “sudah 

punya rekening” bagi nasabah yang sudah membuat rekening sebelumnya. Nasabah 

yang memilih “daftar rekening” akan mengisi alamat email untuk konfirmasi email 

nasabah dengan memasukkan kode OTP sesuai yang dikirimkan melalui alamat email. 

Selanjutnya, nasabah akan mengisi NIK nasabah untuk verifikasi data diri (CIF) yang akan 

dimasukkan ke dalam data nasabah. Setelah melakukan verifikasi data diri, nasabah 

akan menerima nomor rekening baru yang sudah dibuat secara otomatis dalam aplikasi. 
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Selanjutnya, nasabah akan diminta untuk membuat kata sandi akun mobile banking dan 

membuat MPIN mobile banking untuk mempermudah melakukan transaksi. Setelah 

berhasil membuat kata sandi dan MPIN mobile banking, maka akun mobile banking 

nasabah berhasil dibuat, dan nasabah dipersilakan untuk Login akun mobile banking. 

Sedangkan, jika memilih “sudah punya rekening”, nasabah akan diminta untuk 

konfirmasi alamat email melalui kode OTP email yang dikirimkan. Kemudian, nasabah 

akan mengisi konfirmasi nomor rekening untuk verifikasi data diri dengan mengecek 

nomor rekening yang sudah terdaftar. Selanjutnya, nasabah akan membuat kata sandi 

mobile banking dan MPIN untuk mempermudah melakukan transaksi. 
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Gambar 4.1 Proses Bisnis Daftar Akun dan Daftar Rekening Digi Bank 



24  

 

Gambar 4.2 Proses Bisnis Fitur Transfer 

2. Rincian Pekerjaan 

Rincian pekerjaan selama praktik magang di Digilab BSI Yogyakarta yaitu sebagai 

berikut. 

1) Praktik dalam pengembangan mini project aplikasi Digi Bank 
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a) Slicing UI kemudian mengimplementasikannya menggunakan XML. 

b) Membuat logic dari UI yang telah diimplementasikan kedalam XML. 

c) Mempelajari modular core dan dependency injection Dagger Hilt. 

d) Mengimplementasikan modular core dan dependency injection Dagger Hilt 

kedalam mini project. 

e) Integrasi request dan response API. 

f) Mengolah data response. 

g) Integrasi get data. 

2) Melakukan pengujian aplikasi 

Melakukan proses pengujian mini project aplikasi mobile banking untuk 

dilakukan pemeriksaan pada program apakah terdapat fitur yang tidak berjalan 

atau apakah terdapat bugs yang harus dilakukan perbaikan. 

3) Membuat berkas dokumentasi akhir mini project aplikasi mobile banking 

4) Melakukan analisis sistem pada mini project aplikasi mobile banking 

a) Menganalisis fitur-fitur yang akan dikembangkan dalam proses pembuatan 

mini project aplikasi mobile banking. 

b) Menganalisis kebutuhan sistem mini project aplikasi mobile banking. 
 

 
B. Pembahasan Magang 

Adapun penjelasan mengenai praktik magang yang telah dilaksanakan yaitu 

sebagai berikut. 

1. Masalah yang ditemukan di tempat magang 

Adapun permasalahan yang ditemukan di Digilab BSI Yogyakarta yaitu sebagai berikut. 

a) Perencanaan pengembangan mini project aplikasi mobile banking yang dirasa 

membingungkan diawal dikarenakan keterbatasan source atau sumber 

sehingga membuat tim developer akhirnya terpaksa mengulang membuat mini 

project nya. 

2. Analisis terhadap hasil observasi 

Setelah melakukan observasi terhadap mini project aplikasi mobile banking, terlihat 

perlunya merancang ulang strategi pengembangan untuk mengatasi keterbatasan 
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sumber daya yang awalnya membingungkan bagi tim developer. Proses pengembangan 

mini project aplikasi mobile banking yang sebelumnya dihadapi oleh tim developer 

menjadi rumit karena terbatasnya source atau sumber, sehingga akhirnya memutuskan 

untuk memulai ulang pengembangan mini project tersebut setelah kegiatan pengerjaan 

mini project sudah berjalan. 

Dalam tahap implementasi pembuatan mini project aplikasi mobile banking, 

pemahaman terhadap dasar-dasar pengembangan sistem tersebut menjadi krusial. 

Salah satu hal yang perlu dipahami adalah penggunaan modular dan dependency 

injection Dagger Hilt pada Android Kotlin, di mana pengetahuan mengenai modular dan 

dependency injection menjadi sangat penting. Modular mengacu pada praktik membagi 

code kedalam modul atau komponen terpisah dengan fungsi-fungsi atau fitur-fitur 

tertentu. Modular ini membantu dalam mengorganisir project Android menjadi bagian- 

bagian yang lebih kecil, independent dan dapat dikelola dengan baik. Dengan 

menerapkan modularits dalam project Android Kotlin, developer dapat meningkatkan 

keterbacaan code, mempermudah pemeliharaan dan meningkatkan produktivitas tim 

developer. Sedangkan dependency injection merupakan suatu konsep dalam 

pengembangan perangkat lunak yang mengacu pada teknik untuk menyuntikkan 

dependensi (objek atau nilai yang dibutuhkan suatu kelas) ke dalam suatu objek atau 

kelas yang membantu dalam mengurangi ketergantungan antar kelas sehingga 

membuat kode lebih fleksibel dan mudah diuji. Sedangkan Dagger Hilt adalah suatu 

kerangka kerja DI yang dikembangkan oleh Google khusus untuk aplikasi Android. 

a) Deskripsi sistem yang dibangun 

Sistem mini project aplikasi mobile banking ini memiliki poin utama yang ingin 

dicapai melalui pengembangan produk digital end-to-end. Sasaran utama 

aplikasi mobile banking ini adalah menghadirkan produk yang layak minimum 

(MVP) yang kuat dan dapat melayani platform Android dan iOS dengan lancar. 

Bersamaan dengan itu, tim developer bercita-cita untuk memulai perjalanan 

pembelajaran yang komprehensif, mulai dari perencanaan awal hingga 

pengujian produk, mendorong pengembangan keterampilan di antara anggota 

tim developer. Penggabungan skema manajemen produk yang terdefinisi 

dengan baik ke dalam alur kerja tim developer adalah hal yang terpenting, untuk 
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memastikan efisiensi dan keselarasan dengan praktik terbaik industri. Pada saat 

yang sama, tujuan tim developer adalah untuk menggali lebih dalam seluk-beluk 

pengembangan aplikasi seluler, mengungkap misteri ekosistem Android dan 

iOS. Tim developer berupaya mengungkap kompleksitas fungsi back-end, 

mengembangkan keterampilan pemecahan masalah, dan kecakapan 

algoritmik. Melalui dokumentasi yang cermat, keterlibatan komunitas, dan 

umpan balik yang kuat, tim developer bercita-cita untuk menciptakan tidak 

hanya produk tetapi juga ekosistem pembelajaran yang mendorong kami maju 

dalam bidang inovasi digital yang dinamis. 

b) Analisis kebutuhan perangkat lunak (software) 

Agar aplikasi dapat dikembangkan dan dapat digunakan sebagaimana mestinya, 

maka diperlukan beberapa tools sebagai penunjang dalam pengembangan 

sistem aplikasi. Adapun kebutuhan perangkat lunak (software) yaitu sebagai 

berikut. 

1) Sistem operasi Windows 11 

2) Figma 

3) Android Studio 

4) Postman 

c) Analisis kebutuhan perangkat keras (hardware) 

Selain dari tools yang dibutuhkan untuk pengembangan sistem, perangkat keras 

(hardware) juga menjadi salah satu kebutuhan dalam keberhasilan suatu 

pengembangan sebuah aplikasi. Adapun kebutuhan perangkat keras 

(hardware) yang digunakan dalam pengembangan aplikasi mobile banking ini 

yaitu sebagai berikut. 

1) Laptop Lenovo Ideapad Slim 3 

2) Processor Intel i5 

3) RAM 16 GB 

4) Penyimpanan 512 GB 

d) Analisis kebutuhan sistem aplikasi 

1) Fitur splash screen 

2) Fitur onboarding 
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3) Fitur question page akun dan rekening 

4) Fitur buat akun 

5) Fitur buat rekening 

6) Fitur authentication aplikasi 

7) Fitur otp email 

8) Fitur CIF 

9) Fitur buat MPIN 

10) Fitur buat password 

11) Fitur login 

12) Halaman dashboard 

13) Halaman home page 

14) Halaman Akun 

15) Fitur pilih tipe rekening 

16) Halaman riwayat transaksi 

17) Fitur filtering 

18) Halaman profil 

19) Fitur ubah MPIN 

20) Fitur ubah password 

21) Fitur transfer 

22) Fitur input nominal 

23) Halaman resi riwayat 

24) Halaman resi transfer 

 
e) Analisis kebutuhan fungsional 

1) Fitur splash screen 

- Menampilkan logo atau animasi saat aplikasi pertama kali dibuka. 

- Memberikan kesan pertama yang menarik kepada pengguna. 

2) Fitur onboarding 

- Memberikan informasi awal kepada pengguna seperti 

menampilkan ”welcoming” session. 

3) Fitur question page dan rekening 



29  

- Memberikan informasi pertanyaan kepada pengguna apakah 

pengguna sudah mempunyai akun ataukah beluum. 

- Memberikan informasi pertanyaan kepada pengguna apakah 

pengguna sudah mempunyai rekening ataukah belum. 

4) Fitur buat akun 

- Memungkinkan pengguna untuk membuat akun baru dengan data 

yang diperlukan. 

- Validasi data agar sesuai dengan kebijakan aplikasi. 

5) Fitur buat rekening 

- Memungkinkan pengguna untuk membuat rekening kemudian 

memilih kartu dengan tipe transaksi yang diinginkan, seperti 

silver, gold atau platinum. 

6) Fitur authentication 

- Memastikan identitas pengguna melalui proses otentikasi. 

- Melibatkan mekanisme keamanan seperti username dan 

password. 

7) Fitur OTP email 

- Mengirimkan kode verifikasi ke email pengguna. 

- Proses validasi pengguna menggunakan OTP. 

8) Fitur CIF (Customer Information File) 

- Menyimpan dan mengelola informasi pelanggan secara terpusat. 

- Memastikan keakuratan dan keamanan data pelanggan. 

9) Fitur buat password 

- Memungkinkan pengguna untuk membuat dan mengelola kata 

sandi untuk akun. 

- Kebijakan keamanan untuk memastikan kekuatan kata sandi. 

10) Fitur login 

- Memungkinkan pengguna untuk masuk ke akun. 

11) Halaman dashboard 

- Menyajikan ringkasan informasi penting kepada pengguna setelah 

login. 
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12) Halaman home page 

- Menampilkan berbagai informasi terkait menu-menu seperti 

transfer, e-wallet, menampilkan no rekening, saldo rekening dan 

tipe transaksi kartu yang sesuai dengan data pengguna. 

13) Halaman akun 

- Menyajikan informasi akun pengguna terkait tipe transaksi kartu 

yang dimiliki pengguna. 

14) Halaman riwayat transaksi 

- Menyajikan riwayat transaksi pengguna dengan detail yang 

relevan. 

15) Fitur filtering 

- Memberikan opsi kepada pengguna untuk melihat riwayat 

transaksi selama 7 hari terakhir, 15 hari terakhir ataupun memilih 

menggunakan kalender. 

16) Halaman profil 

- Memungkinkan pengguna untuk mengelola profil pribadi dan 

informasi terkait ubah kata sandi, ubah mpin atau keluar akun. 

17) Fitur ubah mpin 

- Memberikan opsi untuk mengubah MPIN pengguna. 

18) Fitur ubah password 

- Memungkinkan pengguna untuk mengganti atau mengatur ulang 

kata sandi akun. 

19) Fitur transfer 

- Menyediakan fungsionalitas untuk melakukan transfer antar 

rekening. 

20) Fitur input nominal 

- Memungkinkan pengguna untuk memasukkan jumlah uang yang 

akan ditransfer. 

21) Halaman resi riwayat 

- Menampilkan resi atau bukti transfer yang telah dilakukan oleh 

pengguna. 
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22) Halaman resi transfer 

- Menampilkan resi atau konfirmasi khusus untuk transaksi transfer. 

 
3. Capaian Magang 

Setelah melaksanakan praktik magang selama 6 bulan pada 18 September 2023 – 

20 April 2024 sebagai Mobile Application Developer di BSI IT Digilab Yogyakarta. Adapun 

capaian magang yang diperoleh sebagai berikut. 

a) Pengembangan aplikasi Mobile Banking Digi Bank Menggunakan Bahasa 

Pemrograman Kotlin. 

Adapun beberapa hal yang dibutuhkan dalam pengembangan aplikasi 

Mobile Banking Digi Bank Menggunakan Bahasa Pemrograman Kotlin yaitu 

sebagai berikut. 

1) Metode Perancangan Aplikasi 

Pengembangan Aplikasi Mobile Banking Digi Bank Menggunakan 

Bahasa Pemrograman Kotlin di BSI IT Digilab Yogyakarta ini menggunakan 

metode Agile. Metode ini dipilih karena merupakan metode yang tepat 

untuk pengembangan aplikasi Mobile Banking Digi Bank yang tepat untuk 

pengembangan aplikasi mobile banking tersebut. Metode agile dibagi 

menjadi 5 tahapan utama. Tahapan-tahapan tersebut yaitu, requirements 

definition, system and software design, implementation and unit testing, 

integration and system testing dan operation and maintenance. Sesuai 

dengan metode agile, pada tahap pertama yaitu requirements definition 

yakni mendefinisikan kebutuhan yang dilakukan dengan pendekatan yang 

fleksibel dan berfokus pada kolaborasi tim dan pemangku kepentingan. 

Kemudian dari requirements definition tersebut dijadikan dasar untuk 

system and software design atau desain aplikasi, tahap selanjutnya akan 

dilakukan proses implementasi kedalam bahasa pemrograman yang sudah 

ditentukan dan setelah tahap coding selesai, maka aplikasi yang sudah 

dibuat akan dilakukan proses testing atau pengujian aplikasi, lalu pada 

tahap terakhir yang perlu dilakukan yaitu maintenance sistem. Alur kerja 

dari metode agile dapat dilihat pada Gambar 4.3 berikut. 
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Gambar 4.3 Tahapan Metode Agile 

 

 
Selain menggunakan metode Agile, pengembangan Aplikasi Mobile 

Banking Digi Bank Menggunakan Bahasa Pemrograman Kotlin di BSI IT 

Digilab Yogyakarta ini juga menggunakan metode Scrum. Scrum merupakan 

suatu metode Software Development dimana team developers dibagi ke 

dalam group yang berisi 3-9 orang. Team tersebut akan bekerja dalam 

jangka waktu tertentu yang disebut Sprint, menjaga progress pekerjaan 

agar selalu on schedule, dan mengadakan meeting singkat setiap hari yang 

disebut Daily Scrum. Untuk mengerti bagaimana Scrum bekerja, ada 

beberapa istilah yang dipakai dalam Scrum, yaitu Product Backlog, Scrum 

Board, Scrum Master, Sprint dan Sprint Backlog. Alur kerja dari metode 

Scrum dapat dilihat pada Gambar 4.4 berikut. 
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Gambar 4.4 Tahapan Scrum Process 

 

 
2) Analisis Kebutuhan Sistem 

Aplikasi Mobile Banking Digi Bank ini dirancang sebagai aplikasi 

berbasis mobile untuk memberikan penilaian kepada para mentor agar 

nantinya bisa memberikan parameter kepada setiap peserta magang 

apakah sudah layak atau belum untuk diterjunkan guna mengembangkan 

aplikasi real project yang kedepannya akan benar-benar digunakan untuk 

kepentingan Insan BSI. 

a) Entity Relationship Diagram 

Entity Relationship Diagram (ERD) adalah representasi 

grafis dari struktur data dan hubungan antar entitas dalam suatu 

sistem atau aplikasi. Berikut pada Gambar 4.5 merupakan ERD 

secara lengkapnya dan akan diberikan penjelasan secara detail dari 

masing-masing entity yang ada. 
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Gambar 4.5 Entity Relationship Diagram (ERD) 

b) Use Case Diagram 

Dalam use case diagram yang telah dibuat, terdapat satu 

aktor utama, yaitu User. 

User berperan sebagai pengguna yang dapat daftar akun, 

daftar rekening, validasi data, login/logout, melihat akun profil, 

melihat saldo rekening, melihat riwayat transaksi, melihat resi 

transaksi, melakukan transfer. 

Alur proses sistem dapat dilihat dengan jelas pada Gambar 

4.6. 

Dengan use case diagram ini, dapat dipahami secara 

komprehensif bagaimana interaksi antara aktor dan sistem yang 

terjadi, memungkinkan pemahaman yang lebih baik tentang alur 

kerja aplikasi Digi Bank tersebut. 
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Gambar 4.6 Use Case Diagram 

c) Activity Diagram 

Dalam Aktivitas Diagram (Activity Diagram) dalam 

pengembangan aplikasi Mobile Banking Digi Bank, User dapat 

melakukan login akun mobile banking dengan memasukkan email 

dan kata sandi yang benar, kemudian User dapat melakukan 

transaksi transfer dengan nomor rekening tujuan. Resi transaksi 

yang sudah dilakukan dapat dilihat setelah User berhasil melakukan 

transaksi. Berikut activity diagram dapat dilihat pada Gambar 

4.7 berikut. 
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Gambar 4.7 Activity Diagram Digi Bank 

 

 
3) Implementasi Coding dan Hasil Implementasi 

a) Fitur Dashboard + Home Page 
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Gambar 4.8 Listing Code Dashboard 
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Setelah user berhasil masuk akun/login, selanjutnya user berhasil 

masuk ke dalam fitur Dashboard. Di dalam Dashboard, terdapat 

tampilan Card untuk menampilkan detail nomor rekening, saldo 

rekening dan jenis kartu yang diambil. Kemudian dibawahnya tampilan 

Card terdapat fitur Transfer dan E-Wallet. Lalu di bawahnya fitur 

Transfer dan E-Wallet terdapat tampilan Riwayat Terakhir, yakni 

riwayat transaksi yang telah dilakukan oleh user, entah itu transaksi 

masuk ataupun transaksi keluar. Kemudian tampilan paling bawah dari 

Dashboard yakni terdapat container Beranda, Akun, Riwayat dan Profil. 

 

 
Gambar 4.9 Tampilan Dashboard Home Page 
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Dalam gambar 4.10 ini adalah kondisi dimana jika Riwayat tidak 

muncul. 

 

 
Gambar 4.10 Tampilan Home Page Ketika Data Riwayat Tidak Muncul 
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b) Halaman Akun 

 

 
Gambar 4.11 Listing Code Halaman Akun 

 

 
Pada fitur halaman akun, user dapat memilih kartu yang 

diinginkan yang sudah disertakan batas limit nya sesuai dengan 

kemampuan masing-masing. 
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Gambar 4.12 Tampilan Halaman Akun 
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c) Fitur Halaman Riwayat 

 

 
Gambar 4.13 Listing Code Halaman Riwayat 

Setelah user berhasil melakukan transaksi, entah itu transaksi masuk 

ataupun transaksi keluar, user dapat melihat riwayat transaksi di 

menu Riwayat berikut. 
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d) Fitur Riwayat Filtering 
 

Gambar 4.14 Listing Code Riwayat Filtering 
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Pada Fitur Riwayat Transaksi (Filter) ini, user dapat mem-filter riwayat 

transaksi yang telah dilakukan, seperti jika ingin melihat riwayat dengan 

rentang waktu 7 hari, 15 hari ataupun memilih menggunakan tanggal. 

 

 
Gambar 4.15 Tampilan Riwayat Transaksi Filtering 

 

 
e) Hasil Riwayat Transaksi Masuk, Keluar, Ketika Menggunakan Filter dan 

Apabila Riwayat Transaksi Kosong 
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Gambar 4.16 Tampilan Riwayat Transaksi Masuk dan Keluar 

 

 

 
Gambar 4.17 Tampilan Riwayat Transaksi Filtering 7 Hari Terakhir 
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Gambar 4.18 Tampilan Riwayat Transaksi Filtering 15 Hari Terakhir 
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Gambar 4.19 Tampilan Riwayat Transaksi Filtering Tanggal 
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Gambar 4.20 Tampilan Riwayat Transaksi Ketika Data Riwayat Kosong 

 

 
f) Fitur Resi Riwayat Antar Bank 

 

 
Gambar 4.21 Listing Code Resi Riwayat Antar Bank 
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Setelah user berhasil melakukan transaksi transfer, kemudian user 

dapat melihat Resi nya dengan cara meng-klik pada detail di halaman 

Riwayat Transaksi. 

 

 
Gambar 4.22 Tampilan Resi Riwayat Transaksi Antar Bank 

 

 
4. Keberlanjutan 

Kegiatan praktik magang di PT. Bank Syariah Indonesia ini bersifat tidak 

berkelanjutan dan hanya dilaksanakan hingga akhir program. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Setelah dilakukannya perancangan Aplikasi Mobile Banking Digi Bank dengan 

menggunakan Bahasa Pemrograman Kotlin di BSI IT Digilab Yogyakarta, maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut. 

1. Pembuatan aplikasi mobile banking Digi Bank mendapatkan applause dari para 

mentor Developer dari BSI Pusat. 

2. Perancangan aplikasi mobile banking Digi Bank memiliki 3 fitur utama, yakni 

multi akun pengguna, transaksi e-wallet dan transfer antar bank. 

3. Perancangan aplikasi mobile banking Digi Bank yang sudah di rancang telah 

melewati pengujian automation dan pengujian menggunakan test case. 

 

 
B. Saran 

Pembuatan aplikasi mobile banking Digi Bank yang telah dibangun masih memiliki 

kekurangan dari segi flow, tampilan maupun pengembangan fitur. Diharapkan untuk 

kedepannya dapat dikembangkan lebih lanjut sesuai dengan kebutuhan. Berikut beberapa 

saran yang dapat diberikan sebagai acuan dari aplikasi mobile banking Digi Bank sebagai 

berikut. 

1. Tingkatkan lagi rancangan aplikasi flow untuk meningkatkan kualitas dari 

aplikasi yang akan dihasilkan nantinya. 
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LAMPIRAN 
 

A. Surat Permohonan Izin Praktik Magang 
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B. Sertifikat Praktik Magang 
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C. Logbook 
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D. Dokumentasi Kegiatan Praktik Magang 

1. Suasana dan ruangan magang di BSI IT Digilab Yogyakarta 
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2. Kegiatan Praktik Magang 
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3. Presentasi progress project aplikasi 
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4. Foto bersama hari pertama praktik magang 
 


