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Shalawat serta salam senantiasa tercurah kepada baginda Rasulullah SAW. 
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di masa yang akan datang. Akhir kata, terima kasih kepada semua pihak yang telah membantu 

dan mendukung kelancaran pelaksanaan kegiatan praktik magang ini. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

PT. Exindo Information Technology merupakan salah satu instansi yang menangani 

permasalahan sistem informasi. Berdiri sejak tahun 1996, PT. Exindo Information 

Technology telah berpengalaman dalam mengembangkan manajemen sistem informasi. 

Tim PT. Exindo Information Technology adalah sekelompok profesional yang dipilih dari 

bidang teknologi informasi, industri teknik, sistem informasi komputer, ahli dalam sistem 

manajemen dan bisnis. PT ini berlokasi di Jl. Agus Salim 7. 55262 Yogyakarta. Indonesia. 

Saat ini, Rumah Sakit Umum dan Daerah memegang peran peran penting dalam 

memberikan pelayanan medis kepada masyarakat. Meningkatnya kebutuhan akan 

pelayanan kesehatan yang efisien dan efektif mendorong Rumah Sakit Umum dan Daerah 

untuk terus berinovasi dalam memberikan pelayanan. Salah satu aspek penting dalam 

manajemen pelayanan medis adalah sistem pengisian formulir. Sistem pengisian formulir 

yang baik tidak hanya memudahkan pencatatan dan pengelolaan informasi pasien tetapi 

juga mendukung berbagai fungsi internal rumah sakit, termasuk perencanaan pelayanan 

kesehatan, pengambilan keputusan dan pengendalian mutu. 

Namun dalam praktiknya, beberapa Rumah Sakit masih menghadapi tantangan 

dalam pengelolaan rekam medis pasien. Beberapa diantaranya adalah proses pengisian 

formulir persetujuan tindakan dan formulir pencatatan riwayat medis pasien. Hal ini dapat 

menyebabkan keterlambatan dalam pengambilan tindakan, risiko kesalahan data, dan 

kurangnya transparasi dalam pemberian layanan kesehatan kepada pasien. Oleh karena itu, 
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dibutuhkan sebuah sistem yang bisa memudahkan para tenaga medis untuk mencatat data-

data pasien. Dengan sistem ini diharapkan dapat meningkatkan efisiensi, akurasi, dan 

kualitas pelayanan kesehatan serta lebih mendukung operasional sehari-hari di rumah 

sakit. 

Pengembagan sistem ini hanya berfokus pada formulir-formulir tertentu saja. 

Formulir-formulir tersebut yaitu Persetujuan Anastesi, Daftar Tilik Keselamatan Pasien, 

Laporan Pemakaian Instrumen, Pengkajian Awal Keperawatan, Radiologi Online, dan Lab 

Online. Formulir Persetujuan Anastesi diperlukan saat pasien akan melakukan tindakan 

operasi, diisi oleh pasien yang bersangkutan dengan dibantu oleh tenaga medis. Formulir 

Daftar Tilik Keselamatan Pasien diperlukan saat adanya tindakan operasi juga. Formulir ini 

berguna sebagai proses klarifikasi dan verifikasi tindakan yang telah dikerjakan. Formulir 

Laporan Pemakaian Instrumen adalah formulr lanjutan dari formulir Daftar Tilik 

Keselamatan Pasien yang harus diisi. Formulir ini berisi tentang informasi lengkap mengenai 

alat-alat atau instrumen bedah yang digunakan dalam proses operasi. Pengkajian Awal 

Keperawatan dan Medis Instalasi Gawat Darurat merupakan formulir yang harus diisi oleh 

perawat IGD untuk mencatat data pasien saat pertama datang ke Rumah Sakit. Untuk 

formulir Radiologi Online dan Lab Online diperlukan ketika pasien diindikasi membutuhkan 

tes radiologi dan lab.  

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang ada, maka berikut ini adalah identifikasi masalah 

yang didapatkan: 

1) Sistem informasi yang ada kurang teroganisir 

2) Pengisian formulir masih bersifat manual dengan ditulis tangan 
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3) Membutuhkan waktu yang lama untuk mencari riwayat rekam medis pasien 

C. Batasan Masalah 

Berdasarkan idenifikasi masalah yang ada, maka berikut ini adalah identifikasi 

masalah yang didapatkan: 

1) Hanya fokus pada pembuatan formulir Persetujuan Anastesi, Daftar Tilik Keselamatan 

Pasien, Laporan Pemakaian Instrument, Pengkajian Awal Keperawatan dan Medis IGD, 

Lab Online, dan Radiologi Online. 

2) Pengembangan ini hanya berbasis web bukan aplikasi 

3) Bahasa pemrograman yang digunakan dalam pengembangan ini adalah PHP, HTML, dan, 

JavaScript, dengan framework CodeIgniter 4 dan Bootstrap 5. 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan batasan masalah yang ada, maka berikut ini adalah identifikasi 

masalah yang didapatkan: 

1) Bagaimana cara membuat formulir Persetujuan Anastesi, Daftar Tilik Keselamatan 

Pasien, Laporan Pemakaian Instrument, Pengkajian Awal Keperawatan dan Medis IGD, 

Lab Online, dan Radiologi Online yang harus diisi menjadi lebih mudah diakses dan 

digunakan. 

2) Bagaimana proses pengembangan formulir Persetujuan Anastesi, Daftar Tilik 

Keselamatan Pasien, Laporan Pemakaian Instrument, Pengkajian Awal Keperawatan dan 

Medis IGD, Lab Online, dan Radiologi Online menjadi berbasis web. 
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E. Tujuan Praktik Magang 

Berikut merupakan tujuan dari praktik praktik magang: 

1) Menjadikan formulir Persetujuan Anastesi, Daftar Tilik Keselamatan Pasien, Laporan 

Pemakaian Instrument, Pengkajian Awal Keperawatan dan Medis IGD, Lab Online, dan 

Radiologi Online bisa diakses lebih mudah melalui web 

2) Menguji sistem yang ada pada formulir rekam medis pasien berbasis web. 

F. Manfaat Praktik Magang 

Adapun manfaat dari praktik magang yaitu sebagai berikut: 

1) Bagi Instansi (PT. Exindo Information Technology) 

a. Memiliki relasi baru dengan orang – orang dari dunia pendidikan 

b. Dipandang lebih bagus karena membantu perkembangan pendidikan  

2) Bagi Penulis 

a. Menambah pengetahuan dan pengalaman baru mengenai dunia kerja 

b. Mengasah kemampuan untuk menyelesaikan masalah secara cepat dan sistematis   
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BAB II 

GAMBARAN UMUM INSTANSI 

A. Gambaran Umum Instansi 

1. Gambaran Umum PT. Exindo Information Technology 

PT. Exindo Information Technology didirikan pada tahun 1996 dan telah 

berpengalaman dalam mengembangkan manajemen sistem informasi. PT. Exindo 

Information Technology menyediakan sistem informasi dan layanan konsultasi 

manajamen untuk menyelesaikan permasalahan pada manajemen bisnis. Layanan 

konsultasi PT. Exindo Information Technology memberikan visi kepada setiap client  

untuk menemukan alternatif teknologi informasi bisnis terbaik untuk mendukung 

manajemen dengan menerapkan sistem cerdas dan informasi yang terintegrasi. 

Tim PT. Exindo Information Technology adalah sekelompok profesional yang 

dipilih dari bidang teknologi informasi, industri teknik, sistem informasi komputer, ahli 

dalam sistem manajemen dan bisnis. Sejak tahun 1996, PT. Exindo Information 

Technology telah secara proaktif mengembangkan sistem informasi dan solusi 

manajemen untuk digitalisasi bisnis.  

2. Visi PT. Exindo Information Technology 

“Becoming a leading Information Systems Consultant that globally contributes 

in boosting organization  excellencies by seamlessly integrating ICT solution to 

organization management  to become more competitive in digital business 

environment.” 

Menjadi Konsultan Sistem Informasi terkemuka yang berkontribusi secara global 

dalam meningkatkan keunggulan organisasi dengan mengintegrasikan solusi ICT secara 
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mulus ke manajemen organisasi untuk menjadi lebih kompetitif dalam lingkungan bisnis 

digital. 

3. Misi PT. Exindo Information Technology 

“Providing total solutions and bring each client the vision to see the best 

enterprise information technology alternatives to support management by 

implementing Integrated Information Systems , the expertise to bring a vision to fruition 

and the integrity to do it right.” 

Memberikan solusi total dan membawa setiap klien untuk melihat alternatif 

teknologi informasi perusahaan terbaik untuk mendukung manajemen dengan 

menerapkan Sistem Informasi Terpadu, keahlian untuk membawa visi membuahkan 

hasil dan integritas untuk melakukannya dengan benar. 

4. Penawaran Jasa 

PT. Exindo Information Technology menawarkan beberapa jasa diantaranya 

adalah sebagai berikut. 

1) System Analyst 

2) Web Design/Hosting 

3) Internet/Internet Solution 

4) Information System Solution 

5) Web Based Client Server Application Developer 

6) System Intergration 

7) Mobile Computing 

8) Smart Card.  
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5. Alamat dan Kontak PT Exindo Information Technology 

Nama  : PT. Exindo Information Technology 

Lokasi : Jl. Agus Salim 7. 55262 Yogyakarta. Indonesia 

Kontak : (+62) 811257650, (0274) 373262 

Email : info@exindo.com 

Gambar 2.1 berikut menunjukkan letak lokasi perusahaan dari google maps. 

 

Gambar 2.1 Lokasi Perusahaan 

  

mailto:info@exindo.com
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B. Struktur Organisasi 

Berikut adalah struktur organisasi dari PT. Exindo Information Technology yang 

terdiri dari 3 posisi inti dari PT ini. Seperti pada gambar 2.2, satu orang sebagai Direktur 

Utama, satu orang sebagai Wakil Direktur, dan 4 orang karyawan. 

 

Gambar 2.2  Struktur Organisasi 

C. Sumber Daya Manusia dan Sumber Daya Fisik 

1. Sumber Daya Manusia 

Sumber daya manusia di PT. Exindo Information Technology yaitu sebagai 

berikut. 

Table 2.1 Sumber Daya Manusia 

Bagian Jumlah 

Karyawan 4 
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2. Sumber Daya Fisik 

Sumber daya fisik yang ada di PT. Exindo Information Technology yaitu sebagai 

berikut. 

Table 2.2 Sumber Daya Fisik 

Nama Jumlah 

Meja 4 

Kursi 12 

WiFi 1 

Komputer 2 

Laptop 7 

Printer 2 

AC 2 

Proyektor 1 

CCTV 3 
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D. Proses Bisnis Instansi 

Berikut merupakan proses bisnis dari client yaitu Rumah Sakit Umum Daerah 

sebelum adanya sistem. 

1. Formulir Persetujuan Anastesi 

 

Gambar 2.3 Proses Bisnis Formuir Persetujuan Anastesi 
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2. Formulir Daftar Tilik Keselamatan Pasien 

 

Gambar 2.4 Proses Bisnis Formulir Daftar Tilik Keselamatan Pasien 
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3. Formulir Laporan Pemakaian Instrumen Bedah 

 

Gambar 2.5 Proses Bisnis Formulir Laporan Pemakaian Instrumen Bedah 
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4. Formulir Pengkajian Awal dan Keperawatan Instalasi Gawat Darurat 

 

Gambar 2.6 Proses Bisnis Formulir Pengkajian Awal dan Keperawatan IGD  
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5. Formulir Permintaan Pemeriksaan Radiologi 

 

Gambar 2.7 Proses Bisnis Formulir Permintaan Pemeriksaan Radiologi 
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6. Formulir Permintaan Laboratorium 

 

Gambar 2.8 Proses Bisnis Formulir Permintaan Laboratorium 
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Sesuai dengan gambar 2.3, 2.4, 2.5, 2.6, 2.7, dan 2.8, pertama tim medis harus 

meminta data pasien ke petugas arsip. Petugas arsip mecari data pasien yang dibutuhkan 

oleh tim medis. Setelah itu tim medis akan mengisi formulir secara manual dengan verifikasi 

langsung dari pasien. Jika formulir sudah terisi dengan lengkap dengan tanda tangan, tim 

medis akan menyerahkan kembali ke petugas arsip untuk disimpan. 
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BAB III 

TAHAPAN KEGIATAN PRAKTIK MAGANG 

A. Lokasi Praktik Magang 

1) Lokasi Praktik Magang: PT. Exindo Information Technology 

2) Alamat Praktik Magang: Jl. Agus Salim 7. 55262 Yogyakarta, Indonesia 

Gambar 3.1 berikut merupakan letak lokasi perusahaan jika dilihat dari google maps. 

 

Gambar 3..1 Lokasi Perusahaan 

3) Kontak Pembimbing 

a. Pembimbing Akademik 

Nama Pembimbing KP : Muslihudin, S.T., M. T. 

Telepon   : 081802627970 

Email   : mushlihudin@tif.uad.ac.id 

b. Pembimbing Lapangan 

Nama Pembimbing KP : Bisma Siraj Arrasyidiwara 

Telepon   : 081266557065 

Email   : bisma@exindo.com 



18 
 

B. Rencana Obsevasi 

Observasi yang dilakukan adalah mencari informasi tentang praktik magang pada 

PT. Exindo Information Technology. Mahasiswa membawa dokumen persyaratan praktik 

magang dan diserahkan kepada pihak instansi. Setelah menyerahkan dokumen 

persyaratan, mahasiswa diwawancarai oleh pimpinan dari PT. Exindo Information 

Technology. Dalam sesi wawancara dibahas juga mengenai tugas-tugas yang akan 

dilaksanakan selama kegiatan magang. 

C. Rancangan Jadwal dan Realisasi Kegiatan Praktik Magang 

Kegiatan praktik magang dimulai dari awal kedatangan mahasiswa ke instansi 

tempat dilaksanakannya praktik magang yaitu PT. Exindo Information Technology. Kegiatan 

praktik magang dilaksanakan mulai hari Senin-Jumat pukul 09.00-16.30 dan hari Sabtu 

pukul 09.00-14.00. Rancangan jadwal dan realisasi kegiatan praktik magang yaitu sebagai 

berikut. 

Table 3.1 Rancangan dan Realisasi Jadwal 

No Nama Kegiatan 

Minggu Pelaksanaan Realisasi 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Ya/Tidak % 

1 
Arahan dan 

pemberian data 
dari instansi 

            Ya 100 

2 
Pembuatan 

tampilan awal 
dari web 

            Ya  100 

3 
Integrasi sistem 

ke database 
            Ya  100 

4 
Pembuatan fitur 
CRUD (Create, 
Read, Update, 

            Ya  100 
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Detele) pada 
formulir 

5 
Pengujian 

sistem 
            Ya  100 

6 
Pengumpulan 
dan evaluasi 

            Ya  100 

7 
Pembuatan 

Laporan 
            Ya  100 
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BAB IV 

HASIL PELAKSANAAN PRAKTIK MAGANG 

A. Hasil Observasi Praktik Magang 

1. Proses Bisnis 

Gamar 4.1 berikut merupakan gambaran dari proses bisnis client yaitu Rumah 

Sakit Umum Daerah setelah adanya sistem.  

 

Gambar 4.1 Proses Bisnis Setelah Adanya  Sistem 

Tim medis membuka sistem berbasis web dan mencari atau menambahkan data 

pasien. Sistem akan mencari data pasien dan menampilkan data pasien. Setelah itu tim 

medis mengisi formulir yang telah ditampilkan oleh sistem dan langsung 
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menyimpannya dengan mudah. Sistem ini juga akan lebih memudahkan saat akan 

mengubah isi data yang ada di formulir. 

2. Rincian Pekerjaan 

Berikut ini adalah rincian pekerjaan yang dilakukan selama kegiatan praktikum 

di PT. Exindo Information Technology. 

1) Membuat tampilan awal dari sistem web menggunakan HTML, Bootstrap, dan 

JavaScript. 

2) Mengembangkan sistem web dengan CodeIgniter 4  

3) Menghubungkan sistem web ke database  

4) Membuat fitur CRUD (Create, Read, Update, Delete)  

5) Melakukan pengujian fungsionalitas terhadap sistem web. 

B. Pembahasan Magang 

1. Permasalahan yang Ditemukan 

Perusahaan mendapatkan client dari bidang kesehatan yang meminta dibuatkan 

sebuah sistem web yang dapat mempermudah proses pendataan, pengelolaan, dan 

penyimpanan formulir-formulir. Proses pendataan yang saat ini dilakukan dinilai 

kurang efektif karena masih bersifat manual yang membutuhkan waktu lebih lama dan 

sulit dalam proses pengelolaan, juga penyimpanan data. Untuk menyelesaikan 

permasalahan yang ada, maka mahasiswa yang sedang melaksanakan kegiatan 

magang diberikan tugas untuk berkontribusi dalam proses pembuatan sistem web 

Rumah Sakit. 

2. Analisis Hasil Observasi 

Berdasarkan hasil obervasi di atas, maka berikut adalah analisis dari hasil 

observasi tersebut. 
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1) Kebutuhan Utama Pengguna: sistem web yang bisa mempermudah proses 

pendataan dan pengelolaan data. 

2) Keterjangkauan dan ketrampilan pengguna: sistem web dirancang dengan 

sederhana dan mudah dipahami. 

3. Capaian Magang 

a. Sistem 

Berikut adalah hasil dari pembuatan sistem web sesuai kebutuhan Rumah 

Sakit. 

1) Halaman Dashboard 

Halaman dashboard adalah tampilan awal dari sistem web Rumah 

Sakit yang dibuat. Tampilan antarmuka dibuat sederhana agar mudah 

dipahami oleh pengguna.  

 

Gambar 4.2 Halaman Dashboard 

Halaman dashboard berisi logo beserta nama Rumah Sakit, menu 

untuk menambah data baru (INPUT DATA), dan masing-masing nama 

formulir untuk menampilkan data yang telah disimpan sebelumnya. 
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2) Halaman Tabel Data Formulir 

Halaman ini berisi tabel data yang telah disimpan. Tabel ditampilkan 

sesuai dengan masing-masing nama formulir. Terdapat fitur CRUD pada 

halaman tabel ini. Gambar 4.3 berikut adalah salah satu tampilan dari 

halaman tabel data formulir. 

 

Gambar 4.3 Halaman Tabel Data Formulir 
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3) Halaman Input Data Formulir Persetujuan Anastesi 

Gambar 4.4 berikut adalah tampilan dari halaman input data formulir 

Persetujuan Anastesi. 

 

Gambar 4.4 Halaman Formulir Persetujuan Anastesi 
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4) Halaman Input Data Formulir  

Gambar 4.5 berikut adalah tampilan dari halaman input data formulir 

Daftar Tilik Keselamatan Pasien 

 

Gambar 4.5 Halaman Formulir Daftar Tilik Keselamatan Pasien 
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5) Halaman Input Data Formulir  

Gambar 4.6 berikut adalah tampilan dari halaman input data formulir 

Laporan Pemakaian Instrumen Bedah. 

 

Gambar 4.6 Halaman Formulir Laporan Pemakaian Instrumen Bedah 
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6) Halaman Input Data Formulir  

Gambar 4.7 berikut adalah tampilan dari halaman input data formulir 

Pengkajian Awal Keperawatan dan Medis IGD. 

 

Gambar 4.7 Halaman Formulir Pengkajian Awal 
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7) Halaman Input Data Formulir Radiologi Online 

Gambar 4.8 berikut adalah tampilan dari halaman input data formulir 

Radiologi Online. 

 

Gambar 4.8 Halaman Formulir Radiologi Online 
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8) Halaman Input Data Formulir Lab Online 

Gambar 4.9 berikut adalah tampilan dari halaman input data formulir 

Lab Online. 

 

Gambar 4.9 Halaman Formulir Lab Online 
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b. Pengujian Sistem 

Pengujian sistem dilakukan untuk menguji fungsi dasar dari sistem web 

yang telah dibuat. Pengujian fungsi dasar sistem melibatkan serangkaian langkah 

pengujian untuk memastikan bahwa setiap komponen dapat berfungsi dengan 

baik dan benar. Hal ini juga bertujuan untuk mencari celah kesalahan sehingga 

bisa segera diperbaiki. 

Table 4.1 Pengujian Sistem 

No Test Case 
Hasil Yang 

Diharapkan 
Hasil Yang 

Didapat 
Keterangan Skor (%) 

1  Pengujian fungsi 
tambah data 
(Input) 

Data yang 
ditambahkan 
berhasil 
tersimpan di 
database 

Data yang 
ditambahkan 
berhasil 
tersimpan di 
database 

Berhasil  100 

2 Pengujian fungsi 
tampilan data 
(Read) 

Data yang 
ditampilkan 
sesuai dengan 
formulir yang 
dipilih 

Data yang 
ditampilkan 
sesuai dengan 
formulir yang 
dipilih 

Berhasil 100 

3 Pengujian fungsi 
merubah data 
(Update) 

Data yang 
dirubah berhasil 
tersimpan di 
database 

Data yang 
dirubah berhasil 
tersimpan di 
database 

Berhasil  100 

4 Pengujian fungsi 
hapus data 
(Delete) 

Data yang 
dihapus berhasil 
terhapus di 
database juga 

Data yang 
dihapus berhasil 
terhapus di 
database juga 

Berhasil  100 

5 Pengujian 
perpindahan 
halaman 

Halaman 
berhasil 
berpindah 
sesuai dengan 
menu yang 
dipilih 

Halaman 
berhasil 
berpindah 
sesuai dengan 
menu yang 
dipilih 

Berhasil  100 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Pada pelaksanaan kegiatan praktik magang ini, dapat disimpulkan bahwa proses 

pembuatan sistem web CRUD (Create, Read, Update, Delete) untuk Rumah Sakit Umum 

Daerah telah memberikan wawasan yang berharga terkait dengan pengembangan aplikasi 

kesehatan. Hasil dari pengembangan sistem web ini diharapkan dapat membuat 

pengelolaan data Rumah Sakit lebih efisien dan efektiv. Pelaksanaan kegiatan magang ini 

juga diharapkan dapat membantu meringankan pekerjaan para karyawan dari perusahaan 

terkait. 

B. Saran  

Dalam pelaksanaan praktik magang pembuatan sistem web CRUD Rumah Sakit ini 

tentunya masih terdapat kekurangan dan mungkin belum bisa memenuhi harapan 

beberapa pihak. Oleh karena itu, penulis mengharapkan sistem web yang telah dibangun 

agar selalu dilakukan pengecekan secara rutin. 
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LAMPIRAN 

A. Surat Izin Praktik Magang 
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B. Log Book 

 

 



34 
 

 

 



35 
 

C. Dokumentasi Praktik Magang 
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