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Audit Sistem Informasi Manajemen Konten Digital Menggunakan 

COBIT 5  

Studi Kasus: PT WOOLU AKSARA MAYA YOGYAKARTA 

 
Digital Content Management Information System Audit Using COBIT 5  

Case Study: PT WOOLU AKSARA MAYA YOGYAKARTA 

 

Abstrak 
Penggunaan MCCP (Moco Content Catalogue Platform) versi 1 yang belum 

optimal, yaitu belum sinkronnya MCCP v1 dengan ilibrary v1 menjadi 

permasalahan utama yang menghambat kinerja dalam aktivasi, integrasi, serta 

efisiensi pengelolaan data, sehingga kerangka kerja COBIT 5 direkomendasikan 

dalam penelitian ini. Adapun permasalahan yang dibahas dalam penelitian ini 

adalah (1) Tingkat kapabilitas sistem informasi manajemen konten digital MCCP  

ditinjau dengan COBIT 5, (2) cara mengetahui kesenjangan/nilai gap antara 

Current Capability Level dengan Expected Capability Level sistem informasi 

manajemen konten digital di PT. Woolu Aksara Maya dan, (3) rekomendasi hasil 

audit pada sistem informasi konten digital MCCP menggunakan framework COBIT 

5. Penelitian ini bertujuan untuk mencari nilai tingkat kapabilitas saat ini dan nilai 

kapabilitas yang diharapkan, melakukan pengukuran nilai gap, serta membuat 

rekomendasi hasil audit pada sistem informasi manajemen konten digital MCCP 

menggunakan framework COBIT 5. 

Subjek yang digunakan dalam penelitian ini adalah PT. Woolu Aksara Maya, 

adapun objek penelitiannya berupa sistem informasi manajemen konten digital 

MCCP. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi 

literatur, observasi, wawancara, dan juga survei sebagai metode pengumpulan data. 

Adapun langkah dalam penelitian ini yaitu studi literatur, proses Goal Cascade, 

Menentukan Partisipan, PAM, GAP, serta Hasil Audit dan Rekomendasi Perbaikan. 

Hasil penelitian ini berupa (1) capability level saat ini pada domain APO04 berada 

pada level 3 dengan nilai kapabilitas sebesar 3.35 dan yang diharapkan berada pada 

level 5 dengan nilai 4.63. Serta ditemukan capability level saat ini pada domain 

DSS03 berada pada level 3 dengan nilai kapabilitas 3.50 dan yang diharapkan 

berada pada level 5 dengan nilai kapabilitas 4.70, (2) ditemukan gap pada domain 

APO04 sebesar 1.5 dan pada domain DSS03 ditemukan gap sebesar 1, (3) 

rekomendasi yang didapatkan berupa domain APO04 dan DSS03. 

Kata Kunci : Sistem informasi, konten digital, MCCP, Capability Level, Gap 

 


