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MOTTO 

 

“Jika kamu berbuat baik kepada orang lain (berarti) kamu berbuat baik pada 

dirimu sendiri” 

(Q.S Al-isra:7) 

 

 

 

“Hidup bukan saling mendahului, bermimpilah sendiri-sendiri” 

(Hindia) 
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INTISARI 

 

Daerah baru Kabupaten Pangandaran semakin maju dan berkembang. 

Kawasan pantai Pangandaran adalah keistimewaannya yang paling terkenal. 

Namun selain wisata pantai, Pangandaran menawarkan beragam lokasi wisata 

tambahan, antara lain wisata air, satwa liar, dan atraksi buatan. Melalui Dinas 

Pariwisata dan Kebudayaan Kabupaten Pangandaran, Pemerintah Daerah 

Kabupaten Pangandaran mengawasi lokasi wisata ini. Sejalan dengan salah satu 

misi kabupaten yaitu Menyelenggarakan dan mengembangkan potensi pariwisata, 

Kabupaten Pangandaran berupaya memperluas pariwisata di luar pantai. Selain 

pantai, salah satu destinasi wisata yang menarik di Pangandaran adalah wisata alam 

yang bisa ditemui di Cukang Taneuh atau Green Canyon. 

Penelitian ini menggunakan metodologi deskriptif kualitatif, yang berarti 

bahwa informasi yang dikumpulkan tidak menggunakan data numerik melainkan 

berupa kata-kata dan gambar. Penelitian yang menggunakan data untuk 

menawarkan solusi terhadap permasalahan kontemporer disebut penelitian 

deskriptif. 

Temuan penelitian menunjukkan bahwa Dinas Pariwisata dan Kebudayaan 

Kabupaten Pangandaran bekerja sama dengan Pokdarwis untuk mempromosikan 

Green Canyon dibandingkan bertindak sendiri. Campuran komunikasi pemasaran 

yang terdiri dari periklanan, promosi penjualan, hubungan masyarakat dan 

publisitas, pemasaran langsung, penjualan langsung, dan acara adalah taktik yang 

digunakan untuk menarik wisatawan. Selain itu, keterlibatan dan pengetahuan 

masyarakat setempat sangat penting untuk mengelola lingkungan agar tetap asri dan 

alami. Dengan menggunakan bauran komunikasi pemasaran ini akan meningkatkan 

jumlah pengunjung objek wisata Green Canyon. 

Kata Kunci : Strategi Komunikasi Pemasaran, Dinas Pariwisata dan Kebudayaan, 

Wisatawan.
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ABSTRAK 

 

The new area of Pangandaran Regency is getting more developed and 

developed. Pangandaran beach area is its most famous feature. But in addition to 

beach tourism, Pangandaran offers a variety of additional tourist sites, including 

water tourism, wildlife, and artificial attractions. Through the Tourism and Culture 

Office of Pangandaran Regency, the Regional Government of Pangandaran 

Regency supervises this tourist site. In line with one of the district's missions, 

namely organizing and developing tourism potential, Pangandaran Regency seeks 

to expand tourism beyond the coast. In addition to beaches, one of the interesting 

tourist destinations in Pangandaran is natural tourism that can be found in Cukang 

Taneuh or Green Canyon. 

This study used qualitative descriptive methodology, which means that the 

information collected does not use numerical data but in the form of words and 

images. Research that uses data to offer solutions to contemporary problems is 

called descriptive research. 

Research findings show that the Pangandaran Regency Tourism and Culture 

Office is working with Pokdarwis to promote Green Canyon rather than acting 

alone. A mix of marketing communications consisting of advertising, sales 

promotion, public relations and publicity, direct marketing, direct sales, and events 

are tactics used to attract tourists. In addition, the involvement and knowledge of 

the local community is very important to manage the environment to keep it 

beautiful and natural. Using this marketing communication mix will increase the 

number of visitors to the Green Canyon attraction. 

Keywords : Marketing Communication Strategy, Tourism and Culture Office, 

Tourists.
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