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INTISARI 

 

Pemerintah Kota Yogyakarta bersinergi dengan duta pariwisata yang 

dikenal dengan nama Dimas Diajeng untuk memajukan pariwisata berbasis 

budaya. Sebuah asosiasi yang dikenal sebagai Dimas Diajeng ini didirikan pada 

tahun 2000 setelah pertemuan antara para duta wisata sebelumnya. Organisasi 

ini terdiri dari generasi muda yang memiliki minat dan dedikasi terhadap 

industri pariwisata Yogyakarta serta pelestarian budaya lokal. Melibatkan 

Dimas Diajeng Kota Yogyakarta dalam upaya pengembangan pariwisata dapat 

secara positif berkontribusi pada meningkatkan daya tarik kunjungan, sehingga 

pariwisata dan kekayaan budaya di kota Yogyakarta dapat lebih dikenal oleh 

masyarakat secara meluas. 

Penelitian ini menerapkan metode kualitatif dengan pendekatan 

deskriptif. Peneliti memanfaatkan teknik wawancara terstruktur, observasi, dan 

dokumentasi untuk mengumpulkan informasi dari narasumber yang relevan. 

Untuk memastikan validitas data, dilakukan triangulasi data, yang merupakan 

suatu metode pengujian kredibilitas dengan memeriksa data dari berbagai 

sumber yang diambil pada waktu yang berbeda. 

Berdasarkan hasil wawancara, observasi, dan dokumentasi, terungkap 

bahwa pelaksanaan program pengembangan pariwisata oleh Dinas Pariwisata 

Kota Yogyakarta melibatkan empat tahapan, yakni mendefinisikan masalah, 

perencanaan dan pemrograman, mengambil tindakan dan berkomunikasi, 

mengevaluasi program. Mendefinisikan masalah dilakukan dengan 

mengumpulkan fakta lapangan melalui observasi dan diskusi dengan stake 

holder terkait serta masyarakat setempat. Tahap perencanaan dan 

pemrograman melibatkan penyusunan solusi atas masalah yang diidentifikasi 

selama tahap mendefinisikan masalah, dengan merinci jenis kegiatan, 

partisipan yang terlibat, dan alokasi anggaran yang dijelaskan dalam proposal 

yang diajukan oleh Dimas Diajeng Kota Yogyakarta. Tahap mengambil 

tindakan dan berkomunikasi melibatkan penggunaan media massa dan 

komunikasi langsung dengan aparatur desa untuk memberitahu masyarakat 

sekitar mengenai program pengembangan pariwisata yang akan dilaksanakan 

oleh Dinas Pariwisata Kota Yogyakarta. Tahap Evaluasi, sebagai langkah 

terakhir, melibatkan penilaian dari masyarakat terkait keberhasilan, kelanjutan, 

dan perkembangan program yang telah dijalankan. 

Kata kunci: Dimas Diajeng, Dinas Pariwisata Kota Yogyakarta, Pariwisata 

Budaya, Strategi Humas. 
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ABSTRACT 

 

The Yogyakarta City Government is synergizing with a tourism 

ambassador known as Dimas Diajeng to advance culture-based tourism. An 

association known as Dimas Diajeng was founded in 2000 after a meeting 

between previous tourism ambassadors. This organization consists of the 

younger generation who have an interest and dedication to the Yogyakarta 

tourism industry and the preservation of local culture. Involving Dimas Diajeng 

in Yogyakarta City in tourism development efforts can positively contribute to 

increasing the attraction of visits, so that tourism and cultural riches in the city 

of Yogyakarta can be better known to the wider community. 

This research applies qualitative methods with a descriptive approach. 

Researchers utilized structured interview techniques, observation, and 

documentation to collect information from relevant sources. To ensure the 

validity of the data, data triangulation was carried out, which is a method of 

testing credibility by examining data from various sources taken at different 

times. 

Based on the results of interviews, observations and documentation, it 

was revealed that the implementation of the tourism development program by 

the Yogyakarta City Tourism Office involved four stages, namely defining the 

problem, planning and programming, taking action and communicating, 

evaluating the program. Defining the problem is done by collecting field facts 

through observation and discussion with relevant stakeholders and the local 

community. The planning and programming stage involves developing 

solutions to problems identified during the problem definition stage, by 

detailing the types of activities, participants involved, and budget allocations 

as described in the proposal submitted by Dimas Diajeng, Yogyakarta City. 

The taking action and communicating stage involves the use of mass media and 

direct communication with village officials to inform the surrounding 

community about the tourism development program that will be implemented 

by the Yogyakarta City Tourism Office. The Evaluation Stage, as the final step, 

involves an assessment from the community regarding the success, 

continuation and development of the program that has been implemented. 

Keywords: Dimas Diajeng, Yogyakarta City Tourism Office, Cultural 

Tourism, Public Relations Strategy. 


