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SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PEMILIHAN TARGET PRIORITAS
PENERIMA ZAKAT DARI LAZISMU DIY MENGGUNAKAN METODE MULTI-
OBJECTIVE OPTIMIZATION BY RATIO ANALYSIS (MOORA)

Andre Pramafujiara
1900018204

ABSTRAK

Lazismu DIY menghadapi kendala dalam menentukan penerima zakat karena menggunakan
Microsoft Excel yang memakan waktu 6 bulan untuk mengolah 500 data mustahiq per tahun.
Penyelesaian permasalahan tersebut perlu membangun inovasi baru berupa sistem yang
terkomputerisasi. Penelitian ini melakukan pengembangan sistem dengan menerapkan Metode
Multi-Objective Optimization By Ratio Analysis (MOORA) untuk memberikan rekomendasi
penerima zakat yang cepat dan akurat. Penggunaan MOORA diharapkan dapat membantu
Lazismu DIY mengurangi kesalahan dan meningkatkan efisiensi dalam penentuan calon
penerima zakat.

Sistem menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database MySQL. Proses perhitungan
hasil seleksi menggunakan metode MOORA berdasarkan kriteria yang telah ditentukan. Kriteria
yang digunakan yakni jumlah penghasilan, jumlah anak bersekolah, jumlah tanggungan
keluarga, kepemilikan rumah, luas rumah, dan lokasi rumah, Sistem Pendukung Keputusan (SPK)
yang dihasilkan dalam penelitian ini dapat menampilkan peringkat hasil seleksi dan menentukan
hasil prioritas calon penerima zakat. Pengujian SPK menggunakan metode black box, metode
SUS, dan operasional Lazismu DIY sebagai Expert Judgement.

Dalam pengujian sistem dari hasil SUS dan hasil perbandingan hasil manual sistem Lazismu
dengan hasil sistem menghasilkan skor 72 untuk pengujian SUS dan hasil MAE dari selisih ranking
yang diperoleh hasi rata-rata sebesar 2,285714 yang menunjukkan bahwa rata-rata kesalahan
prediksi model adalah 2,285714 dari total data sebanyak 49 data sehingga penelitian mampu
membantu assesmen Lazismu DIY dalam pengambilan keputusan yang tepat.

Kata kunci: Lazismu DIY; Metode MOORA; SPK; Zakat Maal.
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DECISION SUPPORT SYSTEM FOR SELECTING PRIORITY TARGETS OF
ZAKAT RECIPIENTS FROM LAZISMU DIY USING MULTI-OBJECTIVE
OPTIMIZATION BY RATIO ANALYSIS (MOORA) METHOD

Andre Pramafujiara
1900018204

ABSTRACT

Lazismu DIY faces challenges in determining zakat recipients because using Microsoft Office
Excel takes 6 months to process 500 mustahiq data per year. To solve Lazismu DIY's problem, it
is crucial to build a new innovation in the form of a computerized system. Therefore, in this study,
the researchers developed a system by applying the Multi-Objective Optimization By Ratio
Analysis (MOORA) method to provide quick and accurate recommendations for zakat recipients.
The use of MOORA is expected to help Lazismu DIY reduce errors and improve efficiency in
determining potential zakat recipients.

The system uses PHP programming language and MySQL database. The calculation process
of the selection results uses the MOORA method based on predefined criteria. The criteria used
are income level, number of school-going children, family dependents, homeownership, house
size, and house location. The Decision Support System generated in this study can display the
ranking of selection results and determine the priority results of potential zakat recipients. The
SPK testing is conducted using black box method, SUS method, and operational testing with
Lazismu DIY as Expert Judgment.

In the system testing, the results of SUS and the comparison between the manual results of
Lazismu system and the system-generated results yield satisfactory outcomes, with a score of 72
for the SUS test and a Mean Absolute Error (MAE) of 2.285714 for the difference in rankings
obtained from the average data of 49 entries. This indicates that the average prediction error of
our model is 2.285714 out of a total of 49 data, thus, the following research is able to assist
Lazismu DIY in making appropriate decisions.

Keywords: Lazismu DIY; MOORA Method; Decision Support System (DSS); Zakat Maal.
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