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MOTTO 

 

 

 
 "Allah tidak membebani seseorang melampaui batas kemampuannya. Ia akan mendapat 

[manfaat] dari kebaikan yang dikerjakannya dan akan memperoleh [akibat] dari kejahatan 

yang diperbuatnya. (Mereka berdoa), 'Ya Tuhan kami, janganlah Engkau hukum kami 

jika kami lupa atau kami bersalah. Ya Tuhan kami, janganlah Engkau bebankan kepada 

kami beban berat sebagaimana Engkau bebankan kepada orang-orang sebelum kami. Ya 

Tuhan kami, janganlah Engkau pikulkan kepada kami apa yang tak sanggup kami 

memikulnya. Maafkanlah kami, ampunilah kami, dan berilah rahmat kepada kami. 

Engkaulah pelindung kami, maka tolonglah kami terhadap orang-orang yang kafir." 

(Surah Al-Baqarah (2:286)) 

 "Barang siapa yang keluar untuk mencari sebuah ilmu maka ia akan berada di jalan 

ALLAH hingga ia kembali". (HR. Tirmidzi) 

 "Hendaklah setiap anak manusia menjadikan dirinya sebagai orang yang bermanfaat bagi 

orang lain, dan carilah ilmu sebagai senjata terbaik untuk mencapai cita-cita dan tujuan 

hidup." (K.H. Ahmad Dahlan) 

 "Jangan membuang waktumu untuk menjadi sempurna, belajarlah dari kesalahan karena 

kesalahan adalah pengalaman hidup yang paling sempurna". (Penulis) 

 "Hidup bukan saling mendahului, bermimpilah sendiri-sendiri". (Hindia) 
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IMPLEMENTASI PERJANJIAN KERJA ANTARA PT. ESMA ALIYA UTAMA 

DENGAN PEKERJA RUMAH TANGGA DI SLEMAN – DIY 

 

 

Haikal Alulu 

ABSTRAK 

 
Tujuan dari penelitian ini ialah untuk mengetahui implementasi dan kendala perjanjian 

kerja antara PT. Esma Aliya Utama dengan pekerja rumah tangga di sleman-DIY. Penelitian ini 

menggunakan penelitian kualitatif yang mengacu pada norma hukum dan menggunakan metode 

pendekatan yuridis empiris. Data yang diperoleh peneliti dikumpulkan dan dihubungkan dengan 

teori-teori sehingga didapatkan jawaban dari permasalahan penelitian. Sedangkan untuk metode 

pengambilan sampel menggunakan non-probability sampling dengan teknik Purposive sampling. 

Teknik purposive sampling adalah teknik penentuan sampel yang didasarkan pada pertimbangan 

peneliti mengenai sampel-sampel mana yang paling sesuai, bermanfaat dan dianggap dapat 

mewakili suatu populasi (representatif). Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa perjanjian kerja 

yang dibuat oleh PT Esma Aliya Utama dengan PRT merupakan perjanjian kerja secara lisan dan 

tidak menggunakan surat kontrak sebagai bukti legalitas dan kekuatan dimata hukum. 

Sebagaimana, Undang-Undang Nomor 13 Tahun 2003 tentang Ketenagakerjaan hanya mengatur 

Pekerja/Buruh yang bekerja pada pekerjaan formil saja, hal tersebut kemudian menjadikan 

Pekerjaan Sebagai PRT tidak memiliki payung hukum untuk mendapatkan perlindungan hukum 

ketika terjadi hal-hal yang merugikan PRT. Jika telah terjadi suatu perikatan antara pekerja 

rumah tangga dengan majikan, pekerja rumah tangga hanya dapat menggunakan Kitab Undang – 

Undang Hukum Perdata untuk mengadili perselisihan yang terjadi, maka hubungan hukum 

(reehtbetreaking) antara majikan selaku pemberi kerja dan PRT selaku pekerja tunduk kepada 

hukum perjanjian pada umumnya yang diatur dalam KUH perdata, sebab belum ada hukum 

positif di indonesia dalam bentuk undang-undang yang memberikan perlindungan hukum kepada 

PRT. Hal ini memungkinkan terjadinya ketidakseimbangan atau kesewenang-wenangan dari 

pihak perusahaan penyalur kepada PRT. Sehingga sangat urgent untuk disegerakan penyesahan 

RUU PRT menjadi UU. 

Kata Kunci : Perjanjian Kerja, Perlindungan Hukum, Pekerja Rumah Tangga 



 

 

THE IMPLEMENTATION OF EMPLOYMENT CONTRACTS BETWEEN PT. 

ESMA ALIYA UTAMA AND DOMESTIC WORKERS IN SLEMAN - SPECIAL 

REGION OF YOGYAKARTA 

Haikal Alulu 

 

 
ABSTRACT 

 
This study aims to examine the implementation and obstacles in the employment contract 

between PT. Esma Aliya Utama and domestic workers in Sleman, Special Region of 

Yogyakarta. This is a qualitative study referring to legal norms and an empirical juridical 

approach. The data were collected and connected to theories so the answers to research 

problems were obtained. The non-probability sampling with purposive sampling technique was 

used as a sampling method. Purposive sampling refers to samples that are selected based on 

the researcher's considerations involving which one is the most appropriate, useful, and 

representative. The results of the study indicate that the work agreement between PT. Esma 

Aliya Utama and domestic workers are in the form of verbal employment contracts and do not 

use a contract letter as proof of legality and strength before the law. Law Number 13 of 2003 

about Employment only regulates workers/laborers who work in formal jobs. This means that 

employment as domestic workers does not have a legal umbrella to obtain legal protection for 

any harm affecting domestic workers. If an agreement is settled between the domestic 

workers and the employer, the domestic workers can only use the Civil Code to adjudicate the 

dispute that has occurred. Then, the legal relationship between the employer and the domestic 

worker is subject to the law of agreement. Commonly, the law of agreement is regulated in 

the Civil Code as there are no positive laws in Indonesia in the form of a constitution that 

provides legal protection to domestic workers. This causes imbalance or arbitrariness 

conducted by companies towards domestic workers. Thus, it is very urgent to ratify the 

domestic worker bill into law. 

 

Keywords: Employment Contract, Legal Protection, Domestic Workers 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

  07/03/2024  
 

 

xxv 



xxvi  

 

DAFTAR TABEL 

Tabel Populasi dan Sampel .................................................................................. 14 



xxvii  

DAFTAR GAMBAR 

Gambar Kerangka Teori ..................................................................................... 21 

Gambar Struktur Organisasi ............................................................................... 38 



xxvii

i 
 

DAFTAR SINGKATAN 
 

 

 

 

 

1 (R)UU : Rancangan Undang- Undang 
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3 ILO : International Labour Organization 
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DAFTAR ISTILAH 
 

 

 

 

 

1 Bias : Kecenderungan untuk mendukung atau menentang sesuatu 

hal, orang, atau kelompok daripada yang lain dengan cara 

yang kurang adil. 

2 Dedikasi : Tindakan pengorbanan dalam bentuk tenaga, pikiran, serta 

waktu, demi mewujudkan keberhasilan menuju suatu 

tujuan positif. 

3 Diskriminasi : Pembedaan perlakuan terhadap sesama warga negara 

(berdasarkan   warna kulit, golongan, suku, ekonomi, 

agama, dan sebagainya). 

4 Eksplisit : Gamblang, terus terang, tersurat, dan tidak berbelit-belit. 

5 Normatif : Istilah yang merujuk pada aturan, standar, atau tata cara 

yang harus diikuti oleh individu, kelompok, atau 

organisasi dalam melakukan suatu tindakan atau perilaku. 

6 Preventif : Sifat mencegah supaya jangan terjadi hal-hal yang tidak 

diinginkan. 

7 Represif : Tindakan yang bersifat menekan, mengekang, menahan, 

atau menindas dengan tujuan menyembuhkan 

8 Inkonsitensi : Tidak taat asas, suka berubah-ubah (tentang sikap atau 

pendirian seseorang, pemakaian atau pengejaan kata, dan 

sebagainya). 

9 Kesusilaan : Sikap atau aturan yang asalnya dari hati dan nurani 

manusia. 

10 Legalitas : Perihal (keadaan) sah; keabsahan 

11 Obyektif : Keadaan yang sebenarnya, tanpa dipengaruhi pendapat 

atau pandangan pribadi. 

12 Pangan : Didefinisikan sebagai segala sesuatu yang berasal dari 
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   sumber hayati dan air, baik yang diolah maupun tidak 

diolah, yang diperuntukan sebagai makanan atau minuman 

bagi manusia 

13 Persekutuan : Penggabungan antara dua orang/ badan usaha atau lebih 

untuk memiliki dan menjalankan suatu usaha secara 

bersama-sama dengan tujuan memperoleh keuntungan. 

14 Relevan : Hal bersangkut paut, yang memiliki hubungan, atau selaras 

dengan 

15 Sandang : Kebutuhan pokok manusia berupa pakaian, 

16 Serikat : Perkumpulan, perhimpunan dan gabungan 

17 Subyektif : Sesuatu mengenai atau menurut pandangan (perasaan) 

sendiri, tidak langsung mengenai pokok atau halnya. 

18 Training : Sesuatu proses pendidikan jangka pendek dengan 

menggunakan prosedur yang sistematis dan terorganisir, 

sehingga karyawan operasional belajar pengetahuan teknik 

pengerjaan dan keahlian untuk tujuan tertentu. 

19 Yuridis : Semua hal yang mempunyai arti hukum yang diakui sah 

oleh pemerintah 
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