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PENGARUH KEPUASAN KERJA DAN WORK ENGAGEMENT TERHADAP 

SUBJECTIVE WELL-BEING PADA KARYAWAN PT X LOGISTIK 

 

ABSTRAK 

Subjective well-being merupakan suatu bentuk evaluasi secara menyeluruh 
yang dilakukan oleh individu, baik secara kognitif maupun afektif. Subjective 
well-being memiliki peranan penting bagi karyawan, terutama karyawan yang 
bekerja di bidang logistik. Subjective well-being yang tinggi pada karyawan, 
berdampak pada meningkatnya performa kerja yang ditampilkan, sehingga 
ketika subjective well-being yang dimiliki karyawan X Logistik tinggi, maka 
akan berpengaruh pada tingkat kualitas dari pelayanan dan pengiriman 
barang. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh kepuasan 
kerja dan work engagement terhadap subjective well-being. Metode 
penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif survey, sedangkan analisis 
data menggunakan analisis regresi linier berganda. Subjek dalam penelitian 
ini adalah karyawan X Logistik Area Tengah 2, dengan jumlah populasi 70 
orang dan jumlah sampel yang diambil sebanyak 59 orang. Hasil dari 
penelitian ini menunjukkan nilai F sebesar 9,706 dan nilai p < 0,01 sehingga 
dapat dikatakan sangat signifikan. Skor 𝑅ଶ menunjukkan angka 0,257 yang 
menunjukkan bahwa kepuasan kerja dan work engagement berpengaruh 
terhadap subjective well-being. Hasil ini menunjukkan bahwa hipotesis mayor 
diterima. Kepuasan kerja memiliki nilai t sebesar 2,715 dengan taraf 
signifikansi sebesar (p< 0,01). Hal ini menandakan bahwa kepuasan kerja 
berpengaruh positif terhadap subjective well-being. Work engagement 
memiliki nilai t 1,685 dengan taraf signifikansi sebesar (p>0,01) yang 
menandakan bahwa work engagement tidak signifikan dan tidak memiliki 
pengaruh terhadap subjective well-being. Hasil ini menunjukkan bahwa 
hipotesis minor kedua tidak diterima. Sumbangan efektif dari kepuasan kerja 
sebesar 16,83%. 

 
Kata Kunci: Subjective Well-being, Kepuasan Kerja, Work Engagement
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THE INFLUENCE OF JOB SATISFACTION AND WORK ENGAGEMENT 

ON SUBJECTIVE WELL-BEING 

 

ABSTRACT 

Subjective well-being is a form of overall evaluation carried out by individuals, 
both cognitively and affectively. Subjective well-being has an important role 
for employees, especially employees who work in the logistic sector. High 
level of subjective well-being on employees has an impact on icreasing the 
work performance displayed, so that when the subjective well-being of X 
logistict is high, it will affect the quality level of service and delivery of goods. 
The aim of this reseach is to examine the influence of job satisfaction and 
work engagement on subjective well-being. The reseach method uses a 
quantitatife survey approach, while data analysis uses multiple linier 
regression analysis. The subject in this reseach were employees of X 
Logistict central 2, with a population of 70 people and a total of 59 samples 
taken. The result of this reseach show an F value of 9.706 and a p value 
<0,01 so it can be said to be very significant. The 𝑅ଶscore shoes 0.257, which 
shows that job satisfaction and work engagement influence subjective well-
being. These result indicate that the major hypothesis is accepted. Job 
satisfaction has a t value of 2.715 with a significance level of (p<0.07). This 
indicates that job satisfaction has a positive effect on subjective well-being. 
Work engagement has a t value of 1.685 with significance level of (p>0.01) 
which indicates that work engagement is not significant and has no influence 
on subejctive well-being. These result indicate that the second minor 
hypothesis is not accepted. The effective contribution of job satisfaction is 
16.83%.  
 
Keywords: Subjective Well-being, Job Satisfaction, Work Engagement. 
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