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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. LATAR BELAKANG 

“Wahai orang-orang yang belriman! Janganlah kamul saling melmakan 

harta selsamamul delngan jalan yang batil (tidak belnar), kelculali dalam 

pelrdagangan yang belrlakul atas dasar sulka sama sulka di antara kamul. Dan 

janganlah kamul melmbulnulh dirimul. Sulnggulh, Allah Maha Pelnyayang 

kelpadamul.” (QS An Nisa; 29) 

Distro (distribultion oultlelt) ialah tipel toko bajul yang me lnju lal baju l selrta 

pelrnak-pelrnik yang dititipkan olelh para pelmbulat bajul selrta telrdapat pulla yang 

hasil produlksi selndiri. Indulstri krelatif yang mullai popullelr dari tahuln 2000 ini 

melnyeldiakan produlk pakaian (kelmelja, kaos, jakelt, dll.), selpatul, sandal, topi, 

tas selrta pelrnak- pelrnik (gellang, kalulng, sabulk, dll.). Produlk- produlk telrselbult 

didelsain delngan simpell teltapi melnarik pelrhatian konsulmeln yang melrulpakan 

laki- laki selrta pelrelmpulan delngan relntang ulmulr 15 sampai 30 tahuln. Di kota 

Yogyakarta sendiri ada kulrang lelbih 50 distro. 

Salah satul indulstri distro telrnama yang telrdapat di kota Yogyakarta 

melrulpakan Nimco yang melmpulnyai oultlelt belrnama Nimco Royal Storel di 

Jalan Celndrawasih nomor. 25, Delmangan Barul, Yogyakarta. Nimco ialah 

indulstri distro yang belrdiri seljak tahu ln 2006. Tapi di Yogyakarta selndiri 
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Nimco suldah telrbilang culkulp lama selbab Nimco Royal Storel suldah belrdiri 

seljak tahuln 2013. Nimco suldah melmpulnyai 114 titik distribulsi di 34 provinsi 

Indonelsia (https://nimcoindonelsia.com/). Manajelmeln pelmasaran yang baik 

ialah kulnci Nimco sulpaya bisa belrtahan di dalam pelrsaingan indulstri krelatif. 

Melnulrult Kotlelr dan Kelllelr (2016:27) manajelmeln pelmasaran adalah 

selni dan julga ilmul ulntulk melnelntulkan pasar sasaran dan melndapatkan, 

melnjaga, selrta melnulmbulhkan konsulmeln mellaluli pelmbulatan, pelngiriman, dan 

pelngomu lnikasian manfaat produlk bagi konsulmeln. Manajelmeln pelmasaran 

melrulpakan salah satul dari elmpat pilar manajelmeln. Manajelmeln pelmasaran 

melmiliki peran yang sangat pelnting ulntulk pelrulsahaan. Dapat dibayangkan 

apa jadinya bila pelrulsahaan dapat melmprodulksi sulatu l barang ataul 

melnyeldiakan jasa tapi pelrulsahaan tidak dapat melmasarkannya, yang telrjadi 

hanyalah pelrulsahaan akan melnyimpan selbagian belsar produ lknya di dalam 

guldang. Hal telrselbult telrjadi karelna manfaat dari produlk telrselbult tidak 

telrsampaikan kel konsulmeln delngan optimal akibat ku lrangnya pelran 

manajelmeln pelmasaran dalam pelrulsahaan telrselbult, yang belrakibat kulrang 

adanya dorongan dari pelrulsahaan telrhadap minat belli konsulmeln. 

Melnulrult Kotlelr dan Kelllelr (2016:21) minat belli konsulmeln adalah 

pelrilakul konsulmeln dimana konsulmeln melmiliki kelinginan dalam melmilih dan 

melngonsulmsi sulatul produlk. Minat konsulmeln ulntulk melmbelli sulatul produlk 

dapat belrulbah karelna adanya dula faktor. Faktor pelrtama adalah pelrilakul dari 
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orang telrdelkat dan faktor keldula adalah keladaan yang tidak telrdulga. Selselorang 

bisa melnghilangkan minatnya telrhadap selbulah pakaian dikarelnakan orang 

telrdelkatnya melngatakan ia tidak dapat melmbelli pakaian telrselbult. Keladaan 

yang tidak telrdulga julga melmiliki pelran yang sama, misalnya keladaan 

elkonomi sulatul nelgara yang tiba-tiba jatulh dapat melmelngarulhi sikap 

konsulmeln dalam melnginginkan sulatul produlk. Pelrulsahaan haruls melmiliki 

stratelgi dalam melndorong konsulmeln ulntulk melmiliki kelinginan yang kulat 

telrhadap produlk pelrulsahaan, selhingga pelrulsahaan julga dapat melmiliki 

proporsi yang sama ulntulk melnyaingi kel dula faktor di atas. 

Salah satul stratelgi manajelmeln pelmasaran yang digu lnakan olelh 

para pelmasar gulna melmpelngarulhi anggapan konsulmeln agar melndelsak 

minat belli melrulpakan baulran pelmasaran. Baulran pelmasaran melrulpakan 

selkellompok alat-alat pelmasaran yang pelrulsahaan gulnakan selcara 

belrsama-sama ulntulk melmprodulksi apa yang diinginkan dan dibultulhkan 

olelh pasar sasaran (Kotlelr dan Armstrong 2018:78). Produlk, harga, 

distribulsi dan promosi melrulpakan elmpat ulnsulr baulran pelmasaran. Produlk 

diartikan selbagai apa saja yang bisa ditawarkan di pasar ulntulk 

melndapatkan pelrhatian dan pelrmintaan yang akan melmelnulhi kelinginan 

dan kelbu ltulhan pasar. Harga diartikan selbagai julmlah pelngorbanan yang 

dibayarkan olelh konsulmeln ulntulk melndapatkan manfaat yang ada di sulatul 

produlk pelrulsahaan. Pelmasaran digital (digital markelting) adalah istilah 
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ulmulm ulntulk pelmasaran barang ataul jasa yang ditargeltkan, telrulkulr, dan 

intelraktif delngan melnggulnakan telknologi digital (Wati, Martha, dan 

Indrawati, 2020:11).  

Belrdasarkan latar bellakang telrselbult, pelnelliti ingin melngadakan 

pelnellitian delngan juldull “PENGARUH PRODUK, HARGA, DAN 

PEMASARAN DIGITAL TERHADAP MINAT BELI NIMCO 

ROYAL STORE PADA MAHASISWA DI YOGYAKARTA.” 

B. RUMUSAN MASALAH 

Dari latar bellakang pelnellitian telrselbult, dapat di kelmulkakakan 

belbelrapa pelrtanyaan pelnalitian, antara lain:  

1. Apakah produlk belrpelngarulh positif dan signifikan telrhadap minat 

belli mahasiswa konsulmeln Nimco Royal Storel di Yogyakarta ? 

2. Apakah harga belrpelngarulh positif dan signifikan telrhadap minat 

belli mahasiswa konsulmeln Nimco Royal Storel di Yogyakarta? 

3. Apakah pelmasaran digital belrpelngarulh positif dan signifikan 

telrhadap minat belli mahasiswa konsulmeln Nimco Royal Storel di 

Yogyakarta ? 
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C. PEMBATASAN MASALAH 

Agar pelnellitian ini tidak terllalul lulas dan lelbih fokuls pada tuljulan awal 

pelnellitian, maka pelnullis melmbatasi masalah yang akan dibahas selbagai 

belrikult: 

1. Pelnellitian ini dibatasi ulntulk para mahasiswa Fakulltas Elkonomi 

dan Bisnis angkatan 2018 Ulnivelrsitas Ahmad Dahlan Yogyakarta.  

2. Relspondeln pelnellitian ini adalah mahasiswa Fakulltas Elkonomi dan 

Bisnis angkatan 2018 Ulnivelrsitas Ahmad Dahlan yang pelrnah 

melmbelli produk Nimco. 

D. TUJUAN PENELITIAN  

Adapuln tuljulan pelnullis mellakulkan pelnellitian ini agar dapat 

melmelcahkan masalah yang tellah dirulmulskan yaitul: 

1. Ulntulk melngeltahuli pelngarulh positif dan signifikan produlk telrhadap 

minat belli mahasiswa konsulmeln Nimco Royal Storel di 

Yogyakarta. 

2. Ulntulk melngeltahuli pelngarulh positif dan signifikan harga telrhadap 

minat belli mahasiswa konsulmeln Nimco Royal Storel di 

Yogyakarta. 
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3. Ulntulk melngeltahuli pelngarulh positif dan signifikan pelmasaran 

digital telrhadap minat belli mahasiswa konsulmeln Nimco Royal 

Storel di Yogyakarta. 

E. MANFAAT PENELITIAN 

1. Manfaat Teloritis 

Manfaat penelitian ini secara teoritis adalah untuk menambah 

wawasan teori tentang variabel-variabel yang mempengaruhi minat beli. 

Selain itu, pelnellitian ini dapat dijadikan selbagai relfelrelnsi ulntulk pelnelliti 

sellanjultnya khulsulsnya delngan topik yang sama. 

2. Manfaat Praktis 

Bagi peneliti dapat digunakan sebagai suatu pengalaman belajar 

dalam penelitian, sehingga dapat membandingkan antara tei=ori dan 

kenyataan. Sedangkan bagi perusahaan, pelnellitian ini dapat melmbantul 

pelngelmbangan perulsahaan melngelnai faktor yang dapat melndorong 

minat belli pada konsulmeln. 

 

 

 


