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xix 

Mitigasi Risiko Sistem Informasi Desa pada 

Kalurahan Ambarketawang Menggunakan 

Framework COBIT 5 

 

Mitigation of Village Information System Risk on Kalurahan 

Ambarketawang using COBIT 5 Framework 

 

Abstrak 

Sistem informasi desa adalah sebuah aplikasi berbasis IT yang dibuat untuk 

mendukung peran masyarakat dalam mengelola sumber daya dan potensi lokal di 

lingkungan desa dengan tujuan untuk meningkatkan pelayanan kepada 

masyarakat. Sistem informasi desa sebagai sarana pelayanan bagi masyarakat, 

memungkinkan terjadi adanya risiko seperti data penduduk tidak valid dan terjadi 

gagal input data saat melakukan update sehingga dapat menghambat proses 

pelayanan. Penelitian ini bertujuan untuk melakukan mitigasi risiko pada SID 

Kalurahan Ambarketawang dengan melakukan perhitungan capability level. 

Penelitian ini menggunakan framework COBIT 5 untuk melakukan analisis dan 

mitigasi risiko terhadap SID Kalurahan Ambarketawang yang berfokus pada 

perhitungan nilai capability level. Untuk memperoleh nilai capability level perlu 

dilakukan tiga tahapan yaitu current capability, expected capability, dan analisi 

gap serta memberikan rekomendasi yang sesuai pada risiko yang akan datang. 

Nilai capability level diperoleh dengan cara melakukan pengumpulan data melalui 

observasi, wawancara, kuisioner dan penilaian self assessment untuk mengetahui 

level saat ini dan level yang akan datang.  

Berdasarkan data hasil perhitungan capability level yang telah dilakukan pada 

kondisi saat ini dengan nilai 2,26 yang pada nilai tersebut berada pada level 2, 

sedangkan capability level pada kondisi yang diharapkan dengan nilai 3,43 yang 

pada nilai tersebut berada pada level 3 dan diketahui nilai gap sebesar 1. Pada 

penelitian ini menghasilkan rekomendasi sesuai dengan proses APO12 yang dapat 

dipertimbangkan sebagai acuan dalam melakukan perbaikan sehingga dapat 

meningkatkan kinerja pada SID Kalurahan Ambarketawang. 

 

Kata kunci : Sistem Informasi Desa, Mitigasi Risiko, COBIT 5, Capability Level.


