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ABSTRAK

Pengetahuan dan keahlian dibidang teknologi harus dikuasai dengan baik mengingat
perkembangan teknologi yang semakin maju. Kecepatan serta ketepatan dalam bekerja akan
menjadi kunci keberhasilan suatu. Masalah yang terjadi adalah manajemen dalam suatu sampel
yang akan diteliti, masih dilakukan secara manual, sehingga perhitungannya cenderung subjektif
dan membutuhkan waktu yang tergolong lama. Oleh karena itu agar proses manajemen yang
membuat pengiriman sampel menjadi lebih obyektif dan praktis, sebaiknya dilakukan secara
komputerisasi dengan mengembangkan suatu mobile web yang mengimplementasikan metode-
metode yang tepat.

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini antara lain observasi,
wawancara, dan studi literatur. Adapun metode penelitian yang digunakan yaitu prototyping.
Penggunaan metode prototyping dalam penelitian ini didasarkan pada penggunaan metode ini
lebih terstruktur dan pengguna dapat membayangkan aplikasi yang akan dibangun nantinya..
Pengujian sistem dilakukan dengan dua metode yaitu Black Box Testing dan User Experience
Questionnaire.

Hasil dari penelitian yang diharapkan dapat menghasilkan sebuah sistem informasi
manajemen yang mudah untuk di operasikan dan membantu admin maupun pengunjung Toko
Buku Azizah. Dari hasil pengujian black box pada sistem diperoleh persentase nilai berhasil (iya)
100% dan tidak berhasil 0%. Dapat disimpulkan bahwa seluruh fitur pada sistem dapat berjalan
dan berfungsi sebagaimana mestinya. Selain itu dari pengujian User Experience Questionnaire
(UEQ) diperoleh rata-rata nilai berada pada kategori Excellent dengan daya tarik, kejelasan,
efisiensi, ketetapan, stimulasi, dan kebaruan yang sangat bagus.

Kata Kunci: Prototyping, Mobile Web, Sistem Informasi Manajemen.



