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Abstract

Knowledge and expertise in the field of technology must be mastered well considering increasingly advanced technological
developments. Speed and accuracy in work will be the key to success. The problem that occurs is that the management of a
sample to be studied is still done manually, so the calculations tend to be subjective and take a long time. Therefore, in order
for the management process that makes sending samples more objective and practical, it should be done computerized by
developing a mobile web that implements appropriate methods.

Data collection methods used in this research include observation, interviews, and literature study. The research method used
is prototyping. The use of the prototyping method in this research is based on the use of this method being more structured and
users can imagine the application that will be built later. System testing is carried out using two methods, namely Black Box
Testing and User Experience Questionnaire.

The results of the research are expected to produce a management information system that is easy to operate and helps admins
and visitors to the Azizah Bookstore. From the results of black box testing on the system, the percentage of success (yes) was
100% and unsuccessful was 0%. It can be concluded that all features on the system can run and function as they should. Apart
from that, from the User Experience Questionnaire (UEQ) test, the average score was in the Excellent category with very good
attractiveness, clarity, efficiency, consistency, stimulation and novelty..

Keywords: Prototyping, Mobile Web, Management Information Systems
Abstrak

Pengetahuan dan keahlian dibidang teknologi harus dikuasai dengan baik mengingat perkembangan teknologi yang semakin
maju. Kecepatan serta ketepatan dalam bekerja akan menjadi kunci keberhasilan suatu. Masalah yang terjadi adalah manajemen
dalam suatu sampel yang akan diteliti, masih dilakukan secara manual, sehingga perhitungannya cenderung subjektif dan
membutuhkan waktu yang tergolong lama. Oleh karena itu agar proses manajemen yang membuat pengiriman sampel menjadi
lebih obyektif dan praktis, sebaiknya dilakukan secara komputerisasi dengan mengembangkan suatu mobile web yang
mengimplementasikan metode- metode yang tepat.

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini antara lain observasi, wawancara, dan studi literatur. Adapun
metode penelitian yang digunakan yaitu prototyping. Penggunaan metode prototyping dalam penelitian ini didasarkan pada
penggunaan metode ini lebih terstruktur dan pengguna dapat membayangkan aplikasi yang akan dibangun nantinya.. Pengujian
sistem dilakukan dengan dua metode yaitu Black Box Testing dan User Experience Questionnaire.

Hasil dari penelitian yang diharapkan dapat menghasilkan sebuah sistem informasi manajemen yang mudah untuk di operasikan
dan membantu admin maupun pengunjung Toko Buku Azizah. Dari hasil pengujian black box pada sistem diperoleh persentase
nilai berhasil (iya) 100% dan tidak berhasil 0%. Dapat disimpulkan bahwa seluruh fitur pada sistem dapat berjalan dan berfungsi
sebagaimana mestinya. Selain itu dari pengujian User Experience Questionnaire (UEQ) diperoleh rata-rata nilai berada pada
kategori Excellent dengan daya tarik, kejelasan, efisiensi, ketetapan, stimulasi, dan kebaruan yang sangat bagus.Kata kunci:

Diterima Redaksi : xx-xx-2021 | Selesai Revisi : xx-xx-2021 | Diterbitkan Online : xx-xx-2021
1




Penulis1, Penulis2
Jurnal J-COM (Jurnal Informatika dan Teknologi Komputer) VVol. 02 No. 01 (2021) xx — xx

kata kunci dituliskan dalam 5 kata yang sebaiknya merupakan subset dari judul makalah, ditulis dengan menggunakan huruf
kecil kecuali untuk singkatan, dan dipisahkan dengan tanda baca koma untuk antar kata.

1. Pendahuluan

Dalam suatu Perusahaan atau Industri ketepatan dan
kecepatan kerja merupakan elemen penting dalam
melaksanakan suatu pekerjaan. Hal tersebut dapat
mempengaruhi Perusahaan dalam pencapaian tujuan dan
menjalankan visi dan misinya. Bersamaan dengan itu
pengetahuan dan keahlian dibidang teknologi pun harus
dikuasai dengan baik mengingat perkembangan
teknologi yang semakin maju. Kecepatan serta ketepatan
dalam bekerja akan menjadi kunci keberhasilan suatu
Perusahaan dalam memberikan kepuasan kepada
konsumennya. Masalah yang sering terjadi adalah
mengatur sebuah barang masuk dan keluar masih
menggunakan cara manual, sehingga sering terjadi
kerancuan dalam pendataan barang masuk maupun
keluar. Selain itu terdapat juga permasalaahan tidak
adanya katalog digital, sehingga kurang efisien pembeli
jika ingin membeli barang. Oleh karena itu untuk
menghindari kerancuan dan memudahkan pembeli
melihat barang yang dijual tersebut serta agar lebih
efisien dan praktis, sebaiknya dilakukan secara
komputerisasi dengan mengembangkan suatu mobile
web yang mengimplementasikan metode-metode yang
tepat..

Berdasarkan latar belakang yang terdapat di atas,
identifikasi yang dapat disimpulkan ialah

1. Tidak tertatanya manajemen yang terdapat di Toko
Buku Azizah .

2. Masih terbatasnya pengetahuan tentang manajemen di
Toko Buku Azizah sehingga terkadang menyebabkan
kurang tertata dalam hal penataan barang.

3. Penginputan data masuk dan keluar masih manual
atau dicatat dalam buku sehingga rentan terjadi
kehilangan data.

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah :

1. Menghasilkan Sistem Informasi Manajemen Toko
Buku Azizah berbasis Mobile Web

2. Menghasilkan data pengujian Sistem Informasi
Manajemen Toko Buku Azizah berbasis Mobile Web
yang layak digunakan

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah :

Sistem Informasi Manajemen Toko Buku Azizah
berbasis Mobile Web ini diharapkan dapat membantu
meminimalisir kesalahan penginputan data buku dan
dapat membantu mempercepat pembuatan laporan
Manajemen Toko Buku Azizah.

2. Metode Penelitian

“Prototyping” adalah teknik pengembangan sistem yang
menggunakan prototipe untuk menggambarkan sistem,

memberikan pengguna atau pemilik sistem gambaran
umum tentang evolusi sistem di masa depan [24].

Prototyping perangkat lunak adalah salah satu metode
siklus hidup sistem yang didasarkan pada konsep model
bekerja  (working model). Tujuannya adalah
mengembangkan model menjadi sistem final. Artinya
sistem akan dikembangkan

Requirements

Refining

Prototype

2.1. Black Box Testing

Black-Box Testing merupakan Teknik pengujian
perangkat lunak yang berfokus pada spesifikasi
fungsional dari perangkat lunak[27]. Untuk sistem kerja
Black Box Testing dapat di lihat di gambar berikut

ANALYZE ONLY
FUNDAMENTAL
ASPECTS

INPUT PROCESS OUTPUT

SYSTEM

2.2. User Experience Questionnaire (UEQ)

User Experience Questionnaire (UEQ) merupakan
metode yang menggunakan kuesioner untuk menguji
dan mengevaluasi tingkat User Experience terhadap
sistem.

Perhitungan UEQ :

Dapat diartikan dengan membagi kualitas pragmatis dan
kualitas hedonis. Nilai antara -0,8 dan 0,8 mewakili
evaluasi saraf pada skala yang sesuai, nilai > 0,8
mewakili evaluasi positif dan nilai < -0,8 mewakili
evaluasi negatif. Kisaran skalanya adalah antara -3
(sangat buruk) dan +3 (sangat baik). Namun dalam
aplikasi nyata secara umum hanya nilai dalam kisaran
terbatas yang akan diamati. Hal ini disebabkan oleh
perhitungan mean pada rentang orang yang berbeda
dengan pendapat dan kecenderungan jawaban yang
berbeda, misalnya penghindaran kategori jawaban yang
ekstrim, sangat kecil kemungkinannya untuk mengamati
nilai di atas +2 atau di bawah -2. Jadi, bahkan nilai +1,5
yang cukup baik untuk suatu skala terlihat dari sudut
pandang visual murni pada rentang skala -3 hingga +3
tidak terlalu positif dari yang sebenarnya.

2.3. System Usability Scale (SUS)

System Usability Scale memiliki sepuluh pertanyaan
yang akan dilakukan pada saat pengujian software,
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hardware, website dan smartphone. Berikut adalaah
rumus untuk metode SUS.

Rumus System Usability Scale (SUS) :

_Xx
X = —
n

x = Skorrata — rata

3 x = Jumlah skor SUS

n = Jumlah responden

Aturan perhitungan sus [32]:

1.Setiap pertanyaan bernomor ganjil, skor setiap
pertanyaan yang didapat dari skor pengguna akan
dikurangi 1.

2. Setiap pertanyaan bernomor genap, skor akhir didapat
dari nilai 5 dikurangi skor pertanyaan yang didapat dari
pengguna.

3. Skor SUS didapat dari hasil penjumlahan skor setiap
pertanyaan yang kemudian dikali 2,5.

3. Hasil dan Pembahasan
3.1. Objek Penelitian

Objek pada penelitian ini yaitu Toko Buku Azizah.
Sistem yang akan di buat nantinya berupa sistem
informasi manajemen toko buku yang berbasis pada web
mobile yang dapat diakses oleh admin dan pelanggan
Toko Buku Azizah.

3.2. Hasil Pengumpulan Data

Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan tiga
metode yaitu berupa observasi, wawancara, dan studi
literatur untuk mendapat data atau informasi yang
dibutuhkan.

3.2.1 Observasi

Observasi  dilakukan dengan mengamati  proses
manajemen yang sedang berlangsung di Toko Buku
Azizah seperti proses pendataan barang masuk dan
barang keluar. Dari observasi yang dilakukan pada toko
buku proses pendataan barang masuk dan keluar masih
menggunakan cara manual dengan cara ditulis pada
buku yang berukuran besar.

3.2.2 Wawancara
Pengumpulan data dilakukan dengan metode wawancara

dengan secara langsung dengan admin Toko Buku
Azizah. Berdasarkan wawancara yang telah dilakukan

maka diperoleh suatu permasalahan yang sering terjadi
yaitu terkait manajemen toko buku yang belum tertata
dan kurang efisien nya pendataan buku masuk dan
keluar, selain itu juga tidak ada nya laporan rutin setiap
bulannya

3.2.3 Studi Literatur

Metode ini dilakukan dengan cara mencari dan
mengumpulkan data-data atau referensi- referensi
melalui jurnal online, buku, serta referensi lain nya yang
berkaitan dengan pembuatan sistem informasi
manajemen dan metode prototyping. Selain itu pada
metode ini juga mencari referensi tentang data yang akan
digunakan pada sistem yang akan dibangun.

3.3 Desain Cepat
Berdasarkan metode prototyping setelah tahapan
analisis kebutuhan sistem dan data maka langkah yang

kedua adalah melakukan desain cepat

3.3.1 Desain Proses

Berdasarkan gambar diatas terdapat 2 aktor yaitu
pelanggan dan admin. Pelanggan dapat melihat data atau
mengakses menu home lalu dapat juga mengakses menu
registrasi dengan cara memasukkan data pelanggan
ketika registrasi. Lalu selanjutnya pelanggan dapat
mengakses login dan mengisikan data pelanggan yang
telah diinputkan di menu registrasi. Setelah login user
dapat melakukan pemesanan produk dengan syarat
pelanggan harus melakukan login terlebih dahulu.
Selanjutnya pelanggan dapat melihat data pemesanan
yang diinputkan dari menu pemesanan produk dan data
pemesanan ini juga dapat menjadi acuan sebelum
pelanggan membayar total pembelian. Selanjutnya
pelanggan dapat melakukan pembayaran. Selanjutnya
jika seluruh proses telah dilaksanakan user dapat
melakukan logout.

Sedangkan untuk admin dapat mengelola atau
memanajemen data produk, data pengguna, dan data
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pemesanan. Dengan syarat admin harus login akun
admin. Admin juga dapat menambahkan, mengedit dan
menghapus data produk sesuai kebutuhan, lalu admin
juga dapat mengelola data pengguna yang telah login di
aplikasi, selanjutnya admin juga dapat melihat dan
mengolah data pemesanan untuk mengecek kebenaran
pemesanaan yang telah dilakukan oleh pelanggan.

3.3.2 Perancangan Basis Data

Pengonsepan atau perancangan basis data berfungsi
sebagai perancangan model basis data yang akan
dibangun. Perancangan basis data juga
mempermudah dalam pembuatan databases.

3.3.3 Perancangan Wireframe

Rancang wireframe ini juga menjadi hasil dari proses
desain cepat yang berfungsi untuk menentukan apakah
desain tata letak sesuai atau tidak dengan analisis
kebutuhan yang telah dilaksanakan sebelumnya sebelum
dilakukan  tahapan bangun prototype sebagai

penyempurnaan dari desain wireframe contoh nya

Pada desain wireframe dashboard admin menampilkan
fungsi-fungsi dari kebutuhan fungsional seperti sistem
dapat menampilkan tentang aplikasi, sistem dapat
menampilkan petunjuk penggunaan aplikasi.

Jurnal J-COM (Jurnal Informatika dan Tekno

dapat

3.4 Bangun Prototype
3.4.1 Struktur Navigasi

Struktur Navigasi merupakan alur aplikasi yang akan
berjalan dari menu atau suatu proses ke proses lainnya.
Struktur yang digunakan dalam pembuatan aplikasi
manajemen Toko Buku Azizah berbasis mobile web
adalah model navigasi hirarki.

3.4.2 Prototype

Setelah mengumpulkan data yang dibutuhkan maka
dimulainya pembuatan prototype dengan menggunakan
aplikasi figma.

3.4.3 Evaluasi Pengguna Awal
Setelah pembuatan prototype maka Langkah selanjutnya

adalah penyerahan prototype admin toko buku untuk
mengetahui apakah terdapat evaluasi pada prototype
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atau tidak. Pada pengujian tahapan evaluasi pengguna
awal menggunakan metode SUS.

3.4.4 Pengujian Prototype

Responden Pengujian :

No | Nama Kelas,
1 | Puji Sefyawan Administrator
2 | Heri Cahyanto, Administrator
3 Administrator
4 Administrator
5 Administrator
Data Responden Pengujian :
No No Item
Resp 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 1 4 4 5 1 1 1 2 5 4
2 1 5 5 4 1 1 1 1 5 5
3 1 5 4 4 2 2 1 1 5 5
4 1 4 4 4 1 1 1 2 5 4
5 1 5 2 5 2 5 2 5 1 5
Hasil Perhitungan Skor Pengujian
Mo o 1 Total Skor
Resp| 1| 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| 9| ,| Skor
1| af 3] 3] 4] a| 4| a| 3] af 3 36 o0
2 4 4 4 3 4 4 4 4 4] 4 39 975
3| 4| 4] 3] 3[ 3] 3[ 4| 4 4| 4 36| 90
4| 4| 3] 3] 3[ a| a| 4| 3] 4|3 35| 875
4| 4] 4] 3| 4] 3] 4| 3] 4] 4] 4 37| 93
Total 458
Rata-rata 916
3.4.5 Hasil Pengujian
NOTACCEPTABLE MARGINAL ACCEPTABL
Al(.lPIAB\Ul\‘l I Low - ‘
— r "
nocrve o %% L [
naTNG i | | |
(I O L I |
0 10 20 30 40 50 60 0 80 9% 100

Pada pengujian prototype yang ketiga dapat dilihat pada
garis vertical berwarna merah bahwa skor rata-rata
adalah 91,6 dengan grade scale A dan acceptability
ranges adalah Acceptable. Maka dapat disimpulkan
bahwa prototype sudah layak untuk menuju tahap
berikutnya yaitu implementasi.

3.5 Implementasi

Setelah melakukan pembuatan prototype dan melakukan
pengujian terhadap beberapa admin toko buku hingga
disetujui prototype yang akan diimplementasikan
terhadap sistem berikut adalah implementasi dari
prototype yang telah dibuat dan disetujui

3.5.1 Implementasi Basis Data

Pada tahap implementasi basis data menggunakan
MySQL. Berikut adalah desain relasi dari basis data
yang diimplementasikan.

3.5.2 Pengkodingan
Pada tahap pengkodingan ini di kembangkan

menggunakan codeigniter 3 baik untuk tampilan desktop
maupun mobile.

S e ——— -

public function login()
{
Semail = sthis->input->post('email'):
Spassword = $this->input->post ('password");
Suser = Sthis->Auth model-»cekUser (Semail) ;
if ($user) {
//usernva ada

[ T SR
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8. if (Suser('is active'l == 1) {

ER //usernya aktif

10. if (password, verify(Spassword,
Suser(['password'])) {

11. //password sesuai

12. sdata = [

23. ‘email' => Suser['email'],

14. 'rolg id' => Suser('zolg id'l.
15. 'id' => suser['id']

16. 17

17. Sthis->session-»>3et userdata(Sdata);
18. if (Suser['role id'] 11

19. redirect ('Admin') ;

20. } elseif (Suser['role id'] == 2) {
21. redirect ('home');

22. 3

23. } else {

24 Sthis->session-

>set _flashdata('message', '<div class= "alert alert-danger" role=
"alert">Your password is wrong ! </div>');

25. redirect ('auth') ;s

26. }

27. } else {

28. $this->session->get flashdata('message’,

'<div class= "alert alert-danger" role= "alert">This Email has not
activated ! </div>');:

29. redirect ("auth');

30. }

31. } else {

32. $this->session->ggt flashdata('message', '<div
class= "alert alert-danger" role= "alert">Email is not Registered!
</div>");

33. redirect('auth');

34, }

35. )}

3.5.3 Pengujian

Pada tahap pengujian ini melibatkan user dan admin dari
Toko Buku Azizah. Pengujian dilakukan dengan
menggunakan menggunakan metode black box, dan
User Experience Questionnaire (UEQ). Pengujian ini
bertujuan untuk mengetahui kelayakan sistem, apakah
layak untuk digunakan.

Hasil pengujian blackbox

No | Modul yang diuil Kategorl Langkah penguilan. Tamadan yang Hasll
- ~ - - dibogpkan —
T | Kelola User Siatsm mampy 1. Login Admin 1. Menampilkan, | Berhasi
mengelole data 2. Kiikuser plaman
PenggunA. 3. Edit data user
4. Klik edit 2 ¥
3. Menampilkan,
Pop up edit
user
4. Menameilkan,
daftar user
dengan role
ang berubah
2 Tambsh Produk Sistem mampy. 1. Login Admin 1. Menampitkan | Berhasil
mengelola data produk 2. Klik proguk halaman Berhasl!
3. Tambah data admin Berhasil
produk 2. Menampitkan | Berhes
4. Klik tambah halaman daftar
3.
a
3| EtProde Sitem mamey 1. Login Admin 1 Berhosl
mengelol data produk 2. Klik proguk Berhasil
3 Edt  dota| 2 Mepampilken | Beshasd
roduk halaman, daftar | Beshasi
4. Klik edit ocadyk
3. Menampilkan
pop up edit
4. Menamailkan
daftar  groduk
dengan. dengan
keterangan yang
sudah berubah
a Hapus Proguk. Sistem mamey. 1. Login Admin 1. Menamgilkan Berhasi
mengelols, data praduk 2. Klik produk halaman admin Bechasd,
3. Hopus  data | 2. Menampilken Berhasd,
oroduk halaman,  daftar | BEChas
4. Klik hapus peoduk
3. Menampllkan pop
up hapus produk
4. Menampilkan
daftar  produk
f dengan
keterangan, vang
udah berubah
s Tambah kategori produk | Sistem mamey 1. Login Admin 1. Menampitkan | Berhasl,
mengekia, data produk 2. Kk katesor halaman admin | Bethasi.
3. Tamhah data| 2. Mepampilken | Bechast
Katesori halaman daftar | S04
4. Klik tambah, kazegor
3. Menampilkan
Ppop up tambah
kategorl
4. Menampilkan
daftar kategori

dengan Lumlah,
yang berubah
& | Edn alegerl Padih. | Slsvemmama, 1 Login Admin L Mepamgilkan | Bsthasl.
mengelols data produk. 2. i halaman admin | Bechasil
3. Edie data 2. Menamalkan arhasll
[ balaman, daftar | Schasl
4. Klikedit Kategor
3.
pop up edit
bateserl
4
daftar kategorl
dengandengan.
kelerangan.
vang  sudah
berubah
7 Catak aR SETEM AMAY. 1. Login Admin 1. Mepamaikan | Berhasl.
menampilian QR Code 2. Klik produk haleman,admin | Barhisll
3. Kiik tombol OR 2. Menamgllkan | Bsthaslh
halaman daftar
preduk
3. Menamgllkan
l3man OR
§ | Ubahotatus peaanan, | S mamen 1. Login Admin 1 Menamellian | Behasil
mengelols pesanan. 2. Klik Riwayat halaman admin | Barhasil
3. Rubsh, status 2. Mepampikan | Behasl
belum.  baya halarman seihasl
meniad) selesal Besanan
4. Kiksembarang | 3. Menamallkan
tempat, halaman status
Besanan
4. Menamallkan
halarman status
pesanan
dengan. status
BESE0ED yang
sudah berubah
5| pintdata SiSIEm MamR, L Login Admin 1 Menampilkan, | Behasil
mengeisa, pRsANan, 2. Kk Riwayat halaman admin | Bexbasi.
3. Klik rekap data 2. Menampilkan | Berhasl
4. Kl print bolaroan, Bl
BEsanan
3.
pop up filter
whun  dan
Bulan.
4. Menamallkan
dialog
download data
berformat paf
10| Bemswas Sttam.On L Menampilkan | Berhasl
mengslgi drta text Barbasil
Bengguna 2 Bexhasil
text Berhasi,
3. ?WW}E’?" Berhasl
4. Menamgilkan
barakter ***
5. Menamailkan,
pEsan.
Tegistasi
Berhasil
[ tegn SHEN DRRL T isiemal 1. Menamallkan | Berhasil
mengelols data 2. ksisandi text Berhasl
aengBua 3. Klik login ) Bexbasil
karakter. "™
3. Menameilken
halaman
beranda
12| Tamelkan prasis. SIS0 DA 1 login T Menampilken | Beas.
hecgmsakan Kaleger | menkelola dats peadk 2. piihKategori hakimanaval | Betbasil
2. Menampilkan
el sesual
kategorl,
13| Tameikan produk. SEEm ama, 1. Logln 1. Menameilkan | Basil
berdasarkan keyward DuEngelola dsta progub. 2. Masukkan haleman avel. | Bethasi.
aengarlan keyword 2. Menampilken | Betbasi
oencrian. text
3. Klik Cari 3. Menampilkan
produk sesual
dengan.
keyword
16| Memasukkanke Sistem mamay, 1. login 1. Menampilkan | Berhasil
eaniang. msnge|ole asEnAn, 2. Klik view detail halaman awal, | Bethasl.
oreduk 2. Menampkan, | Barbel
3 Kl lumlah B
4 Kk Add to 3. Jumiah barens
chart berubah
4. Bluncul angks
15| Dsmbeat Bssanan SElRm A 1. Login 1. Memuoculkan | Bethasl
ovoelela 2. Klik keranjans. baleman awel. | Bethasl,
3 Kk bua| 2 Bexbasi.
pesanan detail pesanan.
3. Memunculkan
halaman
invoice: dengan
ada  nemar
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Hasil Pengujian UEQ dengan perhitungan UEQ yang tersedia dalam bentuk
file excel.
Pengujian User Experience Questionnaire(UEQ) dengan

Ite | Mean | Variance STDev No. Left Right Scale
user sebanyak 25 responden. m
y p 1 244 0.84 | 0.89799777 25 | menyusahkan menyenangkan Daya tarik
3
BEE 1| 057978589 25 | takdapat dipahami. | dapat diahami Kelelasan,
7
3| 188 | 069233332 | 0.81584312 25 | kreatif, maneten Kebaruan,
Mo Mama Status 2 2
4 2.36 | 0.30666666 | 0.93295230 25 | mudah dipelajari sulit, dipelajari Kejelasan,
H 7 3
Responden 1 Admin S| v | ovoeess | oo | || Womemann |
7 1
H 6 2.6 | 0.66666666 0.8 25 | membosankan mengasyikkan. Stimulasi.
Bezponden 2 Adrmin 7
7 2.04 1.04 | 0.99919968 25 | tidak menarik menarik Stimulasi.
3 Ad m'ln 8 2.52 0.76 | 0.85416626 25 | takdapat diorediksi | dapat diprediksi Ketepatan
9 2| 0.58333333 | 0.74833147 25 | cepat, lambat. Efisiens],
3 7
4 Ad m'ln 10 1.96 | 0.70666666 | 0.82365041 25 | berdavacipta kanvensional Kebaruan,
7 1
. 1 244 0.84 | 0.89799777 25 | menghalangi mengukung. Ketepatan.
Admin :
0.75 0.84852813 25 Rﬁ}k\ b Iy k Dayzgé(jk

7
Besponden 6 Admin e ity e
14 236 | 0.90666666 | 0.93295230 25 | tidak disukal menggembirakan, Daya tarik
. 7 3
Responden 7 Adrmin

&%ﬁm 8 Ad m-| n 15 236 | 0.90666666 | 0.33295230 25 | lazim. terdepan. Kebaruan,

7 3
. 16| 268 056 [ 073321211 25 | tidak nyaman. nyaman. Daya tarik

Responden 3 Admin :
17 2 0.5 | 0.69282032 25 | aman, tidak aman, Ketepatan

[¥=TH =T AL I - I T S
L

- 3
10 Bﬁﬁm 10 Ad min 8| 216 Gos | o78383671 Py [—— Tistok memssvas, e
8
N 10| 192 | 074333333 | 0.84474848 25 | memenuhi tidak memenuhi Kelepatan
11 | Responden1l | Admin e
20| 212 102666666 | 0.99277389 25 | yak efisian, efigien, Efigans]
7 2
12 | Responden12 | Pengsuna o ) K N O e
7 6
13 13 | 22| 212 | 102666666 | 0.99277383 25 | tidak prakiis prakiis Efislensi
Eang'gy\nfe 3| 212 06L | 0.76524505 25 | terorganisasi berantakan, Efisiensi
S
14 | Responden14 | Pengguna e ) O e S
7

=
wn

25 204 | 0.45666666 | 0.66211781 25 | ramah pengeuna tidak ramah pengeuna Daya tarfk
B&Emls Bang'gy\n'@ 26 212 1.02656665 0.53277355 25 | kanservatif. inovatif. Kebaruan,
Responden 16 Pengsuna
Tahapan selanjutnya adalah menghitung rata — rata

untuk mengetahui skala dari sistem. Berikut ini
Pengguna merupakan perhitungan rata — rata nilai.

=
=)l

|
%

|
%

=
=]
=
]

[l
=
)
o

Mean | Comparison to benchmark Interpretation
21 B&Em 21 B&ng'gy\né Dayatarik | 231 | excellent In the range of the 10% best results
Kejelasan | 2.15 Excellent Inthe range of the 10% best results
22 &%ﬁm 22 B&R’g’gy‘m Efisiensi 2.08 Excellent In the range of the 10% best results
Ketepatan | 2.22 Excellent Inthe range of the 10% best results
23 B&Em 23 B&ng'gm stimulasi | 227 | Excellent In the range of the 10% best results
Kebaruan | 2.08 Excellent Inthe range of the 10% best results

|
%

|
g

Berikut ini merupakan hasil perhitungan yang
ditampilkan dalam bentuk grafik.

Berdasarkan kuisioner yang telah diisi oleh 25

responden tersebut diperoleh data penilaian responden, @

231
yang ditunjukkan pada tabel berikut.
225

e 220
[1I0E EE B D E B x| 7] 7] 8| S| 1 i 3| 6| 3| e 3| 1| 1] = 215 215
s{slal7[afels][s|a] o] 7] a[ o] e e 2| 2] a| a| s 2] s| a[ a[ a] s 195
S{713[6/1]7]5/7]1 3 7 2 5 7 6 7 2 3 3 5 1 5 3 3 1 5 Daya tarik Kejelasan Efisiensi Ketepatan Stimulasi Kebaruan
s|sl3|s|3|els|elz] 2| s| 2| s 7| 7| e| 3| 2| =2| 7| 3| 7| 1| 1| 2| =
B|s|3|s|2|7|5|86|s] 3| e 1| s| 7| 7| & 3| 3| 3| 7| 3| e| 3| 3| 1| =
2 A YY) Y 3 e B Berdasarkan hasil pengujian yang dilakukan dengan
131 Y D ) Y Y ) YY) B Y B menggunakan metode User Experience
21133 3 O T Y T ] S Questionnaire(UEQ). Nilai rata — rata dan hasil

perhitungan yang ditampilkan dalam bentuk grafik dapat
Setelah Memperoleh hasil kuesioner dari responden, disimpulkan bahwa sistem berada pada Kkategori
tahapan selanjutnya adalah dilakukan perhitungan Excellent, dengan daya tarik yang sangat bagusl
responden. Penghitungan data responden dilakukan kejelasan yang bagus, efisiensi yang bagus, ketetapan
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yang sangat bagus,stimulasi yang sangat bagus, dan
kebaruan yang bagus.

4. Kesimpulan

Telah Menghasilkan sistem informasi manajemen toko
buku yang berbasis web mobile menggunakan metode
prototyping dengan melakukan subjek penelitian di
Toko Buku Azizah. Pengujian sistem dilakukan dengan
menggunakan metode Black box dan User Experience
Questionnaire (UEQ). Dari hasil pengujian dengan
Black box diperoleh persentase nilai responden terhadap
sistem dengan nilai berhasil (iya) 100% dan tidak
berhasil 0%. Dapat disimpulkan bahwa seluruh fitur
pada sistem yang sudah dibangun dapat dijalankan dan
berfungsi sebagaimana mestinya.Dari hasil pengujian
dengan User Experience Questionnaire (UEQ) diperoleh
rata — rata nilai sistem berada pada kategori Excellent,
dengan daya tarik yang sangat bagus, kejelasan yang
sangat bagus, efisiensi yang sangat bagus, ketetapan
yang sangat bagus, stimulasi yang sangat bagus, dan
kebaruan yang sangat bagus
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