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MOTTO 

 

ا ٱكْتاساباتْ  ا ما عالايْها ا كاساباتْ وا ا ما ا ۚ لاها ُ نافْسًا إِّلَه وُسْعاها  لَا يكُال ِّفُ ٱللَّه

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya. Ia mendapat pahala (dari kebajikan) yang 

diusahakannya dan ia mendapat siksa (dari kejahatan) yang 

dikerjakannya.” 

(Q.S Al-Baqarah : 286) 

 

ب ِّكا فاٱرْغاب) ٨(  إِّلاىٰ را بْ)٧( وا غْتا فاٱنصا عا ٱلْعسُْرِّ يسُْرًا) ٦( فاإِّذاا فارا  إِّنه ما

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan (6) Maka apabila 

kamu telah selesai (dari sesuatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-

sungguh (urusan) yang lain (7) Dan hanya kepada Tuhanmu lah 

hendaknya kamu berharap (8)” 

(Q.S Al-Insyirah : 6-8) 

 

ي، وإنْ   هِّ ذاكارْتهُُ في نافْسِّ نِّي في نافْسِّ نِّي، فإنْ ذاكارا ي بي، وأنا معهُ إذا ذاكارا نْدا ظان ِّ عابْدِّ أنا عِّ

 ٍ لَا ٍ ذاكارْتهُُ في ما لَا نِّي في ما يْرٍ منهمْ ذاكارا خا  

“Sesungguhnya aku berdasarkan pada prasangka hamba-Ku kepada-Ku. 

Aku akan selalu bersamanya jika ia mengingat-Ku. Jika ia mengingat-Ku 

dalam hatinya, maka Aku akan mengingatnya dalam diri-Ku. Jika ia 

berzikir mengingat-Ku dalam sebuah perkumpulan, maka aku akan sebut-

sebut dia dalam sebuah perkumpulan yang lebih baik dari mereka.” 

(HR. Bukhari no. 7405 dan Muslim no. 2675) 
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HUBUNGAN ANTARA KECERDASAN EMOSI DAN BUDAYA ORGANISASI 
DENGAN KEPUASAN KERJA PADA PEGAWAI KANTOR WILAYAH 

KEMENTERIAN AGAMA DAERAH ISTIMEWA  
YOGYAKARTA 

 

 

Abstrak 

 

Penelitian ini mempunyai tujuan yaitu untuk menguji hubungan antara 
kecerdasan emosi dan budaya organisasi dengan kepuasan kerja pada 
pegawai Kantor Wilayah Kementerian Agama Daerah Istimewa 
Yogyakarta. Penelitian ini mengunakan metode kuantitatif yang 
menggunakan 3 skala yaitu kecerdasan emosi, budaya organisasi, dan 
kepuasan kerja. Populasi dalam penelitian ini adalah pegawai Kantor 
Wilayah Kementerian Agama Daerah Istimewa Yogyakarta sebanyak 150 
pegawai. Teknik sampling yang digunakan adalah accidental sampling dan 
mendapatkan sampel sebanyak 108 pegawai. Analisis data yang 
digunakan adalah teknik analisis regresi linier berganda yang diolah 
menggunakan software SPSS 20.0 for windows. Hasil penelitian ini terdapat 
hubungan yang sangat signifikan antara kecerdasan emosi dan budaya 
organisasi dengan kepuasan kerja yang menunjukkan koefisien R 
mempunyai nilai sebesar 0,790 dan koefisien korelasi parsial antara 
kecerdasan emosi dengan kepuasan kerja mempunyai nilai r = 0,512, serta 
koefisien korelasi parsial antara budaya organisasi dengan kepuasan kerja 
mempunyai nilai r = 0,528. Hasil ini menunjukkan bahwa hipotesis mayor 
dan minor dapat diterima. Sumbangan efektif kecerdasan emosi sebesar 
30,3788 persen dan budaya organisasi sebesar 31,99 persen sehingga 
menghasilkan sumbangan efektif total sebesar 62,3688 persen. 
Kesimpulan dari penelitian ini adalah adanya hubungan yang sangat 
signifikan dan positif antara kecerdasan emosi dan budaya organisasi 
dengan kepuasan kerja.  
 

Kata kunci: budaya organisasi, kecerdasan emosi, kepuasan kerja 

 

 

 

 


