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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui lifestyle, e-trust, dan online 

customer review sebagai anteseden keputusan pembelian online produk fashion di 

Shopee. Populasi pada penelitian ini adalah seluruh Masyarakat Indonesia yang 

pernah membeli produk fashion di Shopee, sementara untuk sampelnya sebagian 

Masyarakat Indonesia yang pernah membeli produk fashion di Shopee. Teknik 

pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan non-probability sampling 

yaitu purposive sampling. Sampel pada penelitian ini berjumlah 143 responden. 

Data yang digunakan adalah data primer. Teknik pengumpulan data dengan 

menyebarkan kuesioner. Analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier 

berganda, uji t, uji f, dan koefesien determinasi (R2). Penelitian ini diolah 

menggunakan SPSS versi 26. Hasil penelitian menunjukkan bahwa lifestyle 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian, e-trust 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian, online customer 

review berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian dan 

lifestyle, e-trust dan online customer review berpengaruh secara simultan terhadap 

keputusan pembelian. 

Kata Kunci: Lifestyle, E-trust, Online Customer Review, Keputusan Pembelian 

 

 

 

 


