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ANALISIS ISI KUALITATIF PESAN HUMOR PADA
IKLAN HEAD AND SHOULDERS “JOE TASLIM X
FADIL JAIDI” DI YOUTUBE
HAFIDZ ASADULLOH

ABSTRAK

Salah satu pesan iklan yang seringkali digunakan oleh praktisi periklanan
dalam membuat iklan agar dapat menarik perhatian khalayak menggunakan
pendekatan humor. Iklan dengan pendekatan humor adalah iklan yang dibuat untuk
memberikan informasi mengenai suatu produk dengan menyisipkan suatu hal yang
lucu secara jelas maupun terselubung baik pada kata-kata, jalan cerita, ataupun
pemilihan model iklan yang lucu sehingga orang tersenyum atau tertawa ketika
melihat iklan tersebut Pada penelitian ini peneliti menggunakan jenis penelitian
analisis isi kualitatif. Analisis ini adalah teknik penelitian untuk membuat referensi
atau kesimpulan yang dapat ditiruBerdasarkan hasil penelitian yang telah
dilakukan, iklan shampoo head & shoulders Joe Taslim x Fadil Jaidi selain
menawarkan keunggulan shampoo dari produk mereka, merka juga menampilkan
pesan-pesan humor pada iklan tersebut. Dengan analisis isi kualitatif, peneliti
mencoba menganalisis dan mencoba menemukan pesan humor yang disampaikan
pada iklan shampoo head & shoulders 5. Iklan shampo head and shouders Joe
Taslim x Fadil Jaidi menggambarkan tentang menjadi seorang lelaki yang keren dan

beda dari yang lain, dengan penampilan tetap keren dan juga humoris.

Kata Kunci : Humor, Iklan, Pesan, Sosial Media, YouTube.



QUALITATIVE ANALYSIS OF HUMOR MESSAGES
IN ADVERTISING HEAD AND SHOULDERS “JOE

TASLIM X FADIL JAIDI” IN YOU TUBE

HAFIDZ ASADULLOH
ABSTRACT

An advertisement with a humorous approach is an advertisement that is
made to provide information about a product by inserting something funny clearly
or hidden either in words, story paths, or selection of funny advertising models so
that people smile or laugh when looking at the advertisement. In this study,
researchers use the type of research qualitative content analysis. This analysis is a
research technique to make references or conclusions that can be replicated. Based
on the results of the research that has been done, shampoo head & shoulders ads
Joe Taslim x Fadil Jaidi in addition to offering the advantages of shampoo of their
products, the brand also displays humor messages on the ads. With a quality
content analysis, the researchers try to analyze and try to find the humor messages

delivered in the advertisements shampoo heads and shoulders .

Keywords : Humor, Advertising, Messages, Social Media, YouTube.



Pendahuluan

Salah satu hal terpenting dalam pemasaran produk adalah strategi promosinya.
Stategi promosi di pemasaran sosial tidak jauh beda dengan pemasaran komersil (Nisa,
2015). Penggunaan humor dalam iklan dapat menghasilkan efek positif seperti
meningkatkan perhatian, meningkatkan daya ingat, memperkuat citra merek, dan
mempengaruhi perilaku konsumen. Selain itu, humor dapat memecah kebuntuan
perhatian yang mengurangi sikap terhadap pesan iklan, sehingga memungkinkan pesan
yang ingin disampaikan lebih mudah diterima dan dipahami oleh khalayak.

Persaingan antar perusahaan semakin ketat saat ini di bidang ekonomi dan
bisnis, Ini yang membuat perusahaan atau produsen harus lebih pintar membuat strategi
pemasaran yang efektif sehingga produk yang mereka tawarkan bisa diterima oleh
khalayak (Dewi, 2020). Salah satu strategi pemasaran produk yaitu periklanan melalui
media sosial, media diakui sebagai media iklan paling berpengaruh dan menjangkau
khalayak konsumen. Iklan di media sosial dibangun dari kekuatan visualisasi objek dan
kekuatan audio. Simbol-simbol yang divisualisasi lebih menonjol bila dibandingkan
dengan simbol-simbol verbal. Media sosial sebagai alat promosi telah menjadi metode
terbaik untuk memperluas pasar dan menjangkau lebih banyak pelanggan. Salah satu
keunggulan media sosial adalah kemampuan untuk menyampaikan informasi dengan
cara yang lebih mudah dan sederhana (Donoriyanto et al., 2023).

Salah satu pesan iklan yang seringkali digunakan oleh praktisi periklanan dalam
membuat iklan agar dapat menarik perhatian khalayak adalah menggunakan
pendekatan humor. Iklan dengan pendekatan humor adalah iklan yang dibuat untuk
memberikan informasi mengenai suatu produk dengan menyisipkan suatu hal yang lucu

secara jelas maupun terselubung baik pada kata-kata, jalan cerita, ataupun pemilihan



model iklan yang lucu sehingga orang tersenyum atau tertawa ketika melihat iklan
tersebut (Arisandi, 2017).

Bentuk-bentuk serta terciptanya suatu humor dapat berupa kata-kata yang
dilontarkan secara lucu dan ide-ide yang menggambarkan suatu keadaan atau seseorang
yang tidak cocok, aneh, maupun menyimpang dari biasanya (Janie & Sudrajat, 2023).
Kelucuan sebuah humor dapat disebabkan oleh beberapa hal, misalnya kelakuan para
pelaku, kejadian yang umum akan tetapi diplesetkan, kritik terhadap keadaan,
kebodohan, salah pengertian, benturan antar budaya, dan hal-hal lain.

Humor dapat dikatakan sebagai segala bentuk rangsangan yang cenderung
secara spontan memancing tawa ataupun senyum. Rangsangan-rangsangan itu dapat
berupa ide-ide atau masalah-masalah yang memang benar-benar lucu, maupun bentuk-
bentuk perkataan yang secara sengaja dikreasikan sedemikian rupa oleh penuturnya
sehingga menimbulkan kelucuan (Arisandi, 2017).

Dalam iklan shampo haead and shoulders ditampilkan beberapa humor,
walaupun secara sekilas iklan shampo pasti identik dengan rambut yang halus dan
indah, namun disini peneliti ingin melihat iklan yang di bangun dari 2 pria yang
berdebat tentang brand ambassador produk tersebut. Humor yang ditampilkan
sepanjang iklan ini bertolak belakang dengan karakter Joe Taslim sebagai tokoh yang
biasanya memerankan peran yang gagah dan jauh dari kesan menghibur (Hafidz &

Ismail, 2021).

Menurut data di E-commerce Head and Shoulders menjadi shampoo dengan

pangsa pasar terbesar ke dua setaha merek pantene, iklan shampo head and shoulders,

iklan shampo head and shoulders “Joe Taslim X Fadil Jaidi — siapakah BA Head &

Shoulders selanjutnya?“ ini diunggah pada chanel YouTube Head and Shoulders



Indonesia pada 27 Mei 2022 yang hingga per Maret ini sudah mencapai seratus juta

penonton.

Meode Penelitian

Pada penelitian ini peneliti menggunakan jenis penelitian analisis isi kualitatif.
Analisis ini adalah teknik penelitian untuk membuat referensi atau kesimpulan yang
dapat ditiru. Analisis isi banyak digunakan untuk menggambarkan karakteristik suatu
pesan Krippendorff dalam (Hanifah, 2023). Sebelum melakukan pengumpulan data,
seorang peneliti harus terlebih dahulu menentukan cara pengumpulan data yang akan
digunakan. Dalam penelitian ini, teknik pengumpulan data yang digunakan oleh

peneliti adalah observasi, dokumentasi dan studi pustaka.

Observasi digunakan digunakan untuk memperoleh data dalam bentuk
pengamatan dan pencatatan fenomena yang akan diteliti. Dalam hal ini berarti peneliti
hanya akan meneliti iklan shampo head and shoulders di YouTube. setelah itu dilakukan
pencatatan jika sudah mendapat hasil temuan dan kemudian akan dikelompokan setiap
adegan dan menyesuaikan metode analisis ke dalam analisis pesan iklan yang diteliti.

Dokumentasi merupakan catatan peristiwa yang sudah
berlalu. Dokumentasi bisa berupa tulisan, foto, video, dan karya
yang lainnya. Dokumen yang  berbentuk tulisan misalnya catatan
harian, biografi, sejarah kehidupan, kebijakan, peraturan.
Dokumen yang berbentuk karya misalnya karya seni, yang dapat

berupa foto, film, iklan, dan lain-lain.

Studi pustaka adalah cara yang dilakukan untuk mencari data atau informasi

riset melalui membaca jurnal ilmiah, buku-buku



referensi dan bahan bahan publikasi yang tersedia di
perpustakaan. Teknik validasi data dalam penelitian kualitatif ini adalah upaya
mengelola data, mencari apa yang penting dan memutuskan apa yang dapat
disampaikan pada orang lain. Analisis isi dapat diartikan sebagai teknik kumpulan dan
tinjau konten tekstual. “Konten” dalam hal ini dapat berarti makna (meaning), gambar,
simbol, ide, tema atau pesan apapun yang akan di sampaikan, udin di dalam (Hanifah,

2023).

Validasi data penelitian ini menggunakan ketekukan pengamatan dengan
melakukan pengamatan iklan secara berulang-ulang. Peneliti melakukan pengamatan
berulang-ulang yang bermaksud menemukan unsur-unsur relevan dengan persoalan

yang dicari pada hal tersebut dengan rinci.

I11. Hasil dan Pembahsan

Pemilihan humor sebagai sarana untuk menyampaikan pesan-pesan pada
khalayak karena humor dianggap hal yang mudah untuk menarik perhatian banyak
indiviu sehingga khalayak menaruh perhatian yang lebih terhadap iklan yang
mengandung pesan humor. Selain itu efektivitas kekreatifan iklan dalam memasarkan

produknya terbukti menjadi penyokong utamana dari keefektivan iklan,

Dari tiga jenis humor iklan ini dominan menggunakan dua jenis humor yaitu
huomor Parodi dan humor permainan kata, Selain head and Shoulders yang
menggunakan pesan humor untuk memasarkan prouknya kepada khalayak ada juga
produk lain yaitu produk shampoo merek Pantene yang didalam iklannya menampilkan
Keanu sebagai bintang iklannya. Padahal seperti yang diketahui Keanu adalah sosok
yang suka marah-marah tapi kini tampil alam iklan salah satu prouk perawatan rambut

yang identik dengan kecantikan.



Iklan shampo Head & Shoulders edisi Joe Taslim x Fadil jaidi mencoba
menggambarkan sosok pria yang beda dari biasanya dalam menjalani kegiatan sehari-
hari. Dari iklan shampoo head & shoulders edisi Joe Taslim x Fadil Jaidi ini, Head &
Shoulders mengemas iklan ini dengan balutan pesan humor untuk menyampaikan
tujuan ke Masyarakat tentang informasi keunggulan dari produk shampoo Head &
Shoulders. Mengajak Masyarakat untuk berani move on mulai dari merubah shampoo
yang mereka gunakan agar tetap percaya diri tanpa harus takut tentang penampilan

terutama rambut lepek, ketombean dan berbagai masalah rambut lainnya.

Pada dasarnya parodi adalah sebuah karya yang meniru gaya karya, artis, musik
atau genre lain, biasanya untuk menciptakan efek komedi ataupun kritikan. Tujuan
parodi adalah untuk mengekspresikan perasaan tidak puas, tidak senang, tidak nyaman
berkenaan dengan intensitas gaya atau karya masa lalu yang ditujukan. Dalam kaitan
ini, parodi menjadi suatu macam bentuk pertentangan atau kontras di antara berbagai

teks, atau gaya suatu karya.

Permainan kata dapat ditemukan dalam berbagai macam wacana, terutama pada
wacana yang memiliki tujuan khusus seperti pada gambar, iklah, pribahasa, cerita
humor, dan lain sebagainya. Biasanya humor menjadi tujuan dalam permainan kata,

nilai kelucuan yang disampaikan dapat memberikan nuansa baru pada seseorang.

IV.  Kesimpulan

Pesan humor yang digunakan dalam iklan shampo head and shoulders Joe Taslim
x Fadil Jaidi — siapakah BA selanjutya? Ditemukan dua jenis humor yaitu humor parodi
dan humor permainan kata. Head and Soulders mencoba membawakan humornya lewat

kombinasi antara Joe Taslim dan Fadil Jaidi, Joe Taslim yang dikenal sebagai aktor



yang keren dan penuh kharisma berebut posisi duta merek dengan Fadil Jaidi seorang

influencer dan selebgram yang dikenal dimasyarakat humoris dan nyeleneh

Dari klasifikasi tiga jenis humor yang ada head and shoulders menggunakan dua
jenis humor untuk menyampaikan pesannya, pesan humor parodi dan pesan humor
permainan kata. Pesan humor parodi yang ditemukan di scene 1, 3, dan 4 lalu pesan
humor permainan kata pada scene 1, 2, dan 8.

Iklan shampo head and Shoulders Joe Taslim x Fadil Jaidi menggambarkan
menjadi seorang lelaki yang berbeda dari yang lain dengan penampilan tetap keren dan

juga humoris.
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