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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis fungsi komunikasi organisasi dalam
meningkatkan minat berorganisasi pada Ormawa FSBK UAD. Organisasi
Kemahasiswaan (Ormawa) merupakan organisasi yang berada di tingkat
Universitas. Ormawa yang berada di Fakultas Sastra, Budaya, dan Komunikasi
Universitas Ahmad Dahlan terdiri dari 1 lembaga legislatif dan eksekutif tingkat
fakultas, serta 3 lembaga eksekutif tingkat program studi. Kesadaran dalam
berorganisasi tidak lepas dari timbal balik yang akan didapatkan, sehingga perlu
adanya komitmen dalam menjalaninya.

Penelitian ini merupakan jenis penelitian secara deskriptif dengan pendekatan
kualitatif. Teknik pengumpulan data berupa observasi, wawancara dan
dokumentasi. Triangulasi sumber digunakan sebagai teknik untuk validasi data.
Teori yang digunakan adalah teori sistem terbuka Katz dan Kahn yang
menggambarkan interaksi seseorang sebagian besar merupakan perilaku yang
komunikatif, dalam mencapai efektivitasnya dilakukan dengan menentukan kelas-
kelas perilaku sesuai dengan kebutuhan sistem.

Hasil penelitian ini menunjukan penerapan fungsi komunikasi dalam organisasi
memiliki peran penting untuk meningkatkan minat pengurus dalam menjalankan
organisasinya. Fungsi tersebut meliputi pengendalian, motivasi, kontrol emosi, dan
arus informasi. Pada bagian pengendalian dan kontrol emosi, setiap organisasi
memiliki caranya sendiri dalam menerapkan fungsi tersebut sesuai dengan iklim
atau aspek-aspek yang mempengaruhinya.

Kata Kunci: Fungsi, Komunikasi, Organisasi, Ormawa
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ABSTRACT

This research aims to analyze the function of organizational communication in
increasing organizational interest in Ormawa FSBK UAD. Student Organizations
(Ormawa) are organizations at the university level. Ormawa at the Faculty of
Letters, Culture and Communication, Ahmad Dahlan University consists of 1
legislative and executive institutions at faculty level, as well as 3 executive
institutions at study program level. Awareness in organizing cannot be separated
from the reciprocity that will be obtained, so there needs to be commitment in
carrying it out.

This research is a descriptive type of research with a qualitative approach. Data
collection techniques include observation, interviews and documentation. Source
triangulation is used as a technique for data validation. The theory used is Katz and
Kahn's open systems theory which describes a person's interactions as mostly
communicative behavior, achieving effectiveness by determining behavior classes
according to system requirements.

The results of this research show that the application of the communication function
in organizations has an important role in increasing administrators' interest in
running their organization. These functions include control, motivation, emotional
control, and information flow. In terms of controlling and controlling emotions,
each organization has its own way of implementing this function according to the
climate or aspects that influence it.

Keywords: Function, Communication, Organization, Ormawa
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