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TINJAUAN ASAS IKTIKAD BAIK TERHADAP JUAL-BELI MYSTERY 

BOX PADA SITUS BELANJA ONLINE SHOPEE 

 

ABSTRAK 

Jual-beli mystery box pada situs belanja online Shopee seringkali dilakukan 

dengan praktik melawan hukum akibat lemahnya pengawasan terhadap mystery 

box di situs belanja online Shopee. Penelitian ini bertujuan menganalisis dan 

mengkaji asas iktikad baik terhadap jual-beli mystery box pada situs belanja 

online Shopee. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini ialah 

penelitian hukum normatif, dengan cara meneliti bahan pustaka dan beberapa 

sumber terkait yang dibutuhkan untuk kelancaran dan kebenaran hasil penelitian 

skripsi. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa persoalan yang menarik untuk 

dianalisis pada penelitian adalah apakah terdapat asas iktikad baik dalam transaksi 

jual beli mystery box. Sebab dari segi kesepakatan para pihak telah sepakat untuk 

menggunakan tata cara jual beli mystery box. Tetapi disaat yang bersamaan, justru 

barang yang diperjualkan ternyata tidak sesuai dengan kesepakatan dalam arti 

antara saat terjadinya tawar menawar dan barang yang dikirim tidak sesuai. 

Sehingga secara tidak langsung hal ini telah melanggar asas iktikad baik baik 

secara hukum ataupun secara hati nurani. Penulis kemudian melakukan analisis 

terhadap praktik jual beli mystery box pada situs belanja online Shopee, untuk 

melihat iktikad baik jual beli mystery box di situs belanja online Shopee. Dampak 

hukum yang ditimbulkan apabila asas iktikad baik tidak dilaksanakan, maka jual 

beli harus dinyatakan tidak sah sebab Pasal 1320 KUH Perdata mensyaratkan 

bahwa salah satu syarat sahnya perjanjian adalah adanya suatu sebab yang halal. 

Pada penelitian ini penulis melihat jual beli di situs Shopee untuk mystery box 

perlu ditinjau ulang, sebab perjanjian yang terkandung didalamnya mengandung 

unsur cacat hukum dan harus dinyatakan batal demi hukum. 

 

Kata Kunci: Jual-beli; Iktikad Baik; Mystery box; Shopee 
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A REVIEW OF GOOD FAITH PRINCIPLE ON THE PURCHASE OF 

MYSTERY BOX ON SHOPEE ONLINE SHOPPING SITE 

 

ABSTRACT 

Buying and selling mystery boxes on the Shopee online shopping site often 

carried out against the law due to weak supervision of mystery boxes on the this 

site. This research aims to analyze and examine the principle of good faith in 

buying and selling mystery boxes on Shopee online shopping site. The research 

method used in this research is normative legal research, by examining library 

materials and several related sources needed for the correctness of the thesis 

research results. The results of this research show that an interesting issue to be 

analyzed in the research is whether there is a principle of good faith in mystery 

box buying and selling transactions. Because in terms of agreement, the parties 

have agreed to use mystery box buying and selling procedures. But at the same 

time, it turns out that the goods being sold are not in accordance with the 

agreement, in the sense that between the time the bargaining occurred and the 

goods sent were not appropriate. So this indirectly violates the principle of good 

faith both legally and in conscience. The author then conducted an analysis of the 

practice of buying and selling mystery boxes on the Shopee online shopping site, 

to see the good faith of buying and selling mystery boxes on the Shopee online 

shopping site. The legal impact that arises if the principle of good faith is not 

implemented, then the sale and purchase must be declared invalid because Article 

1320 of the Civil Code requires that one of the conditions for the validity of an 

agreement is the existence of a lawful cause. The author sees that buying and 

selling on the Shopee site for mystery boxes needs to be reviewed, because the 

agreement contained elements of legal defects and must be declared null and void. 

 

Keyword: Buy and Sell; Good Faith; Mystery Box; Shopee 

 


