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INTISARI

Strategi komunikasi pemasaran adalah salah satu langkah awal dalam
rangka memperkenalkan produk pada konsumen yang sangat penting dan telah
menjadi suatu kebutuhan vang sangat penting bagi sebuah perusahaan tentunya
dibidang jasa, karena sangat berhubungan dengan keuntungan yang akan diperoleh
dari hasil penjualan. CV PakTjip Digital Printing merupakan salah satu perusahaan
vang bergerak dibidang jasa yang kurang lebih telah bergerak selama 19 tahun,
PakTjip Digital Printing menjual berbagai macam kebutuhan printing. souvenir,
dan merchandise. Metode pendekatan vang digunakan oleh penulis disini adalah
metode penelitian kualitatif. Penelitian ini menggunakan metode kualtatit
deskriptif yaitu metode penelitian yang menggambarkan dan mengartikan objek
sesual dengan apa adanya.

Penelitian deskriptif pada umumnya dilakukan dengan memiliki tjuan
utama vaitu untuk menggambarkan secara terstruktur dan karakteristik objek
ataupun subjek yang diteliti secara tepat. Penelitian ini menjelaskan tentang strategi
komunikasi pemasaran CV PakTjip Digital Printing dalam meningkatkan penjualan
di sosial media. CV. PakTjip Digital Printing dalam melakukan strategi komunikasi
pemasaran belum maksimal dalam melakukan pengembangan strategi komunikasi
pemasaran yang dimana analisis pasar CV. PakTjip Digital Printing telah
menjalankan strategi ini tetapi CV. PakTjip Digital Printing dalam Kegiatan ini
belum ada tindakan yang cukup optimal, kegiatan ini melakukan analisis pasar yang
dimana dalam analisis pasar CV. PakTjip Digital Printing telah melakukannya.
akan tetapi masih perlu adanya pengembangan yang dilakukan seperti mengolah
hasil data analisis pasar.

Berdasarkan pembahasan yang telah dipaparkan diatas dapat diambil
kesimpulan bahwa mengenai upaya dalam meningkatkan penjualan melalui
Instagram CV. PakTjip Digital Printing dengan menerapkan strategi komunikasi
pemasaran dan terdapat beberapa tantangan yang dihadapi dalam melakukan
komunikasi pemasaran CV. PakTjip Digital Printing pada saat ini dapat mengikuti
perkembangan media sosial agar pesan yang disampaikan melalui konten Instagram
dapat diterima baik oleh para followersnya

Kata Kunci : Iklan, Media Sosial, Strategi Komunikasi Pemasaran
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ABSTRACT

Marketing communication strategy 1s one of the first steps in order to
mtroduce products to consumers which 1s very important and has become a very
important need for a company, of course, mn the field of services, because it 1s
closely related to the benefits that will be obtained from sales. CV PakTyip Digital
Printing 1s one of the companies engaged in services that has been moving [or more
or less 19 years, PakTjip Digital Printing sells various kinds of printing needs,
souvenirs, and merchandise. The approach method used by the author here 13
qualitative research method. This rescarch uses descriptive qualitative methods,
namely research methods that describe and mterpret objects according to what they
are.

Descriptive research 1s generally camied out with the main purposc of
describing in a structured manner and the characteristics of the object or subject
under study appropriately. This research explains the marketing communication
strategy of CV PakTjip Digital Printing i ncreasing sales on social media. CV.
PakTjip Digital Printing in carrying out marketing communication strategies has
not been optimal in developing marketing communication strategies where market
analysis CV. PakTjip Digital Prinung has implemented this strategy but CV.
PakTjip Digital Printing mn this activity there 1s no optmal enough action, this
activity conducts market analysis where m the market analysis CV. PakTjip D1 gital
Printing has done 1t but there still needs to be development carried out such as
processing

The results of CV market analysis data Based on the discussion described
above, it can be concluded that regarding efforts to increase sales through Instagram
CV. PakTjip Digital Printing by implementing marketing communication strategies
and there are several challenges faced in conducting CV  marketing
communications PakTjip Digital Printing at this ime can follow the development
of social media so that messages conveyed through Instagram content can be well

received by its followers

Keywords : Marketing Communication Strategy, Social Media, Advertising
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