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Sistem Pendukung Keputusan Penilaian
Kinerja Pegawal Menggunakan metode SAW
(Simple Additive Weighting)

Studi Kasus DINKOMINFO Kabupaten Banjarnegara

Employee Performance Assessment Decision Support
System Using the method SAW (Simple Additive
Weighting)

Case Study of DINKOMINFO Banjarnegara Regency

Abstrak

Sistem pendukung keputusan penilaian kinerja pegawai pada suatu instansi sangat
penting bagi pegawai dan instansi untuk melihat parameter Kinerja..
DINKOMINFO adalah sebuah instansi yang bergerak di bidang teknologi
informasi dan organisasi kepemerintahan yang memiliki tujuan dalam
meningkatkan  kualitas pelayanan informasi dan komunikasi melalui
pendayagunaan multimedia secara berimbang, cepat dan akurat. Namun
DINKOMINFO Kabupaten Banjarnegara mempunyai kendala dalam menilai
Kinerja pegawai yang dapat berpengaruh dalam meningkatkan layanan kualitas
informasi karena masih menggunakan penilaian manual menggunakan form dalam
menilai pegawai.

Metode penilitian ini menggunakan metode Simple Additive Weighting atau
pembobotan, dengan menggunakan pembobotan kriteria alternatif untuk
menentukan nilaiyang akurat. Dari nilai-nilai tersebut dibuat perangkingan untuk
menentukan penilaian kinerja pegawai. Sistem pendukung keputusan dibangun
untuk membantu DINKOMINFO Kabupaten Banjarnegara menilai pegawai dalam
kinerjanya. Kriteria yang di tetapkan oleh DINKOMINFO Kabupaten
Banjarnegara adalah kecerdasan, tangguh jawab dan masa kerja.

Penilitian ini menunjukan bawha meskipun metode SAW efektif dalam teorinya,
namun pada pengujian menggunakan Black Box yang memiliki 18 skema pengujian
dalam implementasi teknis dari sistem pendukung keputusan masih memerlukan
perbaikan yang signifikan, masalah utama yang diidentifikasi meliputi kebutuhan
untuk meningkatkan intergitasi data optimasi algoritma penilaian. Dengan
mengatasi masalah-masalah ini, diharapkan sistem dapat memberikan hasil
penilaian yang lebih akurat yang dapat diandalkan, serta meningkatkan efisiensi dan
efektivitas dalam menilai kinerja pegawai DINKOMINFO Kabupaten
Banjarnegara.

Kata kunci: SPK, SAW, Pegawai, Kinerja



