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MOTTO 

 

“Boleh jadi kamu membenci sesuatu padahal ia amat baik bagimu dan boleh jadi 

pula kamu menyukai sesuatu padahal ia amat sangat buruk bagimu, Allah 

mengetahui sedang kamu tidak mengetahui” 

(QS. Al-Baqarah: 216) 
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INTISARI 

Pemanfaatan sistem informasi akuntansi serta teknologi informasi dapat 

berpengaruh pada kinerja karyawan dalam suatu perusahaan. Pemanfaatan sistem 

informasi akuntansi ini mampu mempengaruhi kinerja suatu perusahaan 

khususnya efektivitas kinerja karyawan BRI Cabang Gorontalo, hal ini karena 

Bank BRI berhasil mencatatkan kinerja baik selama tahun 2022 khususnya BRI 

Cabang Gorontalo. Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis pengaruh 

efektivitas dan teknis pemakai sistem informasi serta menganalisis pengaruh 

pemanfaatan teknologi informasi terhadap kinerja karyawan pada bank BRI 

Cabang Gorontalo. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif 

dengan data yang digunakan dalam penelitian adalah data primer. Teknik 

pengumpulan data adalah dengan menggunakan Purposive sampling, yaitu untuk 

pemanfaatan sistem informasi bank BRI Gorontalo.  

Populasi dalam penelitian ini adalah sebanyak 172 karyawan, kemudian 

sampel yang digunakan sebanyak 46 sampel dengan metode pengambilan sampel 

purposive sampling. Teknik pengumpulan data yang digunakan menggunakan 

kuesioner yang di bagikan secara online. Teknik analisis data dalam penelitian ini 

menggunakan Uji Regresi Linier Berganda.  

Hasil dari penelitian ini yaitu efektivitas sistem informasi dan kemampuan 

teknis pemakai sistem informasi berpengaruh positif terhadap karyawan 

sedangkan pada pemanfaatan teknologi berpengaruh negatif terhadap kinerja 

karyawan pada karyawan Bank BRI Cabang Gorontalo. Jadi, berdasarkan hasil 

analisis dapat disimpulkan bahwa kinerja karyawan bank BRI Cabang Gorontalo 

memiliki pengaruh positif terhadap efektivitas dan kemampuan teknis pemakaian 

sistem informasi sedangkan pemanfaatan teknologi berpengaruh negatif terhadap 

kinerja karyawan. 

Kata Kunci: Kinerja Karyawan, Efektivitas, dan Sistem Informasi Akuntansi 
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ABSTRACT 

The use of accounting information systems and information technology can 

affect the performance of employees in a company. The use of this accounting 

information system is able to affect the performance of a company, especially the 

effectiveness of the performance of BRI Gorontalo Branch employees, this is 

because Bank BRI managed to record good performance during 2022, especially 

BRI Gorontalo Branch. The purpose of this study is to analyze the effect of 

effectiveness and technical users of information systems and analyze the effect of 

the use of information technology on employee performance at BRI Gorontalo 

Branch bank. This research is a quantitative descriptive research with the data 

used in the study is primary data. The data collection technique is to use 

Purposive sampling, which is for the utilization of the BRI Gorontalo bank 

information system. 

The population in this study was 172 employees, then 46 samples were used 

with the purposive sampling method. Data collection techniques were used using 

questionnaires that were shared online. The data analysis technique in this study 

used Multiple Linear Regression Test. 

The results of this study are the effectiveness of information systems and the 

technical capabilities of information system users have a positive effect on 

employees while the use of technology has a negative effect on employee 

performance in employees of Bank BRI Gorontalo Branch. So, based on the 

results of the analysis, it can be concluded that the performance of employees of 

the BRI Gorontalo Branch bank has a positive influence on the effectiveness and 

technical ability of using information systems while the use of technology has a 

negative effect on employee performance. 

 

Keywords: Employee Performance, Effectiveness, and Accounting Information 

System.
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