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14 03 Juli 2024 12. Membangun K epuasan dan Loyalitas 59 Adhitya Rechandy Christian, S.E., M.M.,
Pelanggan, 13. Pemulihan Layanan dan CFP.
Penanganan K eluhan Pelanggan, 14.
Pemasaran Digital Jasa, 15. Pemasaran Jasa
Internasional, 16. Ujian Akhir Semester

15 06 Mei 2024 UJAN TENGAH SEMESTER 66 Adhitya Rechandy Chrigtian, SE., M.M.,
CFP.

16 15 Juli 2024 UJAN AKHIR SEMESTER 66 Adhitya Rechandy Christian, SE., M.M.,
CFP.

Rekap presensi matakuliah ini adalah hasil rekap yang sah dan bersumber dari Sistem Informasi Akademik Universitas Ahmad Dahlan.



