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Kami tiada membebani seseorang melainkan menurut kesanggupannya,
dan pada sisi Kami ada suatu kitab yang membicarakan kebenaran
dan mereka tidak dianiaya.

(Q.S. Al-Mu’minuun : 62)
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ABSTRAK

Percaya diri adalah modal dasar seseorang dalam memenuhi berbagai
kebutuhan sendiri. Berdasarkan hasil pretest pada 32 siswa menyebutkan bahwa
11 siswa (34,37%) termasuk kategori rendah, 8 siswa (25%) kategori sedang dan
13 siswa (40,62%) kategori tinggi. Individu yang tidak mempunyai percaya diri
dalam dirinya maka akan merasa terbebani dan terganggu dalam melakukan
sesuatu dan megambil keputusan. Sehingga, peranan guru BK untuk mengatasi
hal ini sangat diperlukan agar dapat menjaga kestabilan pola pikir siswa. Salah
satu cara mengatasi rendahnya percaya diri yaitu memberikan layanan bimbingan
kelompok. Pemberian layanan bimbingan kelompok untuk mengatasi rendahnya
percaya diri dapat dipadukan dengan teknik problem solving. Tujuan penelitian ini
adalah untuk mengetahui efektifitas layanan bimbingan kelompok teknik problem
solving untuk meningkatkan percya diri.

Jenis penelitian ini merupakan kuantitatif dengan metode eksperimen.
Pengambilan sampel dilakukan secara purposive sampling dan didapatkan
sebanyak 8 siswa kelas VIII B dengan kepercayaan diri rendah. Instrumen
penelitian yang digunakan yaitu skala percaya diri. Uji reliabilitas soal dan skala
menggunakan rumus Alpha Cronbach. Uji validitas menggunakan construct
validity. Teknik analisis data menggunakan statistic dengan menggunakan SPSS.

Penelitian ini menunjukkan bahwa layanan bimbingan kelompok teknik
problem solving efektif untuk meningkatkan percaya diri siswa dengan bukti
subjek yang memperoleh skor pretest 78, setelah diberikan perlakuan meningkat
menjadi 143.

Kata kunci : teknik problem solving, percaya diri
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