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PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP PEMILIK AKUN GESEK 

TUNAI (GESTUN) PAYLATER 

ABSTRAK 

 

Gesek tunai paylater adalah salah satu penyalahgunaan pencairan uang kredit untuk 

dicairkan menjadi uang tunai dengan mengakali atau menipu transaksi suatu 

barang. Penggunaan sistem kredit ini begitu menggiurkan seseorang karena hanya 

dengan mendapatkan limit akun dan mendapatkan uang pinjaman. Paylater salah 

satu metode pembayaran yang disediakan oleh berbagai perusahaan digital 

globalisasi banyak membawa dampak perubahan pada sektor kehidupan, terutama 

teknologi dan internet. Dengan maraknya sistem kredit ini maka akan muncul 

banyak penyalahgunaan pada dasarnya e-commerce tidak menjual barang jasa, 

melainkan memberikan limit yang dibutuhkan pembeli kemudian melaporkan 

kepada pihak penyedia jasa gestun. Peran negara dalam memastikan perlindungan 

bagi konsumen dalam transaksi jual beli online melalui sistem paylater warga 

negaranya masih terbilang rendah. Tujuan penelitian untuk mengetahui 

perlindungan hukum terhadap pemilik akun gesek tunai paylater dan untuk 

mengetahui upaya hukum yang dapat dilakukan oleh pemilik akun gesek tunai 

paylater apabila terjadi gagal pencairan. Penelitian ini menggunakan metode 

penelitian normatif yaitu penelitian yang dilakukan dengan cara meneliti bahan 

pustaka atau data sekunder sebagai dasar untuk diteliti dengan cara mengadakan 

penelusuran terhadap peraturan-peraturan dan literatur-literatur yang berkaitan 

dengan permasalahan yang diteliti. Hasil dari penelitian ini yaitu perlindungan 

hukum terhadap pemilik akun gestun paylater adanya unsur penyalahgunaan atau 

mencari selah perjanjian ini dinyatakan melanggar hukum, kesusilaan, atau 

ketertiban umum sehingga perjanjian ini tidak terpenuhi unsur kausa yang halal 

yang berakibat perjanjian tersebut batal demi hukum dan tidak memiliki 

perlindungan hukum. Upaya pemilik akun gestun paylater apabila gagal pencairan 

yaitu jika dirugikan oleh pihak penyedia jasa gestun dapat mengajukan gugatan 

karena terjadi perbuatan melawan hukum atau dapat melaporkan ke pihak 

kepolisian atas dasar penipuan. Penyelesaian sengketa tersebut dapat melalui (non 

litigasi) alternatif penyelesaian sengketa atau Penyelesaian sengketa melalui 

pengadilan (litigasi). 

 

Kata Kunci: Gestun; Paylater; Perlindungan Hukum; 
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