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Perancangan Prototipe User Interface (UI) 

Sistem Informasi Desa Berbasis Web 

Menggunakan Metode User Centered Design 

(UCD) 
Studi Kasus Desa Penganjang, Kecamatan Sindang, Kabupaten 

Indramayu, Jawa Barat 
 

Design of a User Interface (UI) Prototype for a Web-Based 

Village Information System Using the User-Centered 

Design (UCD) Method. 
A Case Study of Penganjang Village, Sindang Sub-district, Indramayu 

Regency, West Java 

 

Abstrak 

Sistem Informasi Desa (SID) merupakan salah satu solusi untuk mengoptimalkan 

pelayanan dan partisipasi masyarakat dalam proses pembangunan di tingkat desa. 

Namun, sering kali SID yang ada belum sepenuhnya memenuhi kebutuhan dan 

preferensi pengguna, sehingga perancangan UI yang baik menjadi krusial dalam 

memastikan penerimaan dan keberhasilan sistem. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang prototipe User Interface (UI) Sistem 

Informasi Desa berbasis web dengan menggunakan pendekatan User Centered 

Design (UCD). UCD memiliki 5 proses yaitu, Plan the human-centered design 

process, Understand and specify the context of use, Specify the user and 

organizational requirements, Produce designs and prototypes, Carry out user-

based assessment. UCD menjadi metode yang tepat untuk menempatkan 

kepentingan dan kebutuhan pengguna sebagai fokus utama dalam proses 

perancangan UI.  

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi positif dalam 

pengembangan SID berbasis web di Desa Penganjang, serta memberikan panduan 

bagi penelitian selanjutnya mengenai penggunaan metode UCD dalam konteks 
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perancangan UI website, dikarenakan metode UCD yang terbukti efisien dalam 

pembuatan prototipe sistem informasi desa hal itu dapat dilihat dari tujuan awal 

prototipe dibuat selama 50 hari, namun waktu pelaksanaan metode ini lebih cepat 

5 hari pada tahapan akhir metode yaitu menghitung tingkat kepuasan 

pengguna/responden yang selesai pada hari ke 45. 

Didapatkan bahwa sebanyak 81% dari 20 responden merasa puas dengan prototipe 

yang mereka coba. Hal ini dibuktikan dari hasil pengujian system usability scale 

tingkat kepuasan pengguna terhadap prototipe yang di coba mendapatkan score 81, 

yang berarti prototipe tersebut mendapat grade B yang hampir sempurna dengan 

adjective ratings berada pada kategori excellent 

Kata Kunci: User Interface, User Centered Design, Sistem Informasi Desa, 

Prototipe, Kepuasan Pengguna 
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