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Analisis Pengaruh Promosi dan Harga Terhadap 

 Minat Beli pada Marketplace Bukalapak 

(Studi Kasus di Kota Cirebon) 

 
Risky Febriyan (1700019086) 

Program Studi Teknik Industri Universitas Ahmad Dahlan 

 

ABSTRAK 

Bukalapak merupakan marketplace online yang berdiri pada tahun 2010 dan salah satu 

marketplace online yang terkemuka buatan anak Indonesia. Bukalapak menawarkan 

transaksi jual-beli kepada konsumen dan mengalami penurunan pengunjung setiap 

bulannya yang menunjukan terdapat masalah penurunan minat pembelian. Untuk mencari 

informasi lebih lanjut mengenai minat pembelian maka penelitian ini melakukan 

penyebaran kuisioner pada masyarakat Cirebon yang pernah menggunakan aplikasi 

Bukalapak. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh promosi 

dan harga terhadap minat beli masyarakat Cirebon terhadap marketplace Bukalapak. 

Penentuan variabel dilakukan dengan penyebaran kuesioner terbuka kepada masyarakat 

Cirebon yang menggunakan marketplace Bukalapak dan studi literatur, diperoleh variabel 

promosi dan harga. Populasi penelitian ini masyarakat Cirebon yang pernah menggunakan 

marketplace Bukalapak dengan penentuan sampel menggunakan metode Hair. Metode ini 

digunakan karena populasi tidak diketahui. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 129. 

Metode yang digunakan adalah Regresi Linear Berganda. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa promosi berpengaruh signifikan terhadap minat beli 

pada marketplace Bukalapak. Semakin besar promosi yang diberikan maka minat beli 

masyarakat juga semakin meningkat. Harga berpengaruh signifikan terhadap minat beli 

pada marketplace Bukalapak, semakin rendah harga yang ditawarkan maka semakin besar 

minat beli pada marketplace Bukalapak. 

Kata Kunci: Harga, Marketplace Bukalapak, Minat Beli, Promosi, Regresi Berganda 
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Analysis of the influence of promotions and prices on  

Purchase Intention in The Marketplace Bukalapak 

(Case study in the city of Cirebon) 

 

Risky Febriyan (1700019086) 

Industrial Engineering Study Program Ahmad Dahlan University 

 

Abstract 

Bukalapak is an online marketplace that was established in 2010 and one of the leading 

online marketplaces in Indonesia and is made by Indonesian nationals. Bukalapak offers 

buying and selling transactions to consumers. It is known that bukalapak has decreased 

visitors every month so that it shows that there is a problem, namely a decrease in 

purchasing interest in bukalapak. To find out more information about purchasing interest, 

researchers conducted a questionnaire to the people of Cirebon who had used the bukalapak 

application. The purpose of this study to determine and analyze the effect of promotion and 

price on the buying interest of the people of cirebon to Bukalapak marketplace. 

Determination of variables is done by distributing open questionnaires to the people of 

Cirebon using Bukalapak marketplace and literature studies, obtained variable promotion 

and price. The population of this study Cirebon people who have used Bukalapak 

marketplace with the determination of samples using the Hair method. This method is used 

because the population is unknown. Respondents in this study 129 methods used are 

multiple Linear regression. 

The results showed that promotions have a significant effect on buying interest in the 

Bukalapak marketplace. The greater the promotion given the buying interest of the public 

is also increasing. Prices have a significant influence on buying interest in the Bukalapak 

marketplace, the lower the price offered, the greater the buying interest in the Bukalapak 

marketplace. 

Keywords: Price, Purchase Interest, Promotion, Multiple Regression, Bukalapak 

Marketplace 


