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Evaluasi Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit
(SIMRS) Pada Bagian Rekam Medis RSUD Kota
Yogyakarta Menggunakan Metode HOT-Fit

Evaluation of the Hospital Management Information System on
Medical Records Division at RSUD Kota Yogyakarta Using HOT-
Fit Method

Abstrak

RSUD Kota Yogyakarta adalah rumah sakit yang mengimplementasikan SIMRS yang berguna
agar menunjang proses aktivitas di rumah sakit terutama pada divisi rekam medis. SIMRS
merupakan suatu sistem informasi yang dibangun untuk mempermudah management data pada
layanan di rumah sakit. SIMRS pada divisi rekam medis merupakan sistem yang memiliki
beban pekerjaan yang cukup tinggi. SIMRS pada bagian rekam medis di RSUD Kota
Yogyakarta adalah sistem yang belum pernah diukurnya parameter evaluasi terhadap
implementasi sistem dimana dalam suatu sistem yang telah berjalan perlu dilakukan evaluasi
agar mengetahui faktor yang mendorong pemanfaatan sistem serta faktor yang mengakibatkan
hambatan. Tujuan penelitian ini adalah untuk untuk mengevaluasi SIMRS pada divisi rekam
medis berdasarkan persepsi user menggunakan metode HOT-FIT serta memberikan hasil
rekomendasi.

Metode HOT-Fit digunakan dalam penelitian ini. Tahapan pada penelitian ini diantaranya
dengan observasi pada SIMRS pada divisi rekam medis, pembuatan dan pengujian kuesioner,
penyebaran dan pengumpulan data kuesioner, dan analisis dari data yang telah dikumpulkan.
Pengujian kuesioner ini menggunakan pengujian validitas dan pengujian reliabilitas serta uji
regresi linier berganda digunakan untuk menganalisis hasil pengambilan data yang telah
diperoleh.

Berdasarkan hasil analisis data yang dilakukan, hasil dari uji regresi linear berganda diketahui
bahwa faktor organisasi memiliki nilai signifikansi 0.000, faktor teknologi memiliki nilai
signifikansi 0.004. Namun diketahui bahwa faktor manusia memiliki nilai signifikansi 0.184
yang berarti dari faktor manusia memiliki pengaruh yang paling rendah atau belum signifikan.
Dari hasil tersebut, penelitian ini menghasilkan rekomendasi agar melakukan perbaikan pada
beberapa hal seperti melibatkan pengguna SIMRS atau sosialiasi dalam melakukan pembaruan
fitur, pelatihan ulang agar SIMRS dapat dioperasikan secara maksimal, serta melibatkan
pengguna SIMRS dalam menentukan proses input hingga proses output.

Kata kunci: Evaluation, Hospital Management Information System, HOT-Fit, Medical Record
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