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ABSTRAK

Penelitian ini ditunjukan untuk melihat Pengaruh Komitmen
Organisasi, Keterlibatan Kerja dan Efikasi diri terhadap Organizational
Citizenship Behavior pada Karyawan Penanggulangan Bencana Daerah
Daerah Istimewa Yogyakarta. Rumusan masalah dalam skripsi ini adalah
(1) Apakah komitmen organisasi berpengaruh positif terhadap
Organizational Citizenship Behavior (OCB) pada karyawan BPBD
Daerah Istimewa Yogyakarta?, (2) Apakah Keterlibatan Kerja
berpengaruh positif terhadap Organizational Citizenship Behavior
(OCB) pada karyawan BPBD Daerah Istimewa Yogyakarta?, (3)
Apakah Efikasi Diri berpengaruh positif terhadap Organizational
Citizenship Behavior (OCB) pada karyawan BPBD Daerah Istimewa
Yogyakarta?

Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan BPBD Daerah
Istimewa Yogyakarta. Sampel dipilih dengan metode Sampling
purposive dan didapatkan responden sebanyak 70 responden.
Pengambilan data dilakukan menggunakan kuesioner yang disebarkan
melalui Google form dan analisis data yang digunakan yaitu Analisis
Regresi Linear Berganda.

Dari analisis tersebut, diketahui bahwa Komitmen Organisasi tidak
memiliki pengaruh terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB)
karyawan. Keterlibatan Kerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB) karyawan. Efikasi
Diri berpengaruh positif dan signifikan terhadap Organizational
Citizenship Behavior (OCB) karyawan. Komitmen Organisasi,
Keterlibatan Kerja, Efikasi Diri berpengaruh positif dan signifikan secara
simultan terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB)
karyawan. Hasil dari penelitian ini memberikan kontribusi bagi
manajemen sumber daya manusia dalam menjaga stabilitas instansi
dengan meningkatkan Organizational Citizenship Behavior (OCB).

Kata Kunci: Komitmen Organisasi, Keterlibatan Kerja, Efikasi Diri
dan Organizational Citizenship Behavio
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