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INTISARI  

Latar Belakang: Kelelahan merupakan suatu kondisi fisik atau mental yang mengakibatkan menurunnya 

kapasitas kerja dan menurunnya daya tahan tubuh dalam melakukan pekerjaan. Penyebab kelelahan 

adalah pekerjaan yang monoton, intensitas kerja mental dan fisik yang tinggi, cuaca kerja, pencahayaan 

dan kebisingan, status gizi, kesehatan dan beban kerja, waktu kerja, jenis kelamin, umur, status kesehatan 

dan status gizi. Dampak yang ditimbulkan adalah pekerja mudah merasa lelah, pusing, mual, badan pegal-

pegal, tidak dapat konsentrasi dalam bekerja, dampak yang paling parah adalah pekerja dapat mengalami 

kecelakaan pada saat melakukan pekerjaan. Operator di SPBU memberikan pelayanan kepada konsumen 

yang ingin mengisi bahan bakar. Semakin tua seseorang maka akan semakin mudah mengalami 

kelelahan, jenis kelamin, kondisi fisik dan psikis yang berbeda dapat menyebabkan kelelahan yang lebih 

besar pada perempuan dibandingkan laki-laki, semakin lama bekerja, semakin lama masa kerja karena 

bekerja maka semakin tinggi pula tingkat kelelahannya. Resiko terjadinya gangguan kesehatan yang 

dialami oleh pekerja salah satunya adalah nyeri pada bagian punggung dan kepala, shift kerja bagi 

seseorang yang bekerja pada malam hari umumnya akan mengalami rasa kantuk yang sangat berat dan 

pekerja akan sering mengalami kelelahan dan rasa letih. sakit punggung.  Berdasarkan penjelasan yang 

telah dikemukakan diatas, maka perlu dilakukan penelitian untuk mengetahui faktor-faktor yang dapat 

berhubungan dengan kelelahan kerja pada pegawai operator SPBU Universitas Ahmad Dahlan dan 

Amabarketawang. 

 

Metode Penelitian: Penelitian kali ini metode yang digunakan adalah metode kuantitatif.  Penelitian ini 

menggunakan rancangan observasi dengan pendekatan Cross sectional. Pada studi Cross Sectional. 

Penelitian dilaksanakan pada bulan Agustus 2023. Sampel penelitian ini adalah 36 orang di SPBU UAD 

dan SPBU Ambarketawang. Taknik sampling yang digunakan sampling jenuh. Indstrumen penelitian 

berupa kuesioner. Analisis yang digunakan berupa analisis univariat dan bivariat dengan uji Chi-Square.  

 

Hasil: Hasil penelitian ini menujukan bahwa tidak ada hubungan antara usia dengan perasaan kelelahan 

(p=0,549), adanya hubungan antara jenis kelamin dengan persaan kelelahan kerja (p=0,017), tidak adanya 

hubungan antara masa kerja dengan perasaan kelelahan kerja (p= 0,765), tidak adanya hubungan antara 

Shift pagi sampai siang dengan perasaan kelelahan kerja (p=0,32), dan tidak adanya hubungan antara Shift 

malam sampai pagi (0,146). 

 

Kesimpulan: Tidak ada hubungan antara usia dengan perasaan kelelahan di SPBU UAD dan SPBU 

Ambarketawang (p=0,549), adanya hubungan antara jenis kelamin dengan persaan kelelahan kerja  

kelelahan di SPBU UAD dan SPBU Ambarketawang (p=0,017), tidak adanya hubungan antara masa 

kerja dengan perasaan kelelahan kerja kelelahan di SPBU UAD dan SPBU Ambarketawang (p= 0,765), 

tidak adanya hubungan antara Shift pagi sampai siang dengan perasaan kelelahan kerja kelelahan di SPBU 

UAD dan SPBU Ambarketawang (p=0,32), dan tidak adanya hubungan antara Shift malam sampai pagi 

kelelahan di SPBU UAD dan SPBU Ambarketawang (0,146). 

 

Kata Kunci: Usia, Jenis Kelamin, Masa Kerja, Shift kerja, Kelelahan Kerja 
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ABSTRAK  

Background: Fatigue is a physical or mental condition that results in a decrease in work 

capacity and a decrease in the body's endurance to do work. The causes of fatigue are 

monotonous work, high mental and physical work intensity, work weather, lighting and noise, 

nutritional status, health and workload, working time, gender, age, health status and nutritional 

status. The impact is that workers feel easily tired, dizzy, nauseous, body aches, unable to 

concentrate at work, the most serious impact is that workers can experience accidents while 

doing work. Operators at gas stations provide services to consumers who want to refuel, and two 

operators carry each refueling machine. The older a person is, the easier it is for them to 

experience fatigue, gender, different physical and psychological conditions can cause greater 

fatigue in women compared to men. workers receive, one of which is pain in the back and head, 

shift work someone who works at night will generally experience very heavy drowsiness and 

workers will often experience fatigue and pain in the back.  Based on the explanation that has 

been made above, it is necessary to carry out research to find out the factors that can be related to 

work fatigue in gas station operator employees at Ahmad Dahlan University and 

Amabarketawang. 

 

Research Method: This research method used is a quantitative method.  This research uses an 

observational design with a cross-sectional approach. In a Cross Sectional study. The research 

was carried out in August 2023. The sample for this research was 36 people at UAD gas stations 

and Ambarketawang gas stations. The sampling technique used was saturated sampling. The 

research instrument is a questionnaire. The analysis used is univariate and bivariate analysis with 

the Chi-Square test. 

 

Results: The results of this study show that there is no relationship between age and feelings of 

fatigue (p=0.549), there is a relationship between gender and feelings of work fatigue (p=0.017), 

there is no relationship between work experience and feelings of work fatigue (p= 0.765 ), there 

is no relationship between morning to afternoon shifts and feelings of work fatigue (p=0.32), and 

there is no relationship between night to morning shifts (0.146). 

 

Conclusion: There is no relationship between age and feelings of fatigue at UAD gas stations 

and Ambarketawang gas stations (p=0.549), there is a relationship between gender and feelings 

of work fatigue at UAD gas stations and Ambarketawang gas stations (p=0.017), there is no 

relationship between work experience with feelings of work fatigue at UAD gas stations and 

Ambarketawang gas stations (p= 0.765), there is no relationship between morning to afternoon 

shifts and feelings of work fatigue at UAD gas stations and Ambarketawang gas stations 

(p=0.32), and there is no relationship between shift night until morning fatigue at UAD gas 

stations and Ambarketawang gas stations (0.146). 

 

Keywords: Age, Gender, Work Period, Work Shift, Work Fatigue 

 

 

 

 

 

 


