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ABSTRAK

Alumni masuk sebagai integral civitas akademika Universitas. Berdasarkan hal tersebut,
komunikasi antara Univeristas dan Alumni harus terus berjalan dengan baik. UAD telah meluncurkan
SITTra pada 2019, SITTra ini merupakan sistem yang dikembangkan oleh UAD untuk melakukan Tracer
Study yang saat ini dikelola oleh pihak pihak PUSKA (Pusat Pengembangan Karier) BIMAWA (Biro
Kemahasiswaan dan Alumni) berada dalam website CDC (Career Development Center) yang akan
digunakan untuk mengukur proses Pendidikan di UAD dan juga digunakan untuk melakukan
penelusuran jenjang karir para alumni UAD. Permasalahan yang didapat dari penelitian ini bahwa
Alumni jarang melakukan pengisian kuesioner Tracer Study pada tahun belakangan ini karena
kurangnya sosialisasi terhadap website Tracer Study, pengguna juga hanya bisa mengakses dalam fitur
web app pada umumnya dalam mengakses situs website tersebut. Sehubungan hal ini muncul sebuah
ide untuk menerapkan sebuah teknologi pada website pengelolaan data Tracer Study UAD dengan
salah satu teknologi yang akan digunakan yaitu Progressive Web Apps atau disingkat dengan PWA.
Tujuan dari penelitian ini yaitu menghasilkan aplikasi Tracer Study dengan menerapkan Progressive
Web Apps dan menghasilkan uji kelayakan menggunakan pengujian Black-box Testing dan System
Usability Scale.

Penelitian ini menggunakan metode pengumpulan data dengan cara melalui observasi,
wawancara dan studi pustaka. Pengujian aplikasi nantinya akan menggunakan Black-box Testing dan
System Usability Scale dengan menggunakan metode Rapid Application Development (RAD) yang
terdiri dari beberapa tahapan yaitu Perencanaan Kebutuhan (Requirement Planning), Desain Sistem,
Pengembangan dan Implementasi.

Penelitian ini menghasilkan aplikasi Tracer Study Universitas Ahmad Dahlan (UAD) yang dapat
mendukung kegiatan operasional serta mempermudah para Staff dalam penyampaian informasi
dengan penerapan Progressive Web Apps menjadikan akses mudah alumni dan dapat meningkatkan
kinerja aplikasi ini. Pengujian pada sistem ini menggunakan metode Black-box testing 100% dan
pengujian System Usability Scale dengan skor 93,25 yang dikonversikan ke dalam 3 skala SUS yaitu,
yang pertama berdasarkan Acceptability Ranges, skor tersebut masuk ke dalam kategori ACCEPTABLE.
Kedua berdasarkan Grade Scale, skor tersebut masuk ke dalam Grade A. Ketiga berdasarkan Adjective
Rating, skor tersebut masuk ke dalam kategori BEST IMAGINABLE.

Kata kunci : Alumni, Tracer Study, Progressive Web Apps, Rapid Application Development, Black-box
testing, System Usability Scale.
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