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Nurmaya, Iis. 2024. “Peran Guru Dalam Mengatasi Perilaku Bullying
Melalui Pendidikan Karakter Pada Siswa Kelas Atas Di SD Muhammadiyah
Banguntapan Bantul Yogyakarta”. Skripsi. Yogyakarta: Universitas Ahmad
Dahlan.

ABSTRAK

Permasalahan bullying yang terjadi di jenjang sekolah dasar di Indonesia
masih terbilang tinggi. Tujuan dari penelitian ini dilakukan yaitu untuk
mendeskripsikan peran guru dalam mengatasi perilaku bullying yang terjadi di
sekolah serta mengetahui faktor pendukung dan faktor penghambat yang dihadapi
guru dalam mengatasi perilaku bullying pada siswa kelas atas di SD
Muhammadiyah Banguntapan Bantul Yogyakarta.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan
pendekatan penelitian studi kasus. Teknik pengumpulan data yang digunakan
adalah observasi, wawancara, dan Dokumentasi. Subjek dari penelitian ini yaitu
kepala sekolah, guru kelas, dan siswa kelas IV & V. Objek dari penelitian ini
adalah peran guru dalam mengatasi bullying verbal dan fisik pada siswa kelas IV
dan V SD Muhammadiyah Banguntapan. Teknik analisis data menggunakan
model Miles dan Huberman dengan melakukan pengumpulan data, reduksi data,
penyajian data dan kesimpulan dari hasil penelitian.

Hasil penelitian peran guru kelas dalam mengatasi bullying verbal dan
fisik, yaitu guru sebagai konselor dalam mengatasi bullying verbal dan fisik
dengan memberikan bimbingan berupa arahan, teguran, pemberian sanksi serta
mengintegrasikan upaya anti-bullying dalam proses pembelajaran. Guru sebagai
konselor tentunya mempunyai langkah dalam penyelesaian perilaku bullying fisik
dan verbal, dalam penyelesaian bullying fisik guru menjadi jembatan dalam
penyelesaian permasalahan yang terjadi dengan mempertemukan pihak-pihak
yang terkait untuk menyelesaikan permasalahan. Faktor pendukung yaitu adanya
kerja sama antar guru, kepala sekolah dan warga sekolah serta kebijakan sekolah
anti-bullying yang jelas dan tegas memberikan panduan bagi guru untuk bertindak
dalam mengatasi perilaku bullying verbal seperti program poster anti bullying,
serta sanksi yang diberikan. Sedangkan faktor penghambatnya adalah orang tua
siswa masih kurang sepenuhnya memberikan peran dalam mengatasi perilaku
bullying keterbatasan waktu untuk memantau siswa, penolakan dari siswa dan
orang tua yang takut melaporkan insiden serta orang tua tidak kooperatif.

Kata kunci : peran guru, bullying, pendidikan karakter
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Nurmaya, Iis. 2024. “Teacher’s Roles In Overcoming Upper-Class Students’
Bullying Behavior Through Charahter Education In SD Muhammadiyah
Banguntapan Bantul Yogyakarta”. Skripsi. Yogyakarta: Universitas Ahmad
Dahlan.

ABSTRACT

The problem of bullying that occurs at the elementary school level in
Indonesia is still relatively high. The purpose of this research is to describe the
role of teachers in overcoming bullying behavior that occurs in schools and to
find out the supporting factors and inhibiting factors faced by teachers in
overcoming bullying behavior in upper grade students at SD Muhammadiyah
Banguntapan Bantul Yogyakarta.

This research uses qualitative research methods with a case study research
approach. The data collection techniques used were observation, interview, and
documentation. The subjects of this research are the principal, class teachers, and
students in grades IV & V. The object of this research is the role of teachers in
overcoming verbal and physical bullying in students in grades IV and V of SD
Muhammadiyah Banguntapan. The data analysis technique uses the Miles and
Huberman model by collecting data, reducing data, presenting data and
conclusions from the research results.

The results of the research on the role of class teachers in overcoming
verbal and physical bullying, namely the teacher as a counselor in overcoming
verbal and physical bullying by providing guidance in the form of direction,
reprimands, sanctions and integrating anti-bullying efforts in the learning process.
Teachers as counselors certainly have steps in resolving physical and verbal
bullying behavior, in resolving physical bullying the teacher becomes a bridge in
solving the problems that occur by bringing together the parties involved to solve
the problem. Supporting factors are the cooperation between teachers, principals
and school residents and a clear and firm anti-bullying school policy that
provides guidance for teachers to act in overcoming verbal bullying behavior
such as the anti-bullying poster program, as well as the sanctions given. While the
inhibiting factors are parents who still do not fully provide a role in overcoming
bullying behavior, limited time to monitor students, rejection from students and
parents who are afraid to report incidents and uncooperative parents.

Keywords: teacher role, bullying, character education
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