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ABSTRAK

Salah satu perusahaan yang terkenal dengan komitmen lingkungannya adalah Starbucks
coffee.Yang telah mengadopsi berbagai inisiatif untuk menjadi Perusahaan yang lebih
berkelanjutan. Maka, diperlukan Green Purchase Intention yang mendukung praktik pembelian
berkelanjutan serta faktor-faktor yang dapat mendukung adanya Green Purchase Intention dalam
upaya meningkatkan strategi pemasaran, diantaranya ada Long Term Orientation, Perceived
Consumer Effectiveness, dan Environmental Knowledge. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengaruh faktor-faktor tersebut terhadap Green Purchase Intention pada Starbucks
Coffee di DIY. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh konsumen yang mempunyai
pengalaman membeli produk Starbucks Coffee di DIY. Pengambilan sampel diambil dengan
menggunakan non probability sampling teknik purposive sampling dan telah diperoleh sebanyak
65 jumlah sampel. Pengujian hipotesis dalam penelitian ini menggunakan smartPLS-3.0.
Berdasarkan hasil yang diperoleh dari penelitian ini mengindikasi bahwa long term orientation
mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap green purchase intention, perceived
consumer effectiveness tidak mempunyai pengaruh terhadap green purchase intention,
environmental knowledge mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap green purchase
intention. Penelitian ini dapat sebagai pedoman bagi Perusahaan dalam mengambangkan
pemasaran yang lebih efektif untuk menargetkan konsumen yang peduli lingkungan. Penelitian
ini memberikan kontribusi bagi Perusahaan sebagai strategi pemasaran dan bagi peneliti
bermanfaat bagi pengembangan ilmu pengetahuan.

Kata kunci : long term orientation, perceived consumer effectiveness, environmental
knowledge, green purchase intention.
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