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Abstract

The Impact of Social Media Exposure and Peer Group Towards Gen Z Decision To Visit Pasar
Kangen Yogyakarta

The Special Region of Yogyakarta has taken proactive steps to boost the number of tourists post-
COVID-19 by holding various cultural events again, including Pasar Kangen. As a prominent annual
event, Pasar Kangen can attract a large number of visitors. Seeing the long journey of Pasar
Kangen, which has been held since 2007, this agenda has become a destination for various groups
of tourists, including Gen Z. This study aims to analyze the influence of social media and peer
group exposure on Gen Z's decision to visit Pasar Kangen Yogyakarta through the perspective of
the Elaboration Likelihood Model (ELM) theory. This study uses a quantitative explanative
approach with a survey of 100 Gen Z tourists who visited Pasar Kangen Yogyakarta in 2023. The
data analysis technique used to test the hypotheses in this study is multiple regression using the
SmartPLS program. The study results show that social media and peer group exposure positively
and significantly influenced Gen Z’s decision to visit Pasar Kangen Yogyakarta. Furthermore, as a
managerial implication, referring to the principle of liking in the ELM theory, the organizers of the
Pasar Kangen event can expand the reach of social media exposure through collaboration with
digital key opinion leaders, especially those who are widely followed by Gen Z on social media,
considering that the influence of social media exposure is lower than that of peer group..

ABSTRAK

Daerah Istimewa Yogyakarta mengambil langkah proaktif untuk mendongkrak jumlah wisatawan
pasca COVID-19 dengan kembali menggelar berbagai acara kebudayaan, termasuk Pasar Kangen.
Sebagai acara tahunan yang terkemuka, Pasar Kangen mampu menarik minat pengunjung dalam
jumlah besar. Melihat perjalanan panjang Pasar Kangen yang telah diselenggarakan sejak tahun
2007, agenda ini telah menjadi tujuan berbagai kalangan wisatawan, termasuk Gen Z. Penelitian
ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh terpaan media sosial dan peer group terhadap
keputusan Gen Z mengunjungi Pasar Kangen Yogyakarta melalui perspektif teori Elaboration
Likelihood Model (ELM). Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif eksplanatif dengan
survei terhadap 100 wisatawan Gen Z yang berkunjung ke Pasar Kangen Yogyakarta pada tahun
2023. Teknik analisis data yang digunakan untuk menguji hipotesis yang ada dalam penelitian ini
adalah regresi berganda menggunakan program SmartPLS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
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and sub-disciplines

terpaan media sosial dan peer group mempunyai pengaruh yang positif dan signifikan terhadap
keputusan Gen Z dalam mengunjungi Pasar Kangen Yogyakarta. Lebih lanjut, sebagai implikasi
manajerial, merujuk pada prinsip liking dalam teori ELM, penyelenggara acara Pasar Kangen dapat
memperluas jangkauan terpaan media sosial melalui kolaborasi dengan digital key opinion leader,
khususnya yang banyak diikuti oleh Gen Z di media sosial, mengingat dalam kasus ini pengaruh
terpaan media sosial lebih rendah dari pada peer group.

Keywords Gen Z; Pasar Kangen Yogyakarta; Peer group; Social Media Exposure
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MATRIKS PERBAIKAN MANUSKRIP BERDASARKAN CATATAN REVIEWER KOMUNIKATIF: JURNAL
ILMIAH KOMUNIKASI

Judul Artikel: The Impact of Social Media Exposure and Peer Group Towards Gen Z Decision
to Visit Pasar Kangen Yogyakarta - Pengaruh Terpaan Media Sosial Dan Peer Group
Terhadap Keputusan Berkunjung Gen Z Ke Pasar Kangen Yogyakarta

No. Section Catatan Reviewer Catatan Perbaikan
Perlunya penekanan dan uraian | Abstrak telah kami tulis ulang
lebih  lanjut terkait aspek | dengan menambahkan aspek
metodologis dan teori yang | teoritis dan penjelasan metode
1. Abstrack digunakan. Implikasi hendaknya | yang lebih rinci. Implikasi juga
juga dibuat lebih spesifik. telah kami perjelas lagi
menggunakan dasar hasil
penelitian yang spesifik.

Some parts need additional or | Data penguat telah kami
supporting data and the | tambahkan di bagian
subsequent sources, such as the | introduction pada paragraf ke 2
number of visitors to Pasar | (dua) yang menjelaskan
2. Kangen and how many of them | tingginya jumlah pengunjung
are from Gen Z. Pasar Kangen (mengalami
peningkatan tiap tahun) yang
didominasi oleh anak muda
atau Gen Z.

The year 2019 is not considered | Argumen ini telah kami tulis
as Covid-impacted  period, | tulis ulang untuk memperjelas
therefore the decline of visitors in | bahwa memang tahun 2019
2019 cannot be attributed to | bukan tahun terdampak
Covid, while 2021 is considered | COVID, berdasarkan data
as partly impacted by the | Dinas Pariwisata DIY, pada
pandemic. Therefore, elaboration | tahun 2019 ini kunjungan
in that part of the paper (page 3, | wisata di DIY juga masih tinggi,
paragraph 3) should be revised namun penurunan terjadi pada
tahun berikutnya saat PSBB di
berlakukan. Hingga pada tahun
2021 Dinas Pariwisata DIY
mencatat sudah mulai terjadi
peningkatan kunjungan namun
masih belum bisa melampaui
jumlah kunjungan wisatawan
di tahun sebelum COVID
(2017-2019).

3. Introduction

Authors need to briefly discuss | Uraian tentang e-wom sebagai
the concept of EWOM in | bentuk dari social media
4. introduction and make it clear of | exposure telah kami
what they categorize as social | tambahkan di paragraf ke-5
media. bagian introduction.

Kejelasan argumen dalam | Argumen pada variabel yang
introduction perlu ditekankan | ada telah kamitulis ulang pada
lagi terutama dalam keterkaitan | beberapa paragraf yang
variabel yang ada, termasuk | relevan (lihat paragraf ke 4-10




bagaimana teori ELM mampu
dijadikan acuan. Urgensi dan
tujuan penelitian juga perlu
diperjelas lebih dalam di akhir
introduction.

dibagian introduction). Urgensi
penelitian telah kami kuatkan
lagi merujuk pada gap yang ada
pada penelitian-penelitian
sebelumnya serta kontribusi
penelitian ini dalam konteks
komunikasi pariwisata (lihat
paragraf ke-11 introduction).
Orisinalitas dan novelty
penelitian yang ada juga kami
uraikan lebih lanjut di paragraf
berikutnya (Paragraf ke-12
introduction)

10.

11.

Method

Tidak ada penjelasan mendalam
mengapa PLSR lebih relevan
dibanding metode regresi lain,
khususnya terkait tujuan
penelitian dan hubungan
antarvariabel.

Penjelasan ini telah kami
tambahkan pada bagian
method di paragraf pertama,
menggunakan kutipan dan
sumber yang relevan.

Penjelasan mengenai alasan
pemilihan teknik sampling ini
kurang disoroti serta klaim
bahwa ukuran sampel sudah
cukup tidak disertai justifikasi
rinci terkait kebutuhan analisis
multivariat.

Penjelasan mengenai sampling
ini telah kami perbaiki dan
dilengkapi dengan sumber
yang relevan di paragraf ke dua
bagian method.

Penggunaan skala Likert dapat
memunculkan bias respons,
tanpa langkah mitigasi yang
dijelaskan.

Bias respon dalam konteks ini
bisa diminimalisir melaui
penggunaan PLS pada model
SEM. Seperti asumsi yang
sebelumnya sudah di jelaskan
di bagian method di paragraf
pertama.

Tidak ada informasi mengenai uji

Kami telah menambahkan

validitas dan reliabilitas | informasi mengenai validitas

instrumen, seperti penggunaan | dan reliabilitas dalam PLS SEM

Cronbach’s Alpha. pada paragraf pertama bagian
method.

Hubungan antarvariabel | Faktor eksternal lain bukan

dianggap sederhana, tanpa | menjadi fokus penelitian yang

mempertimbangkan faktor | diteliti. Penelitian ini sudah di

eksternal lain seperti motivasi
pribadi atau kondisi ekonomi.

difokuskan pada model
penelitian yang telah
digunakan, di mana asumi-
asumsi  pemilihan variabel
yang telah dibangun di
introduction.

Tidak ada pembahasan tentang
asumesi atau evaluasi hasil model
PLSR, seperti normalitas data
atau indikator Goodness of Fit.

PLSR tidak membutuhkan
asumsi normalitas karena
metode ini adalah metode
alternatif multivariat. Argumen




ini bisa ditemukan di paragraf
pertama bagian metode
merujuk pada penjelasan
Ghozali (2008)

12.

13.

14.

15.

Result &
Discussion

Rather than showing only the
percentage, some parts of the
paper need absolute number of
visitor and others to better
illustrate the situation (page 3
paragraph 3, page 4 paragraph 2)

Jumlah pengunjung sudah
kami uraikan pada point
perbaikan sebelumnya (No. 2).
Persentase yang dimaksud
merupakan persentase dari
responden penelitian (Hasil
Penelitian). Persentase ini di
perlukan untuk mengetahui
proporsi pada setiap kriteria
responden, sehingga bisa
ditarik  kesimpulan terkait
subjek penelitian yang ada. Hal
ini telah kami uraikan dan
tegaskan kembali di bagian
hasil, di bawah tabel 1.

Revisions on section 2A requires
the authors to reclassify their
data/findings and make new
interpretations of the result.

Interpretasi dan simpulan
terkait data telah kami
tegaskan kembali di bagian
hasil, di bawah tabel 1.

Data pengeluaran bulanan dan
durasi akses media sosial tidak
mencerminkan variasi sosial
ekonomi dan kebiasaan Gen Z
secara keseluruhan.

Tentu saja tidak, karena
penelitian ini mempunyai fokus
pada Gen Z pengunjung Pasar
Kangen Yogyakarta 2023, maka
data responden yang ada
memang merujuk pada
kelompok tersebut, sesuai
dengan kriteria yang dijelaskan
sebelumnya di bagian metode.
Data responden ini justru
berhasil kita  generalisasi
berdasarkan  kesesuaiannya
dengan kondisi demografi Gen
Z di Yogyakarta serta data hasil
survei We Are Social yang bisa
di jumpai di uraian di bawah
tabel 1.

Penelitian hanya fokus pada
media sosial dan kelompok
teman sebaya, tanpa
mempertimbangkan faktor lain
seperti motivasi pribadi,
preferensi budaya, atau kondisi
ekonomi

Penelitian ini memang
mempunyai fokus demikian
karena variabel yang diuji atau
yang ada dalam model adalah
terpaan media sosial,
kelompok teman sebaya dan
keputusan berkunjung. Faktor
lainnya yang disebutkan bukan
merupakan fokus penelitian,
maka dari itu tidak dibahas,




16.

17.

18.

Sebagian besar  keputusan
(35,6%) dipengaruhi faktor lain di
luar model, namun tidak
diidentifikasi atau dijelaskan
lebih lanjut.

namun tetap disebut dalam
hasil penelitian (sisa R-kuadrat
atau koefisien determinasi
sebesar 35,6%) sebagai
konsekuensi dari batasan
penelitian ini yang bisa di
eksplorasi lebih lanjut di
penelitian berikutnya.

Peneliti kurang menjelaskan
indikator yang dihapus, serta
tidak mendalami  pengujian
konsistensi internal

Dalam model PLS, indikator
yang tidak valid memang harus
di hapus sebagai syarat
validitas dan reliabilitas
instrumen untuk uji hipotesis.
Indikator yang dimaksud di sini
adalah formative indicator atau
item pertanyaan. Jadi kami
menilai tidak perlu
menjelaskan lebih lanjut
terkait teknis statistik yang
ada. Cukup dengan
menunjukkan bahwa ada item
pertanyaan yang di gugurkan.

Model ELM digunakan secara
terbatas, tanpa analisis
mendalam tentang jalur sentral
dan periferal dalam konteks
Pasar Kangen. Keputusan
pengunjung dianggap hanya
dipengaruhi dua variabel utama,
tanpa mempertimbangkan
kompleksitas proses
pengambilan keputusan.

Bagian ini telah kami uraikan
lebih detail dan mendalam
dengan menambahkan dua
paragraf yang membahas hasil
penelitian yang ada dengan
teori ELM serta penelitian
serupa (bagian result and
discussion paragraf 8-10).
Bagaimana hasil penelitian ini
menguatkan dan melengkapi
argumen yang ada, termasuk
melihat bagaimana fenomena
ini  sejalan dengan hasil
penelitian yang sebelumnya
(bagian result and discussion
paragraf 11-12).

19.

20.

Conslusion

Variabel seperti aksesibilitas dan
daya tarik disebutkan untuk
penelitian lanjutan, namun tidak
dijelaskan relevansinya atau
bagaimana kaitannya dengan
keputusan pengunjung.

Relevansi saran ini sudah kami
jelaskan lebih lanjut merujuk
pada prinsip manajemen
pariwisata.

Saran untuk kolaborasi dengan
key opinion leaders kurang
mempertimbangkan variasi
dalam preferensi Gen Z, sehingga
terlalu menggeneralisasi
efektivitas strategi tersebut.

Saran ini kami berikan atas
dasar nilai social media
exposure yang lebih rendah
dari pada peer group. Perlu
adanya penelitian lanjutan
untuk menentukan preferensi
Gen Z pada KOL, namun sudah




banyak penelitian yang
membuktikan bahwa KOL bisa
menjadi acuan dalam
membentuk sikap dan perilaku
remaja/pengikut mereka. Jadi
sebagai penulis, kami menilai
saran ini masih masuk akaldan
kontekstual.

Tidak ada penjelasan mengapa
SEM-AMOS atau mixed methods
lebih unggul  dibandingkan
pendekatan saat ini, sehingga

Saran ini kami berikan atas
dasar keterbatasan penelitian
PLSR dan metode kuantitatif.
Tentu saja agar lebih

21. rekomendasi ini kurang | komprehensif SEM-AMOS dan
mendalam. mixed methods bisa dipilih
sebagai alternatif. Hal ini telah
kami jelaskan di bagian
simpulan.
Kelengkapan referensi Referensi sudah menggunakan
22. Referensi mendeley dengan format APA

Style 7th.

*%k%k




Editor/Author Correspondence

Editor/Author Correspondence

Editor Subject: [JK] Pre-Review DELETE
2024-

10-25 Dear Author.

04:11

PM

Naskah Anda akan memasuki tahapan penilaian dua reviewer kami. Sebelum itu, Anda
diminta menambahkan beberapa hal yang tercantum di dalam komentar di naskah.
Sllakan ditambahkan dan di-upload kembali dalam waktu maksimal 7 hari (1 November
2024). Untuk kelancaran komunikasi, silakan mencantumkan nomor HP kedua penulis
yang bisa dihubungi.

el Discussion OJS
Editor
KOMUNIKATIF
http://journal.wima.ac.id/index.php/KOMUNIKATIF
Author Subject: The Impact of Social Media Exposure and Peer Group Towards Gen Z DELETE
ng;é Decision to Visit Pasar Kangen Yogyakarta
05:04  Dear Editor
PM

Naskah yang ada telah kami perbaiki sesuai dengan saran yang telah diberikan tim editor
melalui komentar yang ada di naskah. Besar harapakan kami naskah bisa diterima dan
segera di proses untuk blind-review.

Jika ada kekurangan atau hal yang bisa di perbaiki lagi. Silakan bisa menghubungi kami
mdi 0822-2021-9000

Salam

Corresponding author.

KOMUNIKATIF
http://journal.wima.ac.id/index.php/KOMUNIKATIF
Editor Subject: [JK] DELETE
2024-
11-29  Dear author
04:24
AM Mohon maaf menunggu agak lama untuk proses review. Naskah masih di reviewer,
minggu depan akan kami kirim ke penulis untuk direspon. Sementara mohon mengirim
Turnitin dan Originalitas ke Supp. Files di OJS.
Salam
ID Google Scholar
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3:4121 Dear. Editor Jurnal Komunikatif

Bersama ini kami ingin mengkonfirmasi bahwa kami telah mengunggah revisi naskah
berdasarkan catatan yang telah diberikan reviewer. Selain itu, kami juga melampirkan
matriks perbaikan yang memuat rincian perubahan/revisi yang dilakukan pada naskah.

Sesuai dengan permintaan, kami juga telah mengunggah dokumen pendukung di bagian
supplementary files, diantaranya:

1. Hasil similarty check menggunakan turnitin untuk naskah ryang telah di revisi.

2. Surat keterangan orisinalitas naskah yang ditandatangani.

3. Bukti pembayaran APC sebesar Rp. 1.000.000.

Jika ada kekurangan atau hal yang bisa di perbaiki lagi, mohon kiranya kami dapat
diberitahu.

Regards
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Editor Subject: [JK] Editor Decision DELETE
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12-23  sheila pudrianisa:

11:38

We have reached a decision regarding your submission to KOMUNIKATIF : Jurnal Ilmiah
Komunikasi, "The Impact of Social Media Exposure and Peer Group Towards Gen Z
Decision to Visit Pasar Kangen Yogyakarta".

Our decision is to:

Nanang Krisdinanto

Fakultas Ilmu Komunikasi, Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya
nangkris@ukwms.ac.id
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