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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Praktik Magang merupakan kegiatan kurikuler yang dikemas dalam sebuah 

mata kuliah yang wajib dilaksanakan oleh seluruh mahasiswa Universitas Ahmad 

Dahlan. Program ini dilaksanakan agar dapat membantu mahasiswa untuk 

menyesuaikan teori atau pembelajaran yang diterapkan pada proses perkuliahan 

dengan keadaan yang sebenarnya pada dunia kerja. Praktik Magang ini juga 

merupakan salah satu upaya untuk meningkatkan mutu proses belajar mahasiswa. 

Kegiatan praktik magang ini dilaksanakan di Kantor Camat  Kecamatan Jailolo, 

Kabupaten Halmahera Barat mulai tanggal 30 September 2024 s.d 30 Desember 2024.  

Kantor Kecamatan Jailolo adalah institusi pemerintahan yang berperan 

penting dalam menjalankan fungsi administrasi publik dan pelayanan masyarakat di 

tingkat kecamatan. Sebagai unit kerja di bawah pemerintahan Kabupaten Halmahera 

Barat, kantor ini bertanggung jawab atas berbagai urusan administrasi dan pelayanan, 

termasuk pengurusan surat-surat resmi, layanan kependudukan, hingga pelaksanaan 

program-program pembangunan daerah. 

Selain menjadi pusat administrasi, Kantor Kecamatan Jailolo juga memainkan 

peran strategis dalam memfasilitasi interaksi antara pemerintah daerah dan 

masyarakat setempat. Dalam lingkungan kerja ini, mahasiswa magang dapat belajar 

langsung mengenai dinamika dan prosedur kerja di lembaga pemerintah, sekaligus 

memahami bagaimana pelayanan publik diupayakan agar berjalan efektif dan efisien.  

Saat ini, penyampaian informasi di Kantor Kecamatan Jailolo masih bergantung 

pada penggunaan grup WhatsApp sebagai media utama komunikasi. Meskipun grup 

WhatsApp memiliki keunggulan dalam hal kemudahan dan kecepatan penyampaian 

informasi, penggunaannya memiliki sejumlah keterbatasan yang dapat mengurangi 

efektivitas distribusi informasi. Salah satu permasalahan utama adalah kurangnya 

struktur dalam penyampaian informasi, sehingga pesan-pesan penting sering kali sulit 

ditemukan karena tertumpuk oleh percakapan lain. Kondisi ini berpotensi 

menimbulkan kebingungan bahkan kehilangan informasi yang bersifat krusial.Selain 
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itu, penggunaan grup WhatsApp hanya dapat diakses oleh anggota yang telah 

terdaftar, sehingga jangkauan informasi menjadi terbatas dan tidak mampu 

mencakup masyarakat secara luas. Platform ini juga tidak dirancang untuk mendukung 

pengelolaan informasi secara sistematis, seperti pengarsipan dokumen atau 

pengelompokan data, yang menyebabkan proses pencarian informasi menjadi kurang 

efisien. Lebih lanjut, ketiadaan mekanisme validasi informasi dalam grup WhatsApp 

meningkatkan risiko penyebaran informasi yang tidak akurat atau bahkan 

menyesatkan, yang pada akhirnya dapat berdampak negatif terhadap citra Kantor 

Kecamatan Jailolo. 

Berdasarkan berbagai permasalahan yang telah diidentifikasi, diperlukan 

sebuah solusi yang lebih efektif, terstruktur, dan mampu memenuhi kebutuhan 

komunikasi di era digital. Salah satu alternatif yang dapat diimplementasikan adalah 

pengembangan website profil resmi untuk Kantor Kecamatan Jailolo. Website ini 

diharapkan mampu berfungsi sebagai platform utama dalam menyampaikan 

informasi secara terpusat, terorganisasi, dan mudah diakses oleh masyarakat secara 

luas. Pengembangan website profil resmi ini tidak hanya menawarkan solusi 

komunikasi yang lebih modern, tetapi juga menjadi langkah strategis dalam 

memperkuat hubungan antara pemerintah dan masyarakat. 

Dalam peran magangnya di bagian UI/UX Design, mahasiswa ikut serta dalam 

merancang beberapa tampilan antarmuka menggunakan Figma. Salah satu proyek 

utama yang dikerjakan adalah pengembangan desain dan fungsionalitas situs web 

profil Kecamatan Jailolo. Melalui proyek ini, mahasiswa berharap dapat memberikan 

kontribusi yang berarti sekaligus memperkaya pengetahuan dalam penerapan desain 

dan pengembangan antarmuka yang sesuai untuk kebutuhan publik. 

B. Batasan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, batasan masalah laporan ini adalah sebagai 

berikut: 



 

11 
 

 

 

 

1. Praktik magang ini hanya akan berfokus pada pengembangan website profil 

resmi untuk Kantor Kecamatan Jailolo. Website ini dirancang sebagai solusi 

untuk mengatasi keterbatasan penyampaian informasi melalui grup 

WhatsApp, dengan menekankan pada kemudahan akses, struktur informasi 

yang terorganisir, serta peningkatan efektivitas distribusi informasi kepada 

Masyarakat.  

C. Rumusan Masalah 

Dalam rangka pembuatan website profil kantor pemerintah kecamatan jailolo yang 

sesuai dengan kebutuhan sistem dari klien, beberapa focus permasalahan menjadi 

focus utama sebagai berikut:  

1. Bagaimana merancang antarmuka pengguna (User Interface) pada website 

profil kantor pemerintah kecamatan jailolo yang berfungsi sebagai media 

pelayanan interaktif antara kantor kecamatan dengan masyarakat setempat 

2. Bagaimana mengoptimalkan desain antarmuka pengguna (User Interface) 

pada website agar dapat meningkatkan efisiensi dan kemudahan akses 

layanan bagi masyarakat di lingkungan kecamatan 

D. Tujuan Praktik Magang 

Tujuan dari Praktik Magang antara lain :  

1. Meningkatkan kemampuan mahasiswa dalam memahami pengetahuan ilmu 

informatika di bagian User Interface serta aplikasinya dalam dunia kerja 

2. Merancang dan membangun tampilan website yang berfungsi sebagai media 

pelayanan interaktif antara kantor kecamatan dengan masyarakat setempat 

E. Manfaat Praktik Magang 

Manfaat praktik magang meliputi:  

a. Bagi Instansi  

1. Memudahkan dan mempercepat pelayanan kepada masyarakat. 

2. Meningkatkan penyampaian informasi secara efektif. 
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3. Membangun hubungan kerja sama antara Kantor Kecamatan Jailolo 

dan Fakultas Teknologi Industri, Program Studi Informatika, Universitas 

Ahmad Dahlan. 

b. Bagi Mahasiswa 

1. Mahasiswa dapat melatih diri untuk menjadi pribadi yang mandiri, 

bertanggung jawab, disiplin, teratur, dan mampu bekerja sama dalam 

tim. 

2. Mahasiswa dapat mengembangkan keterampilan berinteraksi sosial 

dengan orang lain dalam lingkungan kerja. 

3. Mahasiswa dapat menerapkan ilmu yang diperoleh selama kuliah 

praktik magang, dengan tujuan membandingkan teori yang dipelajari 

di perkuliahan dengan situasi nyata di dunia kerja. 
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BAB II 

GAMBARAN INSTANSI 

A. Profil Instansi  

1. Sejarah 

Pemerintah Kecamatan Jailolo memiliki sejarah yang berakar dari 

perkembangan administrasi pemerintahan di Kabupaten Halmahera Barat, Provinsi 

Maluku Utara.  Kecamatan Jailolo, sebagai salah satu kecamatan di kabupaten ini, 

telah lama menjadi pusat pemerintahan lokal yang mengkoordinasikan berbagai 

aspek administrasi untuk masyarakat setempat. 

Pada awalnya, kantor pemerintahan di wilayah ini memiliki bentuk yang 

sederhana, sesuai dengan keterbatasan fasilitas dan sumber daya pada masa lalu. 

Dengan berjalannya waktu, adanya peningkatan kebutuhan akan layanan publik dan 

perkembangan populasi di Kecamatan Jailolo mendorong pemerintah daerah untuk 

memperbaiki dan memperluas fasilitas kantor camat. 

Peran Kantor Camat Jailolo juga mengalami perkembangan, dari sekadar pusat 

administrasi dasar menjadi entitas pemerintahan yang terintegrasi dalam program-

program yang menyentuh masyarakat. Hal ini termasuk pelayanan administrasi 

kependudukan, pengawasan pembangunan daerah, pengelolaan keamanan dan 

ketertiban masyarakat, hingga penyelenggaraan program sosial dan ekonomi sesuai 

arahan pemerintah pusat dan kabupaten. Sebagai langkah modernisasi, Kantor Camat 

Jailolo berupaya mengikuti kemajuan teknologi informasi dalam pelayanan publik. 

Salah satu wujudnya adalah proyek website profil Kecamatan Jailolo, yang bertujuan 

memudahkan masyarakat dalam mendapatkan informasi dan layanan pemerintah 

secara online. 

2. Visi dan Misi 

a. Visi 

Untuk menjembatani keadaan masa kini dan masa akan datang yang 

diinginkan harus dirumuskan suatu keadaan yang diinginkan organisasi untuk 
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selanjutnya dituangkan dalam suatu visi yang berkaitan dengan kondisi masa 

depan yang penuh dengan perubahan dan ketidakpastian. Didalam perjalanan 

organisasi, visi memegang peran yang menentukan dalam dinamika perubahan 

lingkungan sehingga organisasi dapat bergerak maju menuju masa depan lebih 

baik.  

Visi yang tepat bagi masa depan suatu organisasi dapat menggerakan 

unsur organisasi untuk bertindak lebih terarah, dan karena itu organisasi 

berkembang dan maju. Kekuatan visi harus mampu berperan sebagai perekat 

anggota organisasi dalam mencapai tujuan organisasi.  

Bagi suatu organisasi, visi memiliki peran dan fungsi sebagai berikut:  

memberikan arah, menciptakan kesadaran untuk mengendalikan dan  

mengawasi, mendorong anggota organisasi untuk menunjukan kinerja yang 

lebih baik, menggalakan anggota organisasi untuk bersaing, menciptakan daya 

dorong untuk perubahan dan mempersatukan anggota organisasi.  

Bertitik tolak dari kewenangan tugas dan fungsi Pemerintah Kecamatan 

Jailolo Kabupaten Halmahera Barat sebagaimana diuraikan pada bab terdahulu, 

maka merumuskan visi yang mempunyai peran dan fungsi dalam menjembatani 

keadaan masa kini dan masa akan datang yang diinginkan serta dapat 

menggerakan unsur organisasi untuk bertindak lebih terarah sebagaimana 

diuraikan di atas, terutama dikaitkan dengan pelaksanaan pelimpahan 

kewenangan yang secara mutlak harus didukung oleh sumberdaya manusia 

aparatur yang mampu mengelola tugas-tugas pelayanan secara optimal, efektif 

dan efisien serta mampu merumuskan kebijakan-kebijakan yang implementatif 

yang ditujukan untuk kesejahteraan masyarakat, yang pada muaranya 

mewujudkan Visi Kabupaten Halmahera Barat.  

Sejalan dengan Visi dan Misi Bupati dan Wakil Bupati Kabupaten  

Halmahera Barat, maka Visi Kantor Camat Jailolo adalah : “Mewujudkan 

Kecamatan Jailolo Yang Aman, Berbudaya, Religius, Adil dan Sejahtera”. 

b. Misi 
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Tujuan strategi merupakan penjabaran atau implementasi dari pernyataan 

misi yang akan dicapai atau dihasilkan dalam jangka waktu 1 (satu) sampai 

dengan 5 (lima) tahun dengan diformulasikan tujuan strategi ini, maka 

Pemerintah Kecamatan Jailolo dapat secara tepat mengetahui apa yang harus 

dilaksanakan oleh organisasi dalam memenuhi visi dan misi untuk kurun waktu 

1 (satu) sampai dengan 5 (lima) tahun ke depan dengan mempertimbangkan 

sumber daya dan kemampuan yang dimiliki. Lebih dari itu, perumusan tujuan 

strategi ini memungkinkan Pemerintah Kecamatan Jailolo mengukur sejauh 

mana visi dan misi organisasi telah dicapai. Untuk itu agar dapat tujuan strategi 

yang ditetapkan harus memiliki indikator kinerja yang terukur. Untuk dapat 

mewujudkan Visi tersebut, Kecamatan Jailolo mempunyai Misi sebagai Berikut:  

1. Membangun tata kelola pelayanan yang santun, inovatif dan tepat 

waktu serta sinergitas kemitraan dengan para pemangku 

kepentingan.  

2. Membangun tata kelola keuangan yang efektif, bersih dan transparan. 

3. Membangun sinergitas pemberdayaan masyarakat dalam tata Kelola 

lingkungan yang bersih, nyaman, sehat dan tertib.  

4. Membangun perekonomian melalui pemberdayaan masyarakat 

dengan memanfaatkan potensi ekonomi lokal.  

5. Meningkatkan prestasi Pelayanan Kemasyarakatan yang berdaya 

saing untuk menunjang Pembangunan Kabupaten Halmahera Barat. 

6. Membina Masyarakat & Kelembagaan Desa sehingga mampu 

berprestasi dalam berbagai bidang;  

7. Memotivasi masyarakat dalam Pembangunan 34  Desa berdasarkan 

Potensi Desanya masing-masing, sehingga menjadikan Desa sebagai 

garda terdepan kemajuan Pembangunan Halmahera Barat dari Desa.  

8. Meningkatkan dan mendorong kualitas Kesejahteraan dan ketertiban 

hidup Masyarakat Desa yang aman, religius dan berbudaya. 
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a. Alamat 

Ds Acango, Kec. Jailolo, Kabupaten Halmahera Barat, Maluku Utara 

https://maps.app.goo.gl/Wksz8EdwEr7Su9fu8?g_st=iw 

 

 

 

 

 

 

 

 

b. Kontak Instansi 

Telepon :  - 

Email : kantorcamatjailolo2@gmail.com  

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. 1 Alamat kantor kecamatan jailolo 

https://maps.app.goo.gl/Wksz8EdwEr7Su9fu8?g_st=iw
mailto:kantorcamatjailolo2@gmail.com
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c. Struktur Instansi  

B. Sumber Daya Penunjang Praktik Magang  

Kantor Kecamatan Jailolo menyediakan berbagai sumber daya pendukung 

untuk kegiatan magang, yang meliputi sumber daya manusia, sarana fisik, serta 

fasilitas lain yang mendukung pelaksanaan praktik magang.  Sumber daya manusia 

yang terlibat terdiri atas staf Kantor Kecamatan Jailolo dan pembimbing magang yang 

secara aktif memberikan arahan serta melakukan evaluasi terhadap kinerja peserta 

magang. Dalam program magang ini, peserta dibagi ke dalam beberapa kelompok 

berdasarkan jurusan masing-masing, dengan tugas dan tanggung jawab yang telah 

ditentukan.  

Sumber daya fisik yang disediakan mencakup fasilitas ruang kerja yang nyaman 

dan memadai. Peserta magang diberikan akses ke ruangan khusus yang dilengkapi 

dengan meja, kursi, koneksi internet, perangkat komputer, serta alat tulis kantor. 

Selain itu, tersedia fasilitas tambahan seperti ruang rapat untuk koordinasi dan diskusi 

Gambar 2. 2 Struktur instansi kantor kecamatan jailolo 
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terkait pengembangan website, akses ke perangkat pencetak (printer) untuk 

kebutuhan berkas hardfile, serta lingkungan kerja yang mendukung kolaborasi antar 

peserta magang. Fasilitas-fasilitas tersebut dirancang untuk memberikan kenyamanan 

dan meningkatkan efektivitas dalam melaksanakan tugas selama program magang. 

Sumber daya penunjang ini menciptakan suasana kerja yang profesional serta 

mendukung pengembangan kompetensi peserta magang secara optimal. 

C. Proses Bisnis yang Berjalan  

 

Gambar 2.2 merupakan proses bisnis yang berjalan sebelum adanya website profil Kantor 

Kecamatan Jailolo, proses penyampaian informasi kepada masyarakat dilakukan secara manual 

melalui perantara, yaitu Grup WhatsApp Kepala Desa (WA Kades). Dalam proses ini, pihak Kantor 

Kecamatan Jailolo bertanggung jawab untuk mempersiapkan informasi terlebih dahulu, seperti 

menyusun pengumuman, program kerja, atau kebijakan baru. Setelah informasi siap, pihak 

kecamatan menyampaikannya ke Grup WA Kades sebagai saluran komunikasi utama. 

Setelah informasi diterima oleh Grup WA Kades, kepala desa bertugas untuk meneruskan 

informasi tersebut kepada masyarakat di wilayah masing-masing. Penyampaian ini dilakukan melalui 

berbagai cara, seperti pertemuan langsung, media sosial, atau saluran komunikasi lainnya. Akhirnya, 

Gambar 2. 3 Proses Bisnis  Website Profil Kecamatan Jailolo 
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masyarakat menerima informasi tersebut, tetapi mereka tidak memiliki akses langsung ke sumber 

informasi utama, yaitu Kantor Kecamatan Jailolo. 

Proses ini memiliki beberapa kelemahan. Ketergantungan pada perantara seperti kepala desa 

dapat menyebabkan keterlambatan dalam penyampaian informasi. Selain itu, adanya perantara juga 

meningkatkan risiko distorsi informasi, di mana isi pesan yang diterima masyarakat mungkin tidak 

sepenuhnya sesuai dengan yang disampaikan oleh kantor kecamatan. Keterbatasan akses ini 

membuat masyarakat tidak dapat secara langsung memperoleh informasi yang lebih lengkap, akurat, 

dan transparan. Proses manual ini juga kurang efisien karena membutuhkan waktu lebih lama dan 

rentan terhadap kendala teknis atau komunikasi. 
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BAB III 

METODE PELAKSANAAN PRAKTIK MAGANG   

A. Tahapan Persiapan  

Pada tahap awal persiapan, penulis mengumpulkan informasi terkait peluang 

magang melalui kerabat dan orang terdekat, hingga memperoleh informasi mengenai 

adanya lowongan magang di Kantor Kecamatan Jailolo. Untuk memastikan keakuratan 

informasi, penulis melakukan kunjungan langsung ke Kantor Kecamatan Jailolo guna 

mendapatkan penjelasan lebih rinci mengenai persyaratan magang di instansi tersebut. 

Setelah memperoleh informasi yang dibutuhkan, penulis diminta untuk menyiapkan 

dan menyerahkan berkas administrasi sebagai persyaratan pendaftaran. Berkas-berkas 

tersebut mencakup dokumen pribadi, seperti curriculum vitae (CV) dan surat pengantar 

dari perguruan tinggi. Setelah seluruh berkas disiapkan dan diserahkan, penulis 

menunggu jadwal wawancara yang akan dilaksanakan oleh pihak Kantor Kecamatan 

Jailolo. Tahap persiapan ini merupakan langkah awal yang krusial dalam pelaksanaan 

program magang, di mana penulis mempersiapkan segala kebutuhan untuk mengikuti 

proses seleksi dan mendapatkan kesempatan magang di Kantor Kecamatan Jailolo. 

B. Tahapan Pelaksanaan  

Setelah melalui tahap persiapan dan dinyatakan diterima, penulis memulai 

pelaksanaan program magang di Kantor Kecamatan Jailolo pada tanggal 30 September 

2024 hingga 30 Desember 2024. Program magang diawali dengan kegiatan pengenalan 

lingkungan kerja, di mana mahasiswa magang diperkenalkan kepada staf serta struktur 

organisasi kantor. Pada tahap ini, mahasiswa juga mendapatkan penjelasan mengenai 

tugas pokok dan fungsi (tupoksi) dari masing-masing bagian di Kantor Kecamatan 

Jailolo. Selanjutnya, mahasiswa melakukan identifikasi terhadap sistem dan proses 

kerja yang sedang berjalan, baik secara manual maupun digital, dengan mempelajari 

alur kerja utama seperti pengelolaan data, layanan masyarakat, dan administrasi.   

Tahap pelaksanaan berikutnya meliputi wawancara dengan pegawai untuk 

mengetahui hambatan dan tantangan yang dihadapi dalam pekerjaan sehari-hari, serta 

mengumpulkan informasi mengenai kebutuhan dan harapan terkait pengembangan 

sistem berbasis website. Selain itu, mahasiswa juga mengumpulkan data-data yang 
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relevan dan diperlukan untuk mendukung proses perancangan dan pengembangan 

website.  

Setelah tahap pengenalan dan identifikasi selesai, penulis diberikan tanggung 

jawab sebagai UI/UX Designer untuk merancang dan mendesain website profil Kantor 

Kecamatan Jailolo. Dalam peran ini, penulis bertugas mengembangkan antarmuka 

pengguna (user interface) yang intuitif dan estetis, serta memastikan pengalaman 

pengguna (user experience) yang optimal sesuai dengan kebutuhan pengguna.  

Proses perancangan diawali dengan analisis kebutuhan pengguna yang 

dilakukan berdasarkan data dan informasi yang telah dikumpulkan sebelumnya. Analisis 

ini mencakup identifikasi karakteristik pengguna utama, yaitu masyarakat Kecamatan 

Jailolo, serta kebutuhan internal dari Kantor Kecamatan Jailolo untuk mendukung 

pelayanan berbasis digital Tahapan berikutnya adalah pembuatan prototype desain 

menggunakan perangkat lunak desain seperti Figma. Prototype ini dirancang untuk 

mencakup struktur navigasi, tata letak halaman, elemen visual, dan fitur-fitur utama 

yang dirancang untuk mempermudah akses informasi serta interaksi antara masyarakat 

dan pihak kecamatan.  

Prototype yang telah dirancang kemudian diajukan kepada pembimbing magang 

dan pihak terkait untuk mendapatkan masukan dan persetujuan. Berdasarkan umpan 

balik yang diterima, penulis melakukan revisi dan penyempurnaan desain agar sesuai 

dengan kebutuhan pengguna dan tujuan instansi. Sebagai bagian dari tanggung jawab 

ini, penulis juga memastikan bahwa desain yang telah dibuat dapat diimplementasikan 

dengan baik pada tahap pengembangan website, sehingga hasil akhir dari website profil 

Kantor Kecamatan Jailolo dapat memberikan manfaat maksimal bagi masyarakat serta 

mendukung efisiensi pelayanan di Kantor Kecamatan Jailolo. 

C. Tahap Evaluasi  

Tahap evaluasi dalam program magang sebagai UI/UX Designer merupakan 

langkah penting untuk menilai keberhasilan proyek yang telah dilaksanakan, khususnya 
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dalam perancangan website profil Kantor Kecamatan Jailolo. Evaluasi dimulai dengan 

melakukan pengujian terhadap desain dan fungsionalitas website. Pengujian ini 

melibatkan berbagai pihak, termasuk staf Kantor Kecamatan Jailolo, pembimbing 

magang, serta perwakilan masyarakat sebagai pengguna akhir. Tujuan dari pengujian 

ini adalah untuk memastikan bahwa antarmuka pengguna (User Interface/UI) mudah 

digunakan,  dan pengalaman pengguna (User Experience/UX) sesuai dengan kebutuhan 

yang telah diidentifikasi sebelumnya. Setelah pengujian dilakukan, penulis 

mengumpulkan umpan balik dari para pengguna yang terlibat dalam proses tersebut. 

Umpan balik yang diperoleh mencakup aspek non-teknis, seperti kenyamanan visual 

dan kemudahan navigasi. Data dari umpan balik tersebut dianalisis secara mendalam 

untuk mengidentifikasi kekurangan yang perlu diperbaiki dan elemen-elemen yang 

telah memenuhi ekspektasi pengguna.  

Dalam tahap evaluasi, penulis menggunakan metode pengujian System Usability 

Scale (SUS) untuk menilai tingkat kegunaan (usability) dari desain UI/UX yang telah 

dikembangkan. Metode SUS dipilih karena merupakan alat evaluasi yang sederhana 

namun efektif dalam mengukur persepsi pengguna terhadap kemudahan penggunaan 

suatu sistem atau produk digital. Dalam pengujian ini, pengguna diminta untuk menilai 

dan kemudian mengisi kuesioner SUS yang terdiri dari 10 pernyataan. Setiap pernyataan 

mencakup aspek-aspek penting dari kegunaan, seperti kemudahan navigasi, kejelasan 

informasi, dan kenyamanan visual. 

Hasil dari pengujian SUS akan dihitung dalam bentuk skor yang mencerminkan 

tingkat kepuasan pengguna terhadap desain UI/UX yang dikembangkan. Skor ini 

kemudian dianalisis untuk menentukan apakah desain tersebut telah memenuhi 

standar kegunaan yang diharapkan. Jika ditemukan area yang memerlukan perbaikan, 

penulis akan melakukan iterasi desain berdasarkan umpan balik yang diterima, sehingga 

desain akhir dapat lebih sesuai dengan kebutuhan pengguna dan tujuan pengembangan 

website profil Kantor Kecamatan Jailolo. 
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Berdasarkan hasil analisis umpan balik, penulis melakukan revisi dan 

penyempurnaan pada desain website. Proses revisi ini mencakup perbaikan elemen 

visual, penyederhanaan alur navigasi, serta pengoptimalan fitur agar lebih sesuai 

dengan kebutuhan pengguna. Setelah revisi selesai, dilakukan pengujian ulang untuk 

memastikan bahwa semua perbaikan telah diimplementasikan dengan baik dan 

berfungsi sesuai dengan yang direncanakan. Selain itu, penulis juga mempresentasikan 

hasil kerja di hadapan pembimbing magang dan pihak terkait untuk mendapatkan 

masukan tambahan. Tahap evaluasi ini tidak hanya memastikan bahwa hasil proyek 

telah sesuai dengan tujuan yang ditetapkan, tetapi juga memberikan pengalaman 

berharga bagi penulis dalam memahami pentingnya umpan balik dan iterasi dalam 

proses desain UI/UX. 

D. Rancangan Jadwal Kegiatan Magang 

Kegiatan magang dimulai sejak 30 September sampai 30 Desember 2024 di Kantor 

Kecamatan Jailolo. Dalam pelaksanaannya, kegiatan magang berlangsung setiap hari kerja, yaitu 

dari Senin hingga Jumat, sesuai dengan jam operasional pegawai kantor. Jam kerja ini 

memberikan kesempatan bagi mahasiswa magang untuk mengamati, mempelajari, dan 

berkontribusi secara langsung dalam berbagai aktivitas kantor. Berikut ini adalah jadwal 

kegiatan magang yang telah disusun secara sistematis dalam bentuk tabel untuk 

memberikan gambaran yang lebih terstruktur mengenai pelaksanaan magang: 

Rencana Kegiatan Praktik Magang 

Tabel 3. 1 Tabel Perencanaan kegiatan praktik magang 

No Nama Kegiatan Minggu Pelaksanaan 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. Perkenalan dan 
mendiskusikan 
jobdesk magang 

            

2. Melakukan 
observasi 
terhadap desain 
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web yang 
diinginkan 

3. Mengumpulkan 
data - data  yang 
dibutuhkan 

            

4. Pembuatan 
rancangan figma  

            

5. Pembuatan fitur-
fitur tampilan 
admin 

            

6.  Presentasi hasil 
kerja 

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

25 
 

 

 

 

BAB IV 

HASIL PELAKSANAAN PRAKTIK MAGANG 

A. Hasil Tahapan Persiapan 

Hasil dari tahap persiapan adalah penulis berhasil memperoleh kesempatan 

untuk mengikuti program magang di Kantor Kecamatan Jailolo. Melalui proses 

pengumpulan informasi yang cermat dan kunjungan langsung ke kantor kecamatan, 

penulis memperoleh pemahaman yang jelas mengenai persyaratan dan prosedur 

magang yang berlaku. Setelah menyiapkan dan menyerahkan berkas administrasi 

yang diperlukan, seperti curriculum vitae (CV) dan surat pengantar dari perguruan 

tinggi, penulis berhasil memenuhi persyaratan pendaftaran. Proses ini juga 

memastikan bahwa penulis telah siap mengikuti tahapan seleksi selanjutnya, yang 

meliputi wawancara dengan pihak Kantor Kecamatan Jailolo. Dengan demikian, tahap 

persiapan ini berhasil membuka peluang bagi penulis untuk memulai program magang 

dan memberikan landasan yang kuat untuk langkah selanjutnya dalam pelaksanaan 

magang.  

B. Hasil Tahapan Pelaksanaan 

Hasil dari tahapan pelaksanaan ini adalah penulis berhasil merancang dan 

mendesain website profil Kantor Kecamatan Jailolo sesuai dengan kebutuhan 

pengguna dan tujuan instansi. Melalui proses pengenalan lingkungan kerja dan 

identifikasi sistem serta proses kerja yang ada, penulis memperoleh pemahaman yang 

mendalam mengenai alur kerja dan kebutuhan layanan di kantor kecamatan. Hasil 

wawancara dengan pegawai juga memberikan wawasan terkait tantangan yang 

dihadapi dalam pekerjaan sehari-hari serta kebutuhan pengembangan sistem berbasis 

website. Sebagai UI/UX Designer, penulis berhasil mengembangkan prototype desain 

yang intuitif dan estetis, dengan memperhatikan kebutuhan masyarakat Kecamatan 

Jailolo sebagai pengguna utama dan kebutuhan internal kantor kecamatan. Prototype 

desain ini mencakup struktur navigasi, tata letak halaman, elemen visual, dan fitur-
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fitur utama yang bertujuan mempermudah akses informasi dan interaksi antara 

masyarakat dan pihak kecamatan. Setelah mendapatkan umpan balik dari 

pembimbing magang dan pihak terkait, penulis melakukan revisi dan penyempurnaan 

desain, memastikan bahwa desain yang dibuat dapat diimplementasikan dengan baik 

dalam tahap pengembangan website. Dengan demikian, hasil dari tahapan 

pelaksanaan ini adalah terciptanya desain website yang siap untuk dikembangkan 

lebih lanjut, yang dapat memberikan manfaat maksimal bagi masyarakat dan 

meningkatkan efisiensi pelayanan di Kantor Kecamatan Jailolo. Sebagai bagian dari 

dokumentasi hasil pelaksanaan, penulis akan menyertakan tampilan desain website 

profil kantor kecamatan jailolo:  

a. Project Website  Profile Kantor kecamatan jailolo 

Pada project ini saya ditugaskan untuk merancang dan membuat design 

sebagai berikut:  

1) Membuat design tampilan dashboard untuk website profil kantor 

pemerintah kecamatan jailolo 

 

 Gambar 4.  1 Tampilan Dashboard Website Profil 
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Pada gambar 4.1 Tampilan dashboard  website ini berfungsi sebagai 

halaman utama yang menyambut pengunjung. terdapat beberapa 

menu dengan fitur yang beragam antara lain:  

a) Menu Profil 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada gambar 4.2 diatas merupakan tampilan menu profil yang 

terdapat tiga fitur yaitu Sejarah kecamatan, struktur organisasi 

serta visi  dan misi.  

 

Gambar 4.  2 Tampilan Menu Profil 
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b) Menu informasi publik   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada gambar 4.3 merupakan tampilan menu informasi publik 

yang terdapat tiga fitur yaitu berita dan pengumuman, layanan 

publik, serta  galeri foto dan video  

c) Menu Data dan Statistik  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.  3 Tampilan Menu Informasi Publik 

Gambar 4.  4 Tampilan Menu Data dan Statistik 
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Pada gambar 4.4  adalah tampilan menu data dan statistic yang 

terdapat dua fitur didalamnya yaitu data penduduk dan potensi 

daerah  

d) Menu Layanan Interaktif beserta kontak  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.5 diatas adalah tampilan menu layanan interaktif beserta 

kontak. Dimana layanan interaktif memuat dua fitur yaitu fitur form 

pengaduan serta unduh dokumen  

2) Membuat tampilan fitur Sejarah kecamatan. Struktur organisasi serta 

visi dan misi yang tersepat pada menu profil  

Gambar 4.  5 Tampilan Menu Layanan Interaktif beserta kontak  



 

30 
 

 

 

 

a) Tampilan fitur Sejarah kecamatan  

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada gambar 4.6 merupakan tampilan fitur Sejarah kecamatan yang 

memberikan informasi mengenai latar belakang dan perkembangan 

Kecamatan Jailolo. 

b) Tampilan fitur struktur organisasi di kantor camat jailolo  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.  6 Tampilan fitur Sejarah kecamatan 

Gambar 4.  7 Tampilan fitur struktur organisasi di kantor camat jailolo 
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Pada gambar 4.7 merupakan tampilan fitur struktur organisasi di 

kantor kecamatan  jailolo yang menampilkan susunan organisasi kantor 

kecamatan dalam bentuk diagram hierarki yang memudahkan 

pemahaman tentang pembagian tugas. 

c) Tampilan fitur visi dan misi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.8 merupakan tampilan fitur visi  dan misi yang menjelaskan 

tujuan dan langkah strategis yang ingin dicapai oleh kantor kecamatan 

3) Membuat tampilan fitur berita dan pengumuman, layanan publik, serta 

galeri foto dan video yang terdapat pada menu informasi publik  

a) Tampilan fitur layanan publik  

Gambar 4.  8 Tampilan fitur Visi dan Misi 
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Gambar 4.9 menunjukkan tampilan fitur layanan publik yang dirancang 

untuk memudahkan masyarakat dalam mengakses berbagai layanan 

administratif yang tersedia di Kecamatan Jailolo. Pada gambar 

tersebut, ditampilkan beberapa kategori layanan yang disusun dengan 

visual yang menarik serta informatif. Setiap kategori layanan dilengkapi 

dengan tombol "Klik Disini" yang berfungsi untuk mengarahkan 

pengguna ke halaman detail guna memperoleh informasi mengenai 

prosedur pengurusan dokumen yang dibutuhkan. Desain antarmuka 

yang disajikan juga dirancang dengan memperhatikan aspek 

kemudahan penggunaan (user-friendly), sehingga dapat diakses oleh 

pengguna dari berbagai kalangan secara efektif. 

b) Tampilan fitur berita dan pengumuman  

Gambar 4.  9 Tampilan fitur layanan publik 
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Gambar 4.10 menampilkan fitur berita dan pengumuman yang 

disediakan pada website profil Kecamatan Jailolo. Fitur ini dirancang 

untuk memberikan informasi terkini kepada masyarakat terkait 

berbagai kegiatan, acara, serta pengumuman penting yang 

berlangsung di wilayah Kecamatan Jailolo. Fitur berita dan 

pengumuman ini menjadi salah satu bentuk transparansi pemerintah 

Kecamatan Jailolo dalam menyampaikan informasi kepada masyarakat 

secara digital. Hal ini mendukung keterbukaan informasi publik dan 

meningkatkan partisipasi masyarakat dalam berbagai program dan 

kegiatan yang dilaksanakan di wilayah kecamatan. 

c) Tampilan fitur galeri foto dan video  

Gambar 4.  10 Tampilan fitur berita dan pengumuman 
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Gambar 4.11 menampilkan fitur galeri foto dan video yang disediakan 

dalam sistem informasi Kecamatan Jailolo. Fitur ini berfungsi sebagai 

media dokumentasi yang memuat berbagai kegiatan yang telah 

dilaksanakan di wilayah kecamatan. Setiap foto dan video dalam galeri 

ini menggambarkan momen-momen penting dari aktivitas masyarakat, 

program pemerintah, acara budaya, hingga kegiatan pelayanan publik 

yang diselenggarakan oleh Kecamatan Jailolo. 

4) Membuat tampilan fitur data penduduk dan potensi daerah yang 

terdapat pada menu data dan statistik  

a) Tampilan fitur data penduduk 

Gambar 4.  11 Tampilan fitur galeri foto dan video 
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Gambar 4.12 menunjukkan fitur data penduduk yang dirancang untuk 

memberikan informasi statistik terkait jumlah penduduk di wilayah 

Kecamatan Jailolo.  

b) Tampilan fitur potensi daerah 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.  12 Tampilan fitur data penduduk 

Gambar 4.  13 Tampilan fitur potensi daerah 
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Gambar 4.13 menampilkan informasi mengenai potensi daerah di 

Kecamatan Jailolo. Fitur ini memberikan gambaran menyeluruh 

tentang berbagai sektor unggulan yang dapat dikembangkan untuk 

mendukung pertumbuhan ekonomi dan kesejahteraan masyarakat 

setempat. Fitur ini dirancang untuk memberikan pemahaman 

komprehensif mengenai potensi yang ada, sekaligus mendorong 

masyarakat, pemerintah, dan investor untuk memaksimalkan 

pengembangan setiap sektor. Dengan pengelolaan yang terarah, 

potensi ini dapat menjadi motor penggerak pembangunan 

berkelanjutan di Kecamatan Jailolo. 

5) Membuat tampilan fitur form pengaduan Masyarakat dan unduh 

dokumen yang terdapat pada menu layanan interaktif  

a) Tampilan fitur form pengaduan Masyarakat  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.14 merupakan tampilan fitur Form Pengaduan Masyarakat, 

yang dirancang untuk mempermudah warga dalam menyampaikan 

laporan, keluhan, atau pengaduan terkait pelayanan publik maupun 

Gambar 4.  14 Tampilan fitur form pengaduan Masyarakat 
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permasalahan lainnya di wilayah Kecamatan Jailolo. Fitur ini berfungsi 

sebagai sarana interaktif untuk meningkatkan transparansi, 

responsivitas, dan penyelesaian masalah secara cepat oleh pihak yang 

berwenang. 

b) Tampilan fitur unduh dokumen  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.15 memperlihatkan bagaimana sistem menyediakan akses 

kepada pengguna untuk mengunduh berbagai jenis dokumen resmi. 

Fitur ini mempermudah akses terhadap dokumen penting yang sering 

dibutuhkan masyarakat, sehingga menghemat waktu dan tenaga. 

Dengan format digital, dokumen ini dapat diakses kapan saja dan di 

mana saja, selama pengguna memiliki koneksi internet. 

6) Membuat tampilan fitur contact  

Gambar 4.  15 Tampilan fitur unduh dokumen 
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Gambar 4.16 merupakan tampilan informasil Lokasi serta kontak 

instansi 

b. Membuat twibbon dalam rangka memperingati hari TNI 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.  16 Tampilan fitur contact 

Gambar 4.  17 Twibbon dalam rangka hari TNI 
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Gambar 4.17 dirancang untuk memperingati Hari TNI dengan 

tujuan memberikan sarana partisipasi kepada masyarakat untuk 

menunjukkan dukungan dan apresiasi terhadap Tentara Nasional 

Indonesia (TNI). 

c. Capaian magang lainnya yang akan dicantumkan pada lampiran 

C. Proses bisnis setelah adanya sistem ini 
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D. Hasil Tahapan Evaluasi  

Pada tahap evaluasi, hasil desain mengalami beberapa perubahan pada 

beberapa fitur setelah melalui pertimbangan terkait kegunaan dan kemudahan dalam 

penggunaannya. Penyesuaian dilakukan terhadap fitur-fitur yang dianggap perlu 

diubah, agar lebih sesuai dengan kebutuhan pengguna serta tingkat kecakapan 

pengguna dalam mengoperasikannya. Perubahan ini bertujuan untuk meningkatkan 

efektivitas dan efisiensi penggunaan website, serta memastikan bahwa desain yang 

dihasilkan dapat memenuhi ekspektasi pengguna secara optimal. 

Hasil dari  tahap evaluasi ini juga dilakukan dengan metode pengujian SUS 

sebagai berikut:  

1) Pengumpulan data kuisioner  

Gambar 4.  18 Proses bisnis setelah adanya sistem 
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Berdasarkan hasil pengumpulan data melalui kuesioner yang telah diisi 

oleh 16 responden, setiap responden memberikan tanggapan terhadap 10 

pertanyaan yang dirancang secara khusus untuk mengevaluasi berbagai 

aspek kegunaan dari desain UI/UX website profil Kecamatan Jailolo. 

Pertanyaan-pertanyaan tersebut mencakup elemen-elemen penting yang 

berkaitan dengan kemudahan penggunaan, kejelasan informasi, 

kenyamanan visual, serta kemampuan sistem dalam memenuhi kebutuhan 

pengguna. Seperti yang dapat dilihat pada gambar 4.18 dibawah ini  

2) Menghitung skor untuk setiap pertanyaan: 

a) Untuk pernyataan positif (1, 3, 5, 7, 9): Nilai yang diberikan dikurangi 1. 

b) Untuk pernyataan negatif (2, 4, 6, 8, 10): Nilai 5 dikurangi nilai yang 

diberikan. 

c) Berikut tabel skor sus dari setiap respondent 

 

 

Gambar 4.  19 Data kuisioner 
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Tabel 4. 1 Total score dari setiap responden 

Respondents P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Score 

1 4 2 4 3 4 2 4 2 4 3 70.0 

2 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 60.0 

3 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4 52.5 

4 4 2 5 2 4 1 5 1 5 2 67.5 

5 4 2 5 2 5 2 5 1 5 2 87.5 

6 4 3 4 3 4 4 5 3 4 3 55.0 

7 4 5 5 5 4 2 4 2 3 5 52.5 

8 4 2 5 2 4 3 5 1 5 2 42.5 

9 4 2 5 2 5 4 4 3 4 4 45.0 

10 4 3 5 3 4 2 4 1 4 4 50.0 

11 4 3 5 4 4 3 5 1 4 4 77.5 

12 5 2 5 2 4 1 5 2 5 2 80.0 

13 5 2 5 1 4 2 5 1 5 2 87.5 

14 5 2 5 2 4 1 4 1 5 2 90.0 

15 5 2 5 2 4 1 4 1 5 2 87.5 

 

Dari tabel 4.1 diatas kita kemudian menghitung total skor rata-rata untuk menentukan 

hasil  akhir dari pengujian ini dengan cara:  

a) Menjumlahkan semua nilai:  

70.0+60.0+52.5+67.5+87.5+55.0+52.5+42.5+45.0+50.0+77.5+80.

0+87.5+90.0+87.5 = 10005,0 

b) Kemudian di bagi dengan jumlah responden:  

Jumlah responden = 15  

c) Rumusnya adalah:  
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d) Hasilnya adalah:  

 

 

 

 

 

 

E. Realisasi Jadwal Kegiatan Magang  

F. Rincian Pekerjaan 

Pekerjaan selama praktik magang di kantor pemerintah kecamatan jailolo yaitu ui/ux 

design. Berikut rincian praktik magang selama di kantor pemerintah kecamatan jailolo pada 

tabel  

No Nama Kegiatan Minggu Pelaksanaan Realisasi 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Ya/Tidak 

1. Perkenalan dan 
mendiskusikan 
jobdesk magang 

            YA 

2. Melakukan 
observasi 
terhadap desain 
web yang 
diinginkan 

            YA 

3. Mengumpulkan 
data - data  yang 
dibutuhkan 

            YA 

4. Pembuatan 
rancangan figma  

            YA 

5. Pembuatan fitur-
fitur yang 
diinginkan 

            YA 

6. Presentasi hasil 
kerja 

            YA 
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Tabel 4. 2 Rincian Pekerjaan selama praktik magang 

No Tanggal Jam Kegiatan 

1. 7-10 Oktober 2024 08.00-15.00 

(Total selama 4 

hari = 28 jam) 

a. Mengumpulkan data yang 

dibutuhkan dalam 

pembuatan rancangan 

design website profile kantor 

pemerintah kecamatan 

jailolo.  

b. Menganalisis kebutuhan 

sistem 

2. 14-18 Oktober 

2024 

08.00 – 15.00 

(Total selama 5 

hari = 35 jam) 

a. Menyusun beberapa icon 

component dan gambar 

ilustrasi yang akan digunakan 

dalam project 

b. Mendiskusikan gambaran 

menu fitur dengan 

pembimbing lapangan  

c. Membuat design wireframe 

untuk tampilan dashboard 

serta menu pilihan yang 

terdapat dalam dashboard 

3. 21-25 Oktober 

2024 

08.00 – 15.00 

(Total selama 5 

hari = 35 jam) 

a. Melalukan WFH karena 

kondisi Kesehatan sambil 

menunggu data-data 

tambahan yang diperlukan 

untuk design tampilan 

website dari atasan  
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b. Menganalisis fitur-fitur yang 

akan dibuat dalam website 

profile kantor pemerintah 

kecamatan jailolo  

c. Memilih tampilan warna 

yang sesuai dengan style 

kantor pemerintah 

kecamatan jailolo  

4. 28 – 31 Oktober 

2024 

08.00 – 15.00 

(Total selama 4 

hari = 28 jam)  

a. Melakukan penelitian 

mengenai tampilan-tampilan 

website yang menarik dan 

mudah dipahami oleh 

Masyarakat lokal  

b. Melakukan dokumentasi 

serta pengeditan konten 

recap pada kegiatan mini 

loka karya pencegahan 

stunting di kantor 

pemerintah kecamatan 

jailolo.  

c. Melaksanakan bimbingan 

dengan pembimbing 

lapangan  

d. Data-data tambahan yang 

diperlukan untuk pembuatan 

desain website diserahkan 

oleh atasan kepada 

mahasiswa magang.  
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5.  11- 15 November 

2023 

08.00 – 15.00 

(Total selama 5 

hari = 35 jam) 

a. Membuat design tampilan 

dashboard serta menu-menu 

yang terdapat dalam 

tampilan utama website  

b. Melakukan testing pada 

navigasi prototype fitur apa 

saja yang terdapat pada 

menu-menu tertentu.  

6. 18-22 November 

2024  

08.00 – 15.00 

(Total selama 5 

hari = 35 jam) 

a. Membuat design fitur yang 

terdapat pada menu profil 

dan informasil publik  

b. Mendesign struktur 

organisasi untuk kantor 

kecamatan jailolo 

menggunakan tools draw.io 

7. 25-29 November 

2024 

08.00 – 15.00 

(Total selama 5 

hari = 35 jam) 

a. Membuat redesign fitur 

layanan publik sesuai yang 

diinginkan pembimbing 

lapangan  

b. Mencari tahu pengumuman 

terbaru yang disampaikan 

pihak kantor kecamatan 

jailolo untuk keperluan fitur 

berita dan pengumuman 

pada menu informasi publik  

8. 2-6 Desember 2024 08.00 – 15.00 

(Total selama 5 

hari = 35 jam) 

a. Membuat design fitur yang 

terdapat pada menu data 
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dan stastistik dan layanan 

interaktif  

b. Mencari tahu dokumen apa 

saja yang dapat di unduh 

oleh Masyarakat  

c. Membuat prototype untuk 

fitur-fitur tersebut untuk 

mengetahui navigasinya 

berjalan dengan baik atau 

tidak  

9. 9-13 Desember 

2024 

08.00 – 15.00 

(Total selama 5 

hari = 35 jam) 

a. Membuat menu contact 

yang berisi informasi Lokasi 

serta kontak email kantor 

kecamatan jailolo  

b. Membuat redesign pada 

beberapa tampilan fitur  

10. 16-20 Desember 

2024 

08.00 – 15.00 

(Total selama 5 

hari = 35 jam) 

a. Membuat prototype untuk 

keseluruhan rancangan 

design  

11. 23-27 Desember 

2024 

08.00 – 15.00 

(Total selama 5 

hari = 35 jam) 

a. Menyiapkan final rancangan 

design webprofile kantor 

pemerintahan kecamatan 

jailolo untuk di uji  

b. Melakukan pengujian dengan 

Evaluasi menggunakan 

metode SUS dan melibatkan 

beberapa pihak  

c. Menghitung hasil uji sus 
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12. 30 Desember 2024 08.00 – 15.00  a. Mempresentasikan 

rancangan website profil 

kepada pihak kantor 

pemerintah kecamatan 

jailolo 

  

G. Kendala dan Solusi  

a. Kendala  

1) Terkendala dalam pengumpulan data untuk desain beberapa fitur pada 

website profil kantor camat kecamatan jailolo, karena harus melalui 

beberapa tahap serta membutuhkan waktu berhari-hari untuk 

mendapatkan data yang diperlukan 

2) Revisi Desain  

Beberapa desain fitur pada website profil Kantor Kecamatan Jailolo 

mengalami proses revisi berulang kali untuk memastikan kesesuaian 

dengan kebutuhan pengguna dan masukan yang diberikan oleh klien. 

Proses ini dilakukan untuk menyempurnakan fitur-fitur yang ada, agar 

lebih sesuai dengan harapan dan tujuan yang telah ditetapkan. 

b. Solusi  

1) Solusi untuk kendala dalam pengumpulan data untuk desain fitur 

website profil Kantor Kecamatan Jailolo adalah dengan meningkatkan 

koordinasi lebih awal dengan pihak terkait, sehingga data yang 

diperlukan dapat diperoleh tepat waktu. Selain itu, menggunakan 

sumber data alternatif yang lebih cepat dan menyederhanakan proses 

pengumpulan data pada tahap awal dapat mempercepat proses.  

2) Melibatkan pembimbing magang secara langsung dalam proses 

evaluasi desain untuk memastikan bahwa setiap revisi yang dilakukan 

telah sesuai dengan ekspektasi klien dan kebutuhan sistem. 
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H. Keberlanjutan 

Kontrak magang selama tiga bulan terhitung sejak 30 September 2024 sampai 

30 Desember 2024 telah selesai. Kemudian pihak kantor pemerintah kecamatan 

jailolo menghubungi dan melakukan kontrak kerja Kembali sebagai ui/ux designer 

selama sebulan terhitung sejak 8 januari 2025 sampai 7 februari 2025 untuk 

menambah serta membuat desain website pengaduan Masyarakat.  
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Setelah melakukan perancangan bangun website profil kantor camat kecamatan jailolo, 

maka didapat beberapa kesimpulan yang dijelaskan di bawah ini :  

1. Telah dibuat tampilan website profil kantor camat kecamatan jailolo, website ini 

dapat membantu dan memudahkan pelayanan Masyarakat serta 

2. Pengenalan figma sebagai tools proses desain pengguna atau seorang desain UI/UX 

harus diperlukan agar bisa mengerti dasar-dasar dari tiap bagiannya. 

3. Sistem yang diuji menggunakan metode pengujian SUS tersebut memiliki tingkat 

kegunaan yang cukup. Skor ini masih berada dalam rentang yang dapat diterima 

(acceptable), tetapi tidak mencapai tingkat kegunaan yang optimal (baik atau 

sangat baik). Hal ini menunjukkan bahwa ada ruang untuk perbaikan dalam 

pengalaman pengguna (user experience). 

 

B. Saran 

Website profil kantor kecamatan jailolo ini masih sangat terbilang sederhana. Sehingga 

untuk kedepannya dibutuhkan lagi tenaga-tenaga IT yang bisa mengembangkan sistem ini 

dengan lebih optimal mungkin. Dikarenakan sistem ini sangat bermanfaat bagi pihak 

kantor camat kecamatan jailolo maupun Masyarakat setempat  
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Lampiran  

A. Surat izin praktik magang dari TU / Fakultas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B. Sertifikat dari tempat magang 
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C. Log Book sudah terisi minimal 7x 
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D. Penilaian oleh pembimbing lapagan  

 

E. Dokumentasi kegiatan praktik magang  

 

 

 

 

 

 

 

 
   

 

 

Membantu staff 

honorer dalam 

pembuatan akun 

p3k dan k2  



 

57 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mengetik serta 

mencetak SK 2024  

Melakukan evaluasi terhadap 

desain website profil apakah 

ada perubahan(Redesain) atau 

disetujui Bersama pembimbing 

lapangan  
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Memaparkan/mempresentasik

an hasil akhir desain ui/ux 

kepada pembimbing lapangan  

Pembimbing 

lapangan 

memberikan nilai   

Pengujian SUS dan 

evaluasi rancangan 

sistem  
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Pertanyaan 

Kuisioner untuk 

pengujian sus 
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