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MOTTO 

“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Sesungguhnya 

sesudah kesulitan itu ada kemudahan.” 

(QS. Al-Insyirah Ayat 5-6) 

 

“Kesuksesan dan kebahagian terletak pada diri sendiri. Tetaplah Bahagia karena 

kebahagianmu dan kamu yang akan membentuk karakter kuat untuk melawan 

kesulitan” 

(Helen Keller) 

 

“Prosesnya mungkin tidak mudah, namun yakinlah jika endingnya akan membuat 

kita tidak berhenti ucap Alhamdulillah” 
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ABSTRAK 

 
Bank adalah suatu badan usaha yang memiliki tujuan untuk menghimpun dana yang 

berasal dari masyarakat dalam bentuk simpanan, lalu menyalurkannya kepada 

masyarakat yang membutuhkan dalam bentuk kredit sebagai bentuk upaya 

meningkatkan taraf hidupnya. Pandemi Covid-19 merupakan kondisi yang 

membuat roda perekonomian khususnya di Indonesia menjadi tidak stabil karena 

banyak sektor ekonomi terkena imbasnya, salah satunya yaitu sektor perbankan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor penyebab NPL pada saat pandemi 

covid-19 dengan mengambil tahun 2020-2022 dengan data triwulan, karena pada 

tahun tersebut merupakan tahun awal mulanya covid-19 menyebar luas di Indonesia 

yang menyebabkan kondisi lingkungan tidak kondusif sampai dengan mulai 

kondusif. Variabel Independen yang digunakan dalam penelitian ini yaitu faktor 

internal bank seperti ROE, NIM, BOPO dan LDR. NPL digunakan sebagai variabel 

dependennya. Bank yang diteliti yaitu 5 bank umum konvensional seperti BRI, 

Mandiri, BNI, BTN dan BCA dengan menggunakan Fixed Effect Model (FEM). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel ROE, BOPO dan LDR berpengaruh 

signifikan terhadap NPL sedangkan variabel NIM tidak berpengaruh signifikan 

terhadap NPL.  

 

Kata kunci: NPL, Pandemi Covid-19, FEM, Bank Umum Konvensional 
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ABSTRACT 

Bank is a business entity whose goal is to collect funds from the public in the form 

of savings, then distribute them to people who need them in the form of credit as an 

effort to improve their standard of living. The Covid-19 pandemic is a condition 

that makes the wheels of the economy, especially in Indonesia, unstable because 

many economic sectors are affected, one of which is the banking sector. This study 

aims to determine the causes of NPL during the Covid-19 pandemic by taking 2020-

2022 with quarterly data, because that year was the first year that Covid-19 spread 

widely in Indonesia which caused environmental conditions that were not 

conducive until they started to become conducive. The independent variables used 

in this study are bank internal factors such as ROE, NIM, BOPO and LDR. NPL is 

used as the dependent variable. The banks studied were 5 conventional commercial 

banks such as BRI, Mandiri, BNI, BTN and BCA using the Fixed Effect Model 

(FEM). The results showed that the ROE, BOPO and LDR variables had a 

significant effect on NPL while the NIM variable had no significant effect on NPL. 

Keywords: NPL, Covid-19 Pandemic, FEM, Conventional Commercial Bank


