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Case Study of College IT Department 

 

 

 

 

Abstrak 

 

Model manajemen pusat data berperan penting dalam mengembangkan pusat data 

agar lebih optimal dan dapat meningkatkan tingkat pusat data. Identifikasi 

kelayakan sebuah pusat data berdasarkan sebuah framework belum dilakukan. 

Departemen TI belum memiliki model manajemen yang terarah dan berpatokan 

pada suatu framework. Tujuan penelitian ini agar pusat data dapat memiliki model 

manajemen sesuai dengan karakteristik pusat data. 

Penelitian ini dirancang menggunakan framework SNI 8799 yang merupakan 

framework khusus pusat data. Teknik pengumpulan data menggunakan studi 

literatur, observasi, dan wawancara. Identifikasi pusat data meliputi identifikasi 

teknis dan identifikasi sistem manajemen. Identifikasi tersebut terdiri dari beberapa 

aspek dan sub aspek yang kemudian dinilai berdasarkan kondisi saat ini. 

 

Hasil dari identifikasi pusat data yakni didapatkan penilaian saat ini yaitu strata 2, 

kondisi yang diharapkan strata 3, dari nilai tersebut dibuatlah model manajemen 

pusat data yang di uji kembali kelayakan nya, sehingga mendapatkan rekomendasi. 

Rekomendasi yang diberikan bertujuan membantu meningkatkan model 

manajemen pusat data dengan lebih efisien, optimal dan terarah. 
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