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ABSTRAK

Semakin banyak jumlah sumber daya, maka makin sulit proses pemantauannya, tidak terkecuali
pemantauan pengawas sekolah di Kabupaten Lebong, Provinsi Bengkulu. Hal ini tentunya
menjadi permasalahan tersendiri dalam melakukan pemantauan terhadap pengawas yang satu
dengan pengawas lainnya. Sistem pelaporan tugas pokok pengawas sekolah yang selama ini
masih berbasis kertas (paper-based) yang dilaporkan setiap akhir semester atau 6 bulan sekali
kepada koordinator pengawas sekolah wilayah Kabupaten Lebong Provinsi Bengkulu. Selain itu,
penyampaian SPT dari koordinator kepada pengawas sekolah yang bertugas masih dilakukan
dengan menghubungi satu per satu setiap pengawas. Hal ini menyulitkan koordinator dalam
proses pengecekan tugas-tugas yang dilaksanakan oleh pengawas sekolah, serta memakan
waktu dan berpotensi menimbulkan kesalahan administrasi. Penelitian ini bertujuan untuk
membangun sistem informasi monitoring kinerja pengawas sekolah di Kabupaten Lebong,
Provinsi Bengkulu. Sistem ini diharapkan dapat membantu koordinator dan para pengawas
dalam proses pengawasan.

Penelitian ini menggunakan studi pustaka, wawancara, dan survei sebagai metode
pengumpulan data. Metode pengembangan perangkat lunak yang digunakan dalam penelitian
ini yaitu metode prototyping. Metode ini diawali dengan pengumpulan data untuk menganalisis
kebutuhan keseluruhan sistem, setelah menganalisis kebutuhan dari hasil wawancara dengan
koordinator pengawas. Langkah berikutnya adalah membangun desain dan prototyping, setelah
desain dan prototyping selesai dilanjutkan evaluasi desain dan prototyping yang dilakukan oleh
koordiantor dan pengawas, kemudian apabila telah sesuai, maka lanjut ke proses pengujian
sistem yang menggunakan metode system usability scale (SUS) dan Black box.

Penelitian ini menghasilkan luaran berupa sistem monitoring kinerja pengawas sekolah berbasis
web dengan menggunakan metode prototyping. Sistem ini dapat membantu pelaporan tugas
dari pengawas sekolah serta pembagian tugas manajerial dan akademik dari koordinator
pengawas sekolah wilayah kabupaten Lebong, Provinsi Bengkulu ke pengawas-pengawas
sekolah lainnya. Pengujian fungsional sistem dilakukan menggunakan 36 skenario dan dilakukan
juga pengujian non-fungsional yang mana keduanya mendapatkan hasil yang memuaskan.
Berdasarkan pengujian yang telah dilakukan maka dapat disimpulkan bahwa sistem monitoring
kinerja pengawas sekolah berbasis web layak untuk digunakan.

Kata Kunci: Pengawas Sekolah, Sistem Monitoring, Metode Prototyping
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