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INTISARI

Latar Belakang: Obat High Alert Medicatian adalah golongan obat yang sering menyebabkan
terjadi kesalahan dan Obat yang berisiko tinggi menyebabkan Reaksi Obat yang Tidak Diinginkan
(ROTD). Kelompok Obat HAM diantaranya ada obat yang terlihat mirip dan kedengarannya mirip
(Nama Obat Rupa dan Ucapan Mirip/NORUM), yang ke dua elektrolit konsentrasi tinggi, dan obat-
obatan sitostatika. Proses Penyimpanan obat HAM memiliki SOP tersendiri dan. Pada unit rawat
jalan RSUD Indramayu obat HAM menjadi salah satu obat yang sering keluar masuk oleh karena
itu ketepatan penyimpanan obat HAM dapat mempengaruhi mutu pelayanan. Tujuan dari penelitian
ini adalah untuk mengetahui gambaran input, proses dan juga output pada penyimpanan obat HAM
yang berada di unit rawat jalan RSUD Indramayu. Metode: Desain penelitian ini adalah penelitian
kualitatif dengan pendekatan observasional. Pengambilan data dilakukan dengan wawancara, dan
observasi menggunakan lembar observasi. Penetapan informan menggunakan metode purposive
sampling. Hasil: diketahui bahwa instalasi farmasi rawat jalan RSUD Indramayu mengalami
kekurangan tenaga apoteker dan ada kesalahan pada kegiatan penyusunan obatnya. Ketepatan
penyusunan obat HAM-nya berada pada angka 87,5% (obat HAM jenis LASA dan Obat HAM Jenis
Elektrolit Konsentrat Tinggi) tidak dilakukan observasi pada obat sitostatika karena tidak disimpan
pada unit rawat jalan. Kesempulan: Secara keseluruhan penyusunan obat HAM yang ada di instalasi
farmasi rawat jalan RSUD Indramayu sudah sesuai dengan Permenkes 72 tahun 2016. Namun
mengalami kekurangan tenaga apoteker dan ada terdapat 12,5% kesalahan pada kegiatan
penyusunan obatnya.

Kata kunci: High Alert Medication, Manajemen Logistik, Penyimpanan Obat,
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ABSTRACT

Background: High-alert Medication pharmaceuticals are an assortment of medicine that
frequently causes major mistakes/errors and has a significant probability of generating
Adverse Drug Reactions (ADR). The HAM pharmaceutical class comprises treatments that
appear and sound similar (Look Alike Sound Alike /LASA), as well as high-concentration
electrolytes and cytostatic medications. The process for storing HAM medicines has its own
SOP and is different from other medicines. In the outpatient unit of Indramayu General
Hospital, HAM pharmaceuticals are one of the medicines that often come in and out, thus
the precision with which these HAM medicines are stored might impact the quality of
service. The purpose of this study was to explain the intake, process, and output of HAM
pharmaceutical storage in Indramayu Hospital's outpatient unit. Method: The study used a
qualitative approach to research through an observational technique. For acquiring
research data, interviews and observations with observation sheets were employed. The
determination of informants utilized a purposive sampling method. Result: Experiencing a
shortage of pharmacists and errors in medicine preparation activities referring to
Permenkes 72 of 2016 and the Hospital Pharmacy Logistics Management Book. The
accuracy of the HAM medicine preparation was 87.5% (LASA type HAM medicine and
High-Concentrate Electrolyte type HAM medicine), no research on cytostatic medications
was undertaken since they were not stored in the outpatient unit. Conclusion: Overall, the
description of human rights pharmaceutical preparation in the outpatient pharmacy
installation at Indramayu Hospital was consistent with Permenkes 72 of 2016 concerning
Pharmaceutical Service Standards in Hospitals. Experiencing a shortage of pharmacists
and 12,5 % errors in medicine preparation activities

Keywords: High Alert Medication, Logistics Management, Medicament Storage
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