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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh positif citra merek terhadap
minat beli dan untuk mengetahui kepercayaan konsumen dalam memediasi pengaruh
citra merek terhadap minat beli konsumen Legend café. Penelitian ini menggunakan
sampel sebanyak 160 responden yang ditentukan dengan teknik non-probability
sampling dengan metode purposive sampling. Kriteria responden pada penelitian ini
adalah berusia minimal 17 tahun keatas dan telah atau pernah berkunjung ke Legend
Café Jogja. Dalam penelitian ini peneliti mengumpulkan data menggunakan kuesioner
yang disebarkan menggunakan google form. Alat analisis yang digunakan pada
penelitian ini adalah uji Confirmatory Factor Analisis (CFA) dan analisis faktor
Kaiser-Mayer-Olkin Measure of Sampling Adequacye dengan bantuan program SPSS
25. Hasil dari analisis yang telah dilakukan yaitu citra merek (X) berpengaruh positif
dan signifikan terhadap minat beli (Y) serta kepercayaan konsumen (M) memediasi
pengaruh variabel citra merek (X) terhadap variabel minat beli (YY) pada legend café.

Kata Kunci: Kepercayaan Konsumen, Citra Merek, Minat Beli
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