PENDEKATAN THEORY OF PLANNED BEHAVIOUR DENGAN PROSES
INVESTIGASI NIAT KONSUMEN MUSLIM DALAM MEMBELI
PRODUK DAGING AYAM POTONG YANG HALAL
(Studi kasus di Pasar Tradsional Kota Yogyakarta)

Skripsi

Untuk memenuhi sebagian persyaratan mencapai derajat Sarjana Teknik

Oleh :
Ahmad Alvin Hasan
1600019021

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI
FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI
UNIVERSITAS AHMAD DAHLAN
YOGYAKARTA
2023



PENDEKATAN THEORY OF PLANNED BEHAVIOUR DENGAN PROSES
INVESTIGASI NIAT KONSUMEN MUSLIM DALAM MEMBELI
PRODUK DAGING AYAM POTONG YANG HALAL
(Studi kasus di Pasar Tradsional Kota Yogyakarta)

Dipersiapkan dan disusun oleh:

Ahmad Alvin Hasan

1600019021

Program Studi Teknik Industri
Fakultas Teknologi Industri
Universitas Ahmad Dahlan

Yogyakarta

Menyetujui,
Pembimbing

[ S

Utaminingsih Linarti, S.T., M.T..
NIY 60091574



PENDEKATAN THEORY OF PLANNED BEHAVIOUR DENGAN PROSES
INVESTIGASI NIAT KONSUMEN MUSLIM DALAM MEMBELI
PRODUK DAGING AYAM POTONG YANG HALAL
(Studi kasus di Pasar Tradsional Kota Yogyakarta)

Dipersiapkan dan disusun oleh:

Ahmad Alvin Hasan
1600019021

Telah dipertahankan di depan Dewan Penguiji
Pada tanggal, 19 Juli 2023
Dan dinyatakan telah lulus

Susunan Dewan Penguji
Ketua : Utaminingsih Linarti, S.T., M.T e
Penguiji | : Amalia Yuli Astuti., S.T., M.T. : @

Penguiji Il : Fatma Hermining Astuti, S.T., M.Sc. :

Dekan

H7S. T., M.T., Ph.D.
NIY 60010313



PERNYATAAN KEASLIAN TUGAS AKHIR
Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Ahmad Alvin Hasan
NIM : 1600019021
Program Studi : Teknik Industri
Fakultas : Teknologi Industri

Menyatakan dengan sebenar—benarnya bahwa Tugas Akhir Skripsi yang
saya tulis benar—benar merupakan hasil karya sendiri bukan jiplakan atau pikiran
dari orang lain.

Apabila kemudian hari skripsi ini terbukti hasil jiplakan maka saya bersedia

menerima sanksi.

Yogyakarta, 14 Juli 2023
Mengetahui,

Yang membuat pernyataan

b

Ahmad Alvin Hasan
NIM. 1600019021



PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Ahmad Alvin Hasan

NIM : 1600019021

Program Studi : Teknik Industri

Fakultas : Teknologi Industri

Email : Alvinhasan97@gmail.com

Judul Tugas Akhir : Pendekatan Theory of Planned Behavior dengan Proses

Investigasi Niat Konsumen Muslim dalam Membeli Produk

Daging Ayam Potong yang Halal

Dengan ini menyatakan bahwa:

1.

Hasil dari karya yang saya serahkan ini adalah asli dan belum pernah diajukan
untuk mendapatkan gelar kesarjanaan di Universitas Ahmad Dahlan maupun
institusi pendidikan lainnya.

Hasil karya saya ini bukan saduran/terjemahaan melainkan merupakan gagasan,
rumusan, dan hasil pelaksanaan penelitian/implementasi saya sendiri tanpa
bantuan pihak lain kecuali arahan pembimbing dan narasumber penelitian.
Hasil karya saya ini merupakan hasil revisi terakhir setelah diujikan yang telah
diketahui dan disetujui oleh pembimbing.

Dalam karya saya ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau
dipublikasikan orang lain, kecuali yang digunakan sebagai acuan dalam naskah

dengan menyebutkan pengarang dan dicantumkan dalam daftar pustaka.

Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya. Apabila di kemudian hari terbukti

menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah diperoleh karena

karya saya ini, serta sanksi lain yang sesuai dengan ketentuan yang berlaku di

Universitas Ahmad Dahlan.

Yogyakarta, 14 Juli 2023

b

Ahmad Alvin Hasan


mailto:Alvinhasan97@gmail.com

PERNYATAAN PERSETUJUAN AKSES

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Ahmad Alvin Hasan

NIM : 1600019021

Program Studi : Teknik Industri

Fakultas : Teknologi Industri

Email : Alvinhasan97@gmail.com

Judul Tugas Akhir: Pendekatan Theory of Planned Behavior dengan Proses
Investigasi Niat Konsumen Muslim dalam Membeli Produk Daging Ayam Potong
yang Halal

Dengan ini saya menyerahkan hak sepenuhnya kepada Perpustakaan
Universitas Ahmad Dahlan untuk menyimpan, mengatur akses serta melakukan
pengelolaan terhadap karya saya ini dengan mengacu pada ketentuan akses tugas
elektronik akhir sebagai berikut (beri tanda pada kotak):
Saya (Mengizinkan/Fidak-Mengizinkan) karya tersebut diunggah ke dalam aplikasi
Repository Perpustakaan Universitas Ahmad Dahlan.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Yogyakarta, 14 Juli 2023

b

Ahmad Alvin Hasan

Mengetahui,
Dosen Pembimbing Tugas Akhir

Utaminingsih Linarti, S.T., M.T.
NIY 60091574


mailto:Alvinhasan97@gmail.com

HALAMAN PERSEMBAHAN

Bismillahirrahmanirrahim
Alhamdulillahirabbil alamin
Puji syukur atas segala nikmat dan rahmat-Nya, saya dapat menyelesaikan
tugas akhir ini. Skripsi ini saya persembahkan kepada Ibu (almarhumah) dan Bapak,
dan Kakak-kakak saya yang semasa hidupnya memberikan keindahan tak
terhingga, dan seluruh keluarga besar saya yang selalu mengiringi dengan doa,
dukungan, dan semangat kepada saya dalam menyelesaikan studi saya. Skripsi ini
juga saya persembahkan untuk semua orang yang telah membantu saya dalam

penulisan skripsi ini.



MOTTO
"orang yang tak pernah membuat kesalahan adalah orang yang tidak
pernah berbuat apa-apa.”
(Norman Edwin)

“terkadang kita diuji bukan untuk menunjukkan kelemahan kita, tetapi

untuk menemukan kekuatan kita”

“apabila sesuatu yang kamu senangi tidak terjadi, maka senangilah apa
yang terjadi“
(Ali bin Abi Thalib)



KATA PENGANTAR

Pada kesempatan ini, penulis hanya ingin menyampaikan terima kasih
kepada semua pihak yang telah memberikan bantuan, arah, dukungan, dan doa
selama penelitian berlangsung, sehingga skripsi yang berjudul, “Pendekatan Theory
of Planned Behavior dengan Proses Investigasi Niat Konsumen Muslim dalam
Membeli Produk Daging Ayam Potong yang Halal” selesai pada waktu yang tepat.

1.
2.

3.

10.

11.

12.

13.

Dr. Muchlas, M.T., selaku Rektor Universitas Ahmad Dahlan;

Bapak Sunardi, S.T., M.T., Ph.D. selaku Dekan Fakultas Teknologi
Industri;

Bapak Hapsoro Agung Jatmiko, S.T., M.Sc. selaku Kepala Program
Studi Teknik Industri;

Ibu Utaminingsih Linarti, S.T., M.T. selaku dosen pembimbing yang
telah berkenan meluangkan waktu, tenaga dan pikiran untuk
mengarahkan dan membantu saya dalam menyelesaikan skripsi ini;

Ibu Fatma Hermining Astuti, S.T., M.Sc selaku dosen Wali Akademik
yang selalu memberikan nasihat dan dukungan;

Seluruh dosen Teknik Industri Universitas Ahmad Dahlan Yogyakarta
yang telah banyak memberikan ilmu dan memberikan saran;

Seluruh Staf Tata Usaha FT1 dan Universitas Ahmad Dahlan yang telah
memberikan kemudahan dalam mengurus administrasi dari awal studi
hingga akhir masa studi;

Bapak dan Ibu (almarhumah), kedua orang tua yang telah memberikan
semangat hidup, berusaha menjadikan saya sebagai anak yang lebih baik
dari mereka, dan cinta yang tiada habisnya. Ucapan yang sama atas
dukungan Mas Benny, Mas Luthfi, Mba Mega dan Mba Tia sebagai
saudara serta seorang mba ipar yang tidak berhenti memberikan
kepedulian, nasihat dengan bentuk kecerewetan yang luar biasa;

Irfan Hadi Widodo dan Fajar Ramadhan, dua orang sahabat sekaligus
saudara saya yang telah menghibur, memberi semangat, dukungan,
bantuan, menjadi tempat berbagi keluh kesah selama di Yogyakarta;
Gustania Eka Putri Sholihah dan Diptani Lintang Litantra dua orang
sahabat sekaligus teman seperjuangan di Teknik Industri yang selalu ada
untuk memberi dukungan, membantu, memberi semangat, menjadi
tempat berbagi cerita dan keluh kesah selama di Yogyakarta;

Aida Tika Amelia, seorang perempuan yang dukungannya sangat berarti
bagi saya untuk terus menyelesaikan penulisan tugas akhir ini;

Mas eryk, Endri, Nanda, Djaiz, Deni, Bagas, Dymas, Aska, dan Wilandi
saudara perantauan yang telah banyak membantu saya selama di
Yogyakarta, terima kasih atas semua dukungan tanpa pamrihnya;
Seluruh teman di jurusan Teknik Industri angkatan 2016 yang telah
memberi bantuan selama masa studi, serta semua pihak yang tidak bisa
saya sebutkan yang telah membantu dan mendukung penulisan skripsi
ini.

Semoga Allah membalas segala kebaikan semua pihak yang telah
membantu penyelesaian tugas akhir ini

Vi



DAFTAR ISI

HALAMAN PERSETUJUAN .....ooiiiiiieee e [
HALAMAN PENGESAHAN ..ottt i
PERNYATAAN KEASLIAN TUGAS AKHIR ..o [
PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT ..ottt i
PERNYATAAN PERSETUJUAN AKSES ......ccocciiiiiiieeenee e iii
HALAMAN PERSEMBAHAN ......cocoiiiiee et iv
11 I I TSSOSO %
KATA PENGANTAR ..ottt sttt Vi
DAFTAR IS oottt e vii
DAFTAR TABEL ..ottt iX
DAFTAR GAMBAR ..ottt st X
ABSTRAK .ottt ettt et ra e e e Xi
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
A.  Latar Belakang Masalah .............cccccoooiiiiiiiiciiccece e 1
B. Identifikasi Masalah ..o 5
C. Batasan Masalah.............ccovieiiiiiiee s 6
D.  RUMUSAN MaSalah ..........ccccoiiiiiiiiec s 6
E. TUJUAN PENEITIAN ..o 7
F. Manfaat Penelitian...........ccooveiviiiiiee e 7
BAB Il KAJIAN PUSTAKA ..ottt 8
A, TiINJauan PUSEAKAE ........coooiiiiiiieceee s 8
B. Vg Fo Tt T =T o USSR 11
BAB 111 METODE PENELITIAN ..o 21
A, ODbjek Penelitian ........cooieiiiiiiiisiseee e 21
B. Pendefinisian FakKtor...........cocvevveeie i 21
C.  Variabel dan Hipotesis Data Penelitian.............ccccccoevveviiiiciicciecce, 23
D.  Model KONSEPLUAL ........ccoiiiiiiiiiiieieee e 25
E. Metode Pengumpulan Data ...........ccccoovrieiieiencieeeee e 25
F. Data yang diperlukan............ccooiiiiiiiic e 27
G.  Pembuatan KUESIONET .........cccoueiieiieiesieseesie e seesie et eee e eas 27
H.  Pengujian Validitas Konstruk dan Reliabilitas Kuesioner ..................... 33

vii



l. SAMPEL ... 33
J. TeKNiK SAMPIING ...oovviicieec e 34
K. Tahapan Penelitian ..........ccccceiviieiieie e 34
L. DiIagram ALIFAN ........coiiiiee e 38
BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN ......ccociiiiiiieeee e 39
A, PengumpUlan Data .........cccooveviiiiiieeie e 39
B. Deskripsi Data RESPONUEN .........ccoiiiiiieieieics e 47
C.  Pengolahan Data..........ccccccveiiiiiiiee e 49
D.  Pembanasan ... 60
BABY KESIMPULAN DAN SARAN ..ottt 63
A, KESIMPUIAN ... 63
B. SATAN ..ttt re e ree s 63
Daftar PUSTAKAL..........coieiiiieiieie ettt nre e 65
LAMPIRAN ... .ottt bbbt et sttt nr e s 71

viii



Tabel 2.

Tabel 3.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Tabel Perbandingan Tinjauan Pustaka..............cccccveveieeiesviesneseannnn, 10
1 Pengembangan KUESIONET ...........cciveieieeiieiie e 29
1 Variabel STKaP......ccooiv e 42
2 Variabel Norma Subjektif ..o 43
3 Variabel Kontrol Perilaku .............ccoeiiiiiiiiiinieec e 43
ANVariabel NIAL.........coooiiiiie e 44
5 Variabel Awareness of Halal..............cccooooeiiininiiic e 45
B RElIADITITAS ... 46
7 Hasil data Deskripsi ReSponden ...........cccccoveeieeiecie s 48
8 Hasil Uji MUltiKolNEaritas. ..........ccccvveveeiieiieie e 52
9 Hasil Uji Regresi (Koefesien Determinasi) ..........cccocevveevveveeiveieennnns 54
10 Uji Signifikansi Simultan (Uji F)......c.coooeviiiiiieecce e 55
11 Hasil uji regresi berganda ...........cccoevveveiiieiic e 56



DAFTAR GAMBAR

Gambar 3. 1 Model Konseptual Penelitian ..............ccccoeiviveiieiicie e, 25
Gambar 3. 2 Diagram AN ..o 38
Gambar 4. 1 Grafik Normal Probability PIOt...........c.cccoeviiiiiieieee e, 50
Gambar 4. 2 Hasil Scatterplot Uji Heterokedastisitas .............cccoovevviveiveriesnenne. 51


file:///F:/PROPOSAL%20ALVIN/Merged_document.docx%23_Toc131047508

PENDEKATAN THEORY OF PLANNED BEHAVIOUR DENGAN PROSES
INVESTIGASI NIAT KONSUMEN MUSLIM DALAM MEMBELI
PRODUK DAGING AYAM POTONG YANG HALAL
(Studi kasus di Pasar Tradsional Kota Yogyakarta)

Ahmad Alvin Hasan
160009021

ABSTRAK

Perilaku konsumen muslim terhadap produk pada pembelian ayam potong
di pasar tradisional daerah Kota Yogyakarta mulai memperhatikan kehalalan
produk. Berdasarkan dari hasil obesrvasi dan wawancara yang dilakukan terhadap
konsumen muslim yang sedang membeli produk daging ayam potong di pasar Kota
Yogyakarta sebanyak 70% konsumen (14 dari 20 konsumen) diantaranya
mempercayakan kualitas dan kehalalan dari daging ayam potong terhadap penjual,
namun kenyataannya produsen daging ayam potong tidak memberikan jaminan
terhadap daging ayam potong yang mereka distribusikan kepada penjual di pasar
Kota Yogyakarta. Dalam hal ini diharapkan konsumen muslim lebih
memperhatikan terhadap kehalalan produk ayam potong. Penelitian ini bertujuan
untuk menginvestigasi niat konsumen muslim dalam membeli daging ayam potong
berdasarkan kepedulian terhadap kehalalan dengan pendekatan Theory of Planned
Behavior.

Penelitian ini menggunakan metode regresi berganda dengan pengambilan
data dalam bentuk kuesioner yang dibagikan kepada 264 responden. Teknik
sampling yang digunakan purpossive sampling dengan faktor yang digunakan
adalah sikap, norma subjektif, kontrol perilaku, dan awareness of halal guna
menjelaskan niat konsumen dalam membeli daging ayam potong. Pengujian
dilakukan dengan menggunakan IBM SPSS 23.

Penelitian ini menyatakan bahwa besarnya kontribusi koefisien determinasi
faktor sikap, norma subjektif, kontrol perilaku dan awareness of halal yaitu sebesar
57,6% sisanya sebesar 42,4% dipengaruhi oleh faktor lain. Artinya, ke 4 variabel
dalam menjelaskan niat konsumen untuk membeli daging ayam potong yang halal
adalah sebesar 57,6% dan sisanya dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diketahui.
Hasil tersebut juga dipengaruhi oleh variabel tambahan awareness of halal yang
tidak berpengaruh signifikan dengan nilai koefisien -0,111. Nilai koefisien yang
bernilai negatif artinya nilai tersebut berdampak mengurangi niat konsumen dalam
membeli daging ayam potong yang halal.

Kata Kunci : awareness of halal, daging ayam potong, regresi berganda, Theory of
planned behavior
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