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MOTTO

“Maka janganlah kehidupan dunia memperdaya kamu.”
—(QS. Fathir: 9)

“Barangsiapa yang beriman kepada Allah, Allah akan memberi petunjuk pada hatinya.”
—(QS. At-Thagabun : 11)

“Sifat-sifat yang baik itu tidak dianugerahkan melainkan kepada orang-orang yang sabar dan tidak
dianugerahkan melainkan kepada orang-orang yang mempunyai keuntungan yang besar.”
—(QS. Fussilat : 31)

“Dan janganlah kamu sekali-kali dipalingkan oleh syaitan, sesungguhnya syaitan itu musuh yang
nyata bagimu.”
—(QS. Zukhruf : 62)

“Dan aku pasrahkan urusanku kepada Allah”
—(QS. Ghafir : 44)

“Dan untuk Tuhanmu, bersabarlah”
—(QS. Al-Mudatsir : 7)
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—(QS. Al-Mudatsir : 7)
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—(QsS. Al-Ma’arij : 5)

“Berbuat baiklah! lalu lupakan”
— Khalida Zahra

“Jangan pernah membenci, sekalipun pada mereka yang terang-terangan mendzalimi mu,
karena kamu tidak pernah tau,
siapa yang derajatnya lebih tinggi dihadapan Allah, kamu atau dia.”
— Khalida Zahra
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ABSTRAK

Komisi Pemilihan Umum (KPU) Kabupaten Majalengka dalam menyelenggarakan pemilihan umum
yang diadakan setiap 5 tahun sekali dibantu oleh panitia pemilihan umum salah satunya adalah
Panitia Pemilihan Kecamatan (PPK). PPK dibentuk oleh KPU kabupaten Majalengka melalui sistem
rekrutmen secara terbuka. Berdasarkan hasil kuesioner tentang proses rekrutmen PPK yang selama
ini berjalan di KPU Majalengka, didapatkan informasi bahwa pengolahan data nilai pelamar PPK di
KPU Majalegka masih menggunakan Microsoft Excel sehingga oleh tim penyeleksi dinilai rumit dan
membutuhkan waktu yang cukup lama. Selain itu, penggunaan Microsoft Excel juga dinilai sering
menimbulkan inkonsistensi data. Hal ini karena Microsoft Excel memiliki keterbatasan dalam
pengolahan data yang berskala besar. Penelitian ini bertujuan untuk membangun Sistem Pendukung
Keputusan (SPK) rekrutmen panitia pemilihan umum yaitu PPK dengan menggunakan metode Simple
Multi Attribute Rating Technique (SMART) sehingga memberikan manfaat untuk membantu tim
penyeleksi rekrutmen PPK di KPU Majalengka dalam melakukan pengolahan dan perhitungan nilai
para pelamar PPK serta memberikan rekomendasi keputusan untuk menetapkan calon anggota PPK
yang terpilih.

Penelitian ini dibangun atas beberapa tahapan yaitu identifikasi permasalahan, pengumpulan
data, pengolahan data, perancangan sistem, implementasi sistem dan tahap pengujian sistem.
Pengambilan keputusan dalam penelitian ini menggunakan metode Simple Multi Attribute Rating
Technique (SMART) dengan mempertimbangkan kriteria administrasi, tes tulis dan tes wawancara
sebagaimana mengacu pada Undang-Undang Nomor 8 Tahun 2022 Pasal 37 Ayat 1. Metode SMART
dinilai memiliki kompleksitas yang sederhana sehingga waktu komputasi menjadi lebih cepat dan
permasalahan seleksi PPK yang mengharuskan pengelolaan data secara cepat dapat diatasi. Adapun
alternatif yang digunakan yaitu data para pelamar PPK di KPU Majalengka pada tahun 2022.
Pengujian fungsionalitas dilakukan menggunakan metode Black Box. Sedangkan untuk mengukur
tingkat kelayakan dan kegunaan sistem dilakukan pengujian dengan metode System Usability Scale
(SUS). Pengujian juga dilakukan oleh expert untuk menilai apakah hasil rekomendasi sistem telah
sesuai dengan hasil keputusan expert. Nilai hasil perhitungan dalam sistem diuji kebenarannya
dengan uji validitas SPK dengan proses perhitungan yang dilakukan secara manual.

Hasil pengujian Black Box menunjukkan bahwa seluruh fitur dalam sistem telah berjalan
sebagaimana semestinya. Pengujian SUS memperoleh skor rata-rata sebesar 75,23 yang berarti
bahwa sistem dapat diterima dengan baik oleh para penggunanya. Pengujian validitas SPK
mendapatkan hasil 100% sehingga dikatakan bahwa metode SMART berhasil diterapkan dalam
sistem. Pengujian oleh expert menunjukkan bahwa sistem yang dibangun memberikan rekomendasi
keputusaan dengan skor akurasi sebesar 100% yang berarti bahwa hasil rekomendasi sistem telah
sesuai dengan hasil keputusan pakar.

Kata Kunci : Panitia Pemilihan Kecamatan; Rekrutmen; Sistem Pendukung Keputusan; Simple Multi
Attribute Rating Technique.
XV



