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MOTTO 

 

 
“Allah tidak membebani seseorang, kecuali menurut kesanggupannya” (Q.S Al – 

Baqarah, 2:286) 

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan. Sesungguhnya 

bersama kesulitan itu ada kemudahan” (Q.S Al – Insyirah, 94:5 – 6) 
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INTI SARI 

Tujuan utama penelitian ini ialah untuk menguji pengaruh brand ambassador, 

onlIne customer review, dan label halal terhadap keputusan pemebelian produk 

wardah. Jenis penelitian ini yaitu penelitian kuantitatif. Populasi dalam penelitian 

ini adalah mahasiswa Yogyakarta yang pernah menggunakan produk Wardah. 

Sampel yang digunakan dalam penelitian ini ialah non probability sampling dengan 

teknik purposive sampling dengan menyebarkan kuesioner ke 200 responden 

menggunakan link Google Form. Pada penelitian ini menggunakan skala likert 

dengan metode analisis seperti uji outer model , inner model, dan uji hipotesis. 

Analisis data menggunakan pendekatan Patrial Least Square ( SMART PLS ) 

dengan hasil yang menunjukan menunjukan bahwa Brand Ambassador (X1) 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian, Online Customer 

Review (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian, 

Label Halal (X3) berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. 

Kata kunci: Brand Ambassador, Online Customer Review, Label Halal 
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