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“Urip Iku Wang Sinawang”

(Filosofi Jawa)
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Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini masih belum
sempurna, baik dilihat dariisinya maupun cara penyusunannya. Untuk itu
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INTISARI

TikTok merupakan salah satu media sosial yang dapat digunakan untuk
memperkenalkan produk yang akan ditawarkan. Aplikasi TikTok juga
menyediakan fitur Live Streaming yang dapat dimanfaatkan pelaku bisnis untuk
melakukan transaksi anatara penjual dengan pembeli atau penonton secara
langsung. Penelitian ini difokuskan pada fitur Live Streaming dalam aplikasi
TikTok yang kini banyak digunakan oleh pelaku bisnis untuk berjualan, salah
satunya online shop Asofa.id yang telah menggunakan TikTok sebagai media untuk
meningkatan penjualan.

Metode dalam penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif
dengan pendekatan Milles and Huberman. Pendekatan dalam penelitian ini
menggunakan tiga langkah yaitu reduksi data, penyajian data, dan pengambilan
keputusan. Peneliti memperolah data dengan cara melakukan wawancara
kepada informan.

Hasil yang didapatkan dalam penelitian terkait dengan fitur Live
Streaming pada aplikasi TikTok yang dilakukan pada online shop Asofa.id.
Dalam pelaksanaan Live Streaming terjadi komunikasi dua arah antara penjual
(Host Live Streaming) dengan pembeli (penonton). pada saat Live Streaming
Host meriview produk yang dijual secara langsung. Penonton (pembeli) dapat
langsung melakukan payment (pembayaran). Schingga pendapatan yang di
peroleh onine shop Asofa.id meningkat.

Kata kunci : Live Streaming, Penjualan, TikTok
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