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Capaian 
Pembelajaran 

CPL-Prodi yang dibebankan pada mata kuliah  
CPL (S)  

CPL (P) CPL 3 :Mampu menguasai konsep dasar teori psikologi untuk menggambarkan dan menganalisis berbagai gejala psikologis pada 
individu, kelompok, organisasi dan komunitas/masyarakat 

CPL (KU) CPL 8 :Menerapkan prinsip-prinsip kepemimpinan dalam kerja tim 
CPL (KK)  
Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CPMK)  

CPMK 1 Mampu menguasai konsep dan teori dasar perilaku organisasi yang mengkaji pengaruh individu, kelompok dan 
struktur terhadap kinerja organisasi (cognitive 4) 

CPMK 2 Mampu menunjukan perilaku  kepemimpinan dalam praktek kerja kelompok.(Psikomotor 2) 
CPMK  
CPMK  
Kemampuan akhir tiap tahapan belajar (Sub-CPMK)  
Sub-CPMK 1 Mampu menjelaskan konsep dasar organisasi dan perilaku organisasi (Cognitive 2) 10 
Sub-CPMK 2 Mampu mendeskripsikan karakteristik personal dan pengaruhnya terhadap perilaku organisasi (cognitive 2) 10 
Sub-CPMK 3 Mampu membandingkan pengaruh sikap kerja positif dan negative terhadap kinerja organisasi.(cognitive 4) 15 
Sub-CPMK 4 Mampu menghubungkan antara konsep teori motivasi dengan berbagai kasus perilaku karyawan (cognitive 3) 20 
Sub-CPMK 5 Mampu mendeskripsikan perilaku kelompok  dalam konteks  organisasi (cognitive 2) 15 
Sub-CPMK 6 Mampu mendemontrasikan perilaku kepemimpinan dalam tim kerja(cognitive 2 & psikomotor 2) 20 
Sub-CPMK 7  Mampu mendeskripsikan konsep dasar HRM (cognitive 2) 10 
  
Korelasi CPMK terhadap Sub-CPMK  

 Sub-CPMK1 Sub-CPMK2 Sub-CPMK3 Sub-CPMK4 Sub-CPMK5 Sub-CPMK6 Sub-CPMK 7 
CPMK 1 x x x x x  x 
CPMK 2      x  
CPMK        
CPMK        

 

Deskripsi singkat 
mata kuliah Perilaku Organisasi (PO) adalah kajian yang menyelidiki pengaruh individu, kelompok dan struktur terhadap perilaku dalam 

organisasi dan membuat organisasi bergerak lebih efektif. Secara khusus PO berfokus pad acara meningkatkan produktifitas, 



mengurangi perilaku karyawan yang kurang efektif dan meningkatan kehidupan kerja yang lebih berkualitas. Topik-topik bahasan 
yang akan dipelajari dalam mata kuliah ini meliputi karakteristik personal, sikap kerja, motivasi, pembelajaran, persepsi & 
pengambilan keputusan individual, tim kerja, kepemimpinan, komunikasi, desain organisasi dan budaya kerja.  

Bahan Kajian: 
Materi Pembelajaran 

1. Teori Organisasi 
2. Karakteristik Personal (Kepribadian, Sikap Motivasi, Kemampuan, Persepsi & Pengambilan Keputusan) 
3. Sikap Kerja Positif dan Negatif (Kepuasan kerja, stress kerja & well being, counterproductive behavior) 
4. Motivasi Kerja (teori Klasik dan Kontemporer) 
5. Dasar-dasar Perilaku Kelompok (Tim Kerja, Kepemimpinan, Konflik, Komunikasi) dan kinerja organisasi 
6. Teori Kepemimpinan 
7. HRM 

Pustaka Utama:  
1. Robbins, S.P. & Judge,T. 2015. Organizational Behavior. 16th edition. McGraw-Hill International Inc. Jakarta: Salemba 

Empat. 
2. Riggio, R. 2009. Introduction to Industrial/ Organizational Psychology. 5th edition.  Pearson Education International. 
3. Riggio,R.E.(2018).  Introduction to Industrial/ Organizational Psychology. 7th ed. Routledge (ebook) 
 
Pendukung  
1. Robbins, S.P. & Judge,T. 2018. Organizational Behavior. Global edition. Pearson Education (ebook) 
2. Bakker,A.B., & Leiter,M.P. (2010). Work Engagement : A Handbook of Essential Theory and Research. Psychology Press 
(ebook) 
3. Organ,D.W., Podsakoff,P.M., & MacKenzie,S.B. (2005) Organizational Citizenship Behavior. Its Nature, Antecedent, and 
Cosequences. Sage Publication,Inc 
4. Journal of Apllied Psychology 
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2. Devi Damayanti, S.Psi., M.Psi., Psikolog.  
3. Ufi Fatuhrahmah, S. Psi., M.Psi., Psikolog. 
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Mata Kuliah 
Prasyarat Psikologi Dasar 

Minggu 
ke- 

Kemampuan 
yang diharapkan 

(Sub-CPMK) 

Bahan 
kajian/Materi 
pembelajaran 

Bentuk, metode 
pembelajaran dan 

pengalaman belajar 
Waktu 
(menit) 

Penilaian 

Teknik Indikator Bobot 
(%) 

1,2 SUB CPMK 1: 
Mampu 
menjelaskan konsep 
dasar organisasi dan 
perilaku organisasi  

RPS 
Teori Organisasi 
Teori Umum 
Perilaku 
Organisasi 

- kuliah dan Diskusi 
- Mhs dengan arahan 

dosen mendskusikan 
satu  fenomena 
tentang pengelolaan 
organisasi 

- Mhs menyimak 
penjelasan dosen 
mengenai alur dan 

PB : 
 6 x 50’ 
 
PT :  
6 x 60’ 
 
KM :  
6 x 60’ 
 

 
Penilaian PT 
(Tugas 
Klompok : 
resume )  
 
TEs TErtulis :  
Quis/UTS 

 
- Kelengkapan 

poi-poin utama 
dalam resume 

- Relevansi 
Referensi 

- Ketepatan 
pengambilan 
kesimpulan 

 
10 



Minggu 
ke- 

Kemampuan 
yang diharapkan 

(Sub-CPMK) 

Bahan 
kajian/Materi 
pembelajaran 

Bentuk, metode 
pembelajaran dan 

pengalaman belajar 
Waktu 
(menit) 

Penilaian 

Teknik Indikator Bobot 
(%) 

garis besar materi 
perkuliahan 

- Mendiskusikan 
kontrak belajar 
bersama 

- Membentuk kelompok 
tugas untuk satu 
semester 

- Penugasan untuk 
pertemuan 
kedua.(Resume) 
dikumpul di 
pertemuan 6 

3 SUB CPMK 2: 
Mampu 
mendeskripsikan 
karakteristik 
personal dan 
pengaruhnya 
terhadap perilaku 
organisasi (cognitive 
2) 

- Teori Dasar 
Perilaku 

- Karakteristik 
Biografis 

- Kepribadian 
- Kemampuan 
 

- Kuliah  dan Diskusi 
- Mhs menyimak kasus 

dampak perilaku 
individu terhadap 
organisasi 

- Mhs menyimak kasus 
model rekruitmen 
seleksi karyawan pada 
beberapa perusahaan 
ternama dunia dan 
mengidentifikasi 
pertimbangan  model 
rekrut seleksi yang 
digunakan.  

- Mhs menyimak 
penjelasan dosen 
mengenai karateristik 
personal yang utama 
yang mempengaruhi 
kinerja dan menjadi 
dasar pertimbangan 
pemilihan karyawan.  

- Mahasiswa 
mengerjakan kuis 
secara individual.  

- Pemberian tugas 
kelompok untuk 

PB : 
 3 x 50’ 
 
PT :  
3x 60’ 
 
KM :  
63x 60’ 
 

Tes Tertulis :  
Quis/UTS 

- Ketepatan 
memilih 
karakteristik 
personal yang 
sesuai 

- Ketepatan 
menghubungkan 
antara 
karakteristik 
personal tertentu 
dengan perilaku 
organisasi 

- Ketepatan 
menjelaskan 
pengaruh 
karakteristik 
personal dengan 
kinerja individu, 
kelompok dan 
organisasi 

10 



Minggu 
ke- 

Kemampuan 
yang diharapkan 

(Sub-CPMK) 

Bahan 
kajian/Materi 
pembelajaran 

Bentuk, metode 
pembelajaran dan 

pengalaman belajar 
Waktu 
(menit) 

Penilaian 

Teknik Indikator Bobot 
(%) 

pertemuan 4 (setiap 
kelompok diberi 
penugasan yang 
berbeda untuk 
mengumpulkan dan 
meresume sub-sub 
topik untuk pertemuan 
4 à kepuasan kerja, 
stress, kinerja 
individu. 

 
4, 5 

Mampu 
membandingkan 
pengaruh sikap 
kerja positif dan 
negative terhadap 
kinerja 
organisasi.(cognitive 
4) 

Sikap Kerja Positif 
dan Negatif 
(Kepuasan kerja, 
stress kerja & well 
being, 
counterproductive 
behavior) 
 

- Mahasiswa mengamati 
gambar-gambar 
lingkungan kerja yang 
disiapkan oleh dosen 
dan diminta pendapat 
dan perasaannya terkait 
gambar yang 
diperlihatkan.  

- Dengan difasilitasi 
dosen, mahasiswa 
mendiskusikan konsep 
kepuasan kerja, faktor-
faktor penentu, dan 
dampaknya dengan 
mengacu pada hasil 
resume yang telah 
ditugaskan pada 
pertemuan sebelumnya.  

- Mahasiswa menyimak 
penjelasan dosen 
mengenai bentuk sikap 
kerja lainnya baik yang 
positif maupun negative 
seperti stress kerja.  

- Mahasiswa secara 
berkelompok diminta 
mendiskusikan cara-
cara untuk 
meningkatkan kepuasan 

PB : 
 6 x 50’ 

 
PT :  

6 x 60’ 
 

KM :  
6 x 60’ 

 

Penilaian PT: 
 
1. Tugas 
Kelompok 
Resume Teori 
Sikap Kerja 
 
2. Tugas 
Kelompok 
Intervensi Sikap 
KErja 
(Meningkatkan 
Sikap KErja 
positif dan 
mengatasi sikap 
kerja negative) 

1.  re 
 

Tugas KElompok 
Resume Teori (Bobot 
5): 
- Kelengkapan 

poi-poin utama 
dalam resume 

- Relevansi 
Referensi 

- Ketepatan 
pengambilan 
kesimpulan 
 

Tugas Kelompok 
Intervensi SIkap 
(Bobot 10): 
- Kelengkapan 

poi-poin utama 
dalam makalah 

- Relevansi 
Referensi 

- Efektifitas 
Presentasi 
 

Dari kedua Tugas 
diharapkan Mhs 
mampu : 

15 



Minggu 
ke- 

Kemampuan 
yang diharapkan 

(Sub-CPMK) 

Bahan 
kajian/Materi 
pembelajaran 

Bentuk, metode 
pembelajaran dan 

pengalaman belajar 
Waktu 
(menit) 

Penilaian 

Teknik Indikator Bobot 
(%) 

kerja dan mengatasi 
stress kerja. 

- Hasil penugasan 
pertemuan 4 (intervensi 
terhadap sikap kerja), 
dipresentasikan dan 
disiskusikan  pada 
pertemuan 5 

- Menjelaskan 
pengaruh sikap 
kerja terhadap 
kinerja organisasi 

- Menjelaskan 
pengaruh 
lingkungan kerja 
terhadap sikap, 
kepuasan dan 
perilaku.  

- Mendeskripsikan 
konsep kepuasan 
kerja, 
menyebutkan 
faktor-faktor yang 
mempengaruhi dan 
merumuskan cara-
cara meningkatkan 
kepuasan. 
Mendeskripsikan 
konsep stress kerja, 
menyebutkan 
faktor-faktor yang 
mempengaruhi dan 
merumuskan cara-
cara mengatasi 
stress 

 
6,7 

Mampu 
menghubungkan 
antara konsep teori 
motivasi dengan 
berbagai kasus 
perilaku karyawa 

- Konsep Motivasi 
Kerja 

- Teori Klasik 
- Teori 

Kontemporer 
- Kasus-kasus 

permasalahan 

- Mahasiswa menyimak 
penjelasan dosen 
mengenai konsep 
motivasi kerja.  

- Mahasiswa membentuk 
dan mendiskusikan 
kasus-kasus 

PB : 
 6 x 50’ 
 
PT :  
6 x 60’ 
 
KM :  

Penilaian PT: 
1. Tugas 
Kelompok : Konsep 
teori Motivasi 
dalam bentuk 
presentasi poster.  

Tugas Kelompok 
Konsep Teori 
Motivasi (Bobot 10): 
- Kelengkapan 

poin-poin utama 
dalam makalah 

20 



Minggu 
ke- 

Kemampuan 
yang diharapkan 

(Sub-CPMK) 

Bahan 
kajian/Materi 
pembelajaran 

Bentuk, metode 
pembelajaran dan 

pengalaman belajar 
Waktu 
(menit) 

Penilaian 

Teknik Indikator Bobot 
(%) 

motivasi 
karyawan 

permasalahan motivasi 
karyawan 

- Masing-masing  
kelompok 
mendiskusikan 
implementasi konsep 
teoari motivasi sesuai 
kasu yang diterima 
masing-masing 
kelompok. 

- Hasil diskusi kelompok 
dibuat makalah yang 
dikumpulkan dan 
dipresentasikan di 
pertemuan selanjutnya.  

 

6 x 60’ 
 

 

Tes Tertulis  : 
QUIZ/UTS 

- Relevansi 
Referensi 

- Efektifitas 
Presentasi 

 
Tes Tertulis (Bobot 
10): 
Ketepatan dalam : 
- Menjelaskan teori 

motivasi kerja.  
- memberikan 

rekomendasi 
penyelesaian 
permasalahan 
organisasi dengan 
menggunakan 
pendekatan teori 
motivasi kerja yang 
relevan. 

 
 Ujian Tengah Semester 

8,9 Mampu 
mendeskripsikan 
perilaku kelompok  
dalam konteks  
organisasi (cognitive 
2) 

- Tim Kerja  
(dasar-dasar 
perilaku, proses 
pembentukan, 
efektifitas dan 
dinamika) 
- Komunikasi, 

konflik, 
pengambilan 
keputusan 

- Dosen memancing 
minat belajar 
mahasiswa dengan 
memeberikan contoh2  
fenomena tim kerja di 
sekitar kampus. 

- Mhs diminta 
menyampaikan 
pendapat mereka terkait 
dinamika yang terjadi 
dalam tim kerja yang 
dicontohkan oleh dosen.  

- Mhs menyimak 
penjelasan dosen 
tentang teori 
pembentukan tim kerja 
dan beberapa dinamika 
dalam tim.  

PB : 
 6 x 50’ 
 
PT :  
6 x 60’ 
 
KM :  
6 x 60’ 
 

Penilaian PT: 
1. Tugas 
Kelompok : 
Dinamika 
Kelompok dan 
efektifiats Tim 
KErja  

Tes Tertulis  : 
QUIZ 

Tugas Kelompok 
(Bobot 10): 
- Kelengkapan 

poin-poin utama 
dalam makalah 

- Relevansi 
Referensi 

- Efektifitas 
Presentasi 

 
 
Tes Tertulis (Bobot 
5): 
- Ketepatan 

menentukan 
perilaku 
kelompok yang 
sesuai 

15 



Minggu 
ke- 

Kemampuan 
yang diharapkan 

(Sub-CPMK) 

Bahan 
kajian/Materi 
pembelajaran 

Bentuk, metode 
pembelajaran dan 

pengalaman belajar 
Waktu 
(menit) 

Penilaian 

Teknik Indikator Bobot 
(%) 

- Mhs diminta untuk 
mendeskripsikan proses 
dan dinamika kelompok 
yang terjadi dalam 
kelompok tugas mereka 
masing-masing.  

- Mhs kemudian 
mendeskripsikan peran 
dan memberikan 
penilaian terhadap 
kontribusi masing-
masing anggota 
kelompok selain dirinya.  

- Mahaisswa 
mempresentasikan dan 
mendiskusikan hasil 
kerja kelompok dengan 
fasilitasi dosen pada 
pertemuan 9. 

- Ketepatan 
menghubungkan 
antara perilaku 
kelompok  
tertentu dengan 
efektifitas Tim 

- Ketepatan 
menjelaskan 
pengaruh 
perilaku 
kelompok 
dengan kinerja 
organisasi 

 

10,11,12 

Mampu 
mendemontrasikan 
perilaku 
kepemimpinan 
dalam tim 
kerja(cognitive 2 & 
psikomotor 2)  

- Konsep umum 
kepemimpinan 

- Teori Sifat 
- Teori Perilaku 
- Teori 

kemungkinan 
 

- Mhs diminta 
menyebutkan tokoh2 
pemimpin yang 
berkesan bagi mereka & 
menyebutkan 
karakteristik utama 
yang dimiliki oleh tokoh 
tersebut yang 
mempengaruhi 
kesuksesannya sebagai 
pemimpin.  

- Dosen mengajak mhs 
mengelompokkan hasil 
curah gagasan tsb dalam 
karakteristik yang 
serumpun.  

- Mhs menyimak 
penjelasan dosen 
mengenai konsep umum 
kepemimpinan dan 

PB : 
 9 x 50’ 
 
PT :  
9 x 60’ 
 
KM :  
9 x 60’ 

 

Penilaian PT: 
 
1. Tugas 
Kelompok 
Analisis Figur 
Kepoemimpinan 
 
2. Tugas 
Individual 
Portofolio 
kepemimpinan 
personal 

 

Tugas Kelompok 
Analisis Figur 
Kepemimpinan 
(Bobot 10): 
- Kelengkapan 

poin-poin utama 
dalam makalah 

- Relevansi 
Referensi 

- Efektifitas 
Presentasi 
 

Tugas Individual 
Portofolio 
Kepemimpinan 
Personal (Bobot 10) 
- Ketersediaan 

bukti perilaku 
kepemimpinan 
personal 

20 



Minggu 
ke- 

Kemampuan 
yang diharapkan 

(Sub-CPMK) 

Bahan 
kajian/Materi 
pembelajaran 

Bentuk, metode 
pembelajaran dan 

pengalaman belajar 
Waktu 
(menit) 

Penilaian 

Teknik Indikator Bobot 
(%) 

perkembangan teori 
kepemimpinan. . 

- Di dalam kelompok 
tugas, mhs memilih satu 
figure pemimpin dan 
mendiskusikan 
beberapa karakteristik 
yang menonjol.  

- Mhs mengkaitkan 
karakteristik/perilaku 
pemimpin dengan salah 
satu teori 
kepemimpinan.  

- Mhs menuangkan hasil 
diskusinya dalam 
bentuk poster dan 
mempresentasikannya 
kepada para 
pengunjung galerynya 
(mhs dari kelompok 
lain) 

- Mhs berkumpul kembali 
dalam kelompok dan 
membuat rangkuman 
berbagai teori 
kepemimpinan disertai 
contoh yang diperoleh 
dari berbagai gallery 
kelp lain. 

- Mahasiswa 
mendapatkan 
penugasan 
mengumpulkan 
portofoli0 
kepemimpinan personal 
yang dipraktekkannya.  

- Relevansi 
perilaku 
personal dengan 
konsep 
kepemimpinan 

- Ketepatan 
analisis perilaku 
personal dengan 
Knsep teori 
kepemimpinan 

 

13,14 Mampu 
mendeskripsikan 

Konsep HRM 
Siklus HRM 
(Reksel – PHK) 

- Mhs menyimak 
ilustrasi kasus tentang 

PB : 
 6 x 50’ 
 

Penilaian PT: 
 

Tugas Kelompok 
Analisis Sistem SDM 
(Bobot 5): 

10 



Minggu 
ke- 

Kemampuan 
yang diharapkan 

(Sub-CPMK) 

Bahan 
kajian/Materi 
pembelajaran 

Bentuk, metode 
pembelajaran dan 

pengalaman belajar 
Waktu 
(menit) 

Penilaian 

Teknik Indikator Bobot 
(%) 

konsep dasar HRM 
(cognitive 2) 10 

pengelolaan SDM di 
suatu organisasi.  

- Mhs dengan fasilitasi 
dosen menguraikan 
alur/tahapan 
pengelolaan SDM dari 
rekrut hingga 
pemutusan hubungan 
kerja.  

- Mhs menyimak 
penjelasan dosen 
tentang MSDM 

- Mhs 
belajarmengidentifikasi 
proses MSDM pada 
satu organisasi 

PT :  
6 x 60’ 
 
KM :  
6 x 60’ 

 

Tugas 
Kelompok 
Identifikasi 
system SDM 
pada organisasi 
tertentu 
 

Tes Tertulis  : 
QUIZ/UAS 
 
 

- Kelengkapan 
poin-poin utama 
dalam makalah 

- Relevansi 
Referensi 

- Efektifitas 
Presentasi 

 
 
Tes Tertulis (Bobot 
5): 
- Ketepatan 

memahami 
siklus MSDM 

- Ketepatan 
mengidentifikasi 
system MSDM 

- Ketepatan 
menjelaskan 
efektifitas 
MSDM dengan 
kinerja 
organisasi 

 
 Ujian Akhir Semester  

 



 
 

Modul Perkuliahan Pertemuan 3 
DASAR DASAR PERILAKU INDIVIDU : KERAGAMAN DALAM ORGANISASI 

 
Referensi : 
Robbins, S. P. & Judge, T. A ( 2015) Perilaku Organisasi (Ed 16). Jakarta : Salemba Empat: 
 Bab 2 : Keragaman dalam Organisasi 
 Bab 5 : Kepribadian dan Nilai 
 
Tahapan Perkuliahan Daring untuk Mahasiswa 
A. Baca referensi yang disebutkan di atas. Mahasiswa juga boleh menambah bacaan referensi lain dengan 

topik yang sama. 
B. Slide penjelasan audio disediakan pada link : https://drive.google.com/drive/folders/1FJa6S-

EiWD7M7hebtO8aIb3DmdvQyHhB?usp=sharing  
C. Buatlah rangkuman hasil kajian (maksimal 2 halaman dalam bentuk file pdf) tersebut dengan 

menjawab pertanyaan-pertanyaan berikut :  
1. Mengapa penting bagi perusahaan/ organisasi untuk memahami perilaku individual anggota 

organisasi atau karyawannya? 
2. Apa yang menjadi pertimbangan perusahaan/organisasi dalam memilih calon karyawan atau 

anggotanya? 
3. Pada umumnya tenaga kerja suatu perusahaan memiliki karakteristik yang beragam yang dapat 

mempengaruhi perilakunya dalam organisasi. Apakah dua bentuk utama keragaman tenaga 
kerja tersebut? 

4. Dari berbagai keragaman level permukaan (Karakteristik biografi), sebutkan beberapa contoh 
stereotype yang kadang kala mempengaruhi perusahaan dalam memilih calon tenaga kerjanya? 
Mengapa hal tersebut bisa terjadi? 

5. Apakah yang dimaksud dengan kemampuan intelektual?  
6. Sebutkan contoh-contoh pekerjaan yang membutuhkan kemampuan fisik yang dominan! 
7. Bagaimana hubungan kemampuan individu  dengan kinerja? Apa yang terjadi pada kondisi 

individu bila kemampuannya dibawah tuntutan tugas? Dan bagimana bila sebaliknya? 
8. Apa itu kepribadian? Bagaimana mengukurnya? Faktor-faktor apa saja yang menentukan 

kepribadian individu? 
9. Apakah sifat-sifat utama dalam model Kepribadian Lima Besar (Big Five Personality)? 
10. Bagaimana karakteristik kepribadian individu dapat mempengaruhi kinerja 

organisasi/perusahaan?  
D. Rangkuman hasil bacaan (jawaban pertanyaan pada poin B) di ketik dan di kirimkan melalui e-learning 

maksimal tanggal 26 Maret pukul 23.00.  
E. Presensi kehadiran perkuliah berdasarkan pada submit rangkuman  yang masuk sesuai batas waktu 

pada poin C. Mahasiswa yang submit atau mengumpulkan rangkuman sesudah tanggal tersebut 
sianggap tidak hadir kuliah, namun rangkumannya tetap akan dinilai.  
 

 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1FJa6S-EiWD7M7hebtO8aIb3DmdvQyHhB?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1FJa6S-EiWD7M7hebtO8aIb3DmdvQyHhB?usp=sharing
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•



• Tumbuhnya gerakan
untuk memberikan
kesempatan yang 
lebih luas bagi
penyandang
difabilitas untuk
mengakses
pekerjaan
(Disabilities Act)
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